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О присуждении Леоновой Екатерине Николаевне, гражданке Российской 
Федерации, ученой степени кандидата психологических наук.

Диссертация «Альтруистическая установка как предиктор ориентаций в 
трудных ситуациях оказания помощи» по специальности 19.00.05 -
Социальная психология (психологические науки) принята к защите 31 января 
2022 г. (протокол заседания № 3) диссертационным советом Д 212.243.14, 
созданным на базе ФГБОУ ВО «Саратовский национальный 
исследовательский государственный университет имени Н.Г. Чернышевского» 
(Министерство науки и высшего образования РФ), 410012, г. Саратов, ул. 
Астраханская, 83, приказ № 9/нк от 14 января 2014 г.

Соискатель Леонова Екатерина Николаевна, 23.07.1990 года рождения. В 
2012 году соискатель окончила ФГБОУ ВПО «Удмуртский государственный 
университет», выдавший диплом о высшем образовании, в 2018 году - 
магистратуру ФГБОУ ВО «Удмуртский государственный университет», в 2021 
году - аспирантуру ФГБОУ ВО «Удмуртский государственный университет» 
по направлению подготовки 37.06.01 Психологические науки, направленности 
«Социальная психология», в настоящее время работает в должности 
преподавателя кафедры педагогики, психологии и психосоматической 
медицины ФГБОУ ВО «Ижевская государственная медицинская академия» 
(Министерство здравоохранения Российской Федерации).

Диссертация выполнена на кафедре общей психологии ФГБОУ ВО 
«Удмуртский государственный университет» (Министерство науки и высшего 
образования РФ). Научный руководитель - доктор психологических наук, 
профессор Хотинец Вера Юрьевна, кафедра общей психологии, заведующий.

Официальные оппоненты: Почебут Людмила Георгиевна, доктор 
психологических наук, профессор, ФГБОУ ВО «Санкт-петербургский 
государственный университет», кафедра социальной психологии, профессор; 
Битюцкая Екатерина Владиславовна, кандидат психологических наук, ФГБОУ 
ВО «Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова», 
кафедра общей психологии, доцент, дали положительные отзывы на 
диссертацию.

Ведущая организация ФГБОУ ВО «Костромской государственный 
университет» (г. Кострома) в своем положительном отзыве, подписанном 
Сапоровской Марией Вячеславовной, доктором психологических наук, 



профессором, кафедра общей и социальной психологии, заведующий, указала, 
что диссертационная работа Леоновой Е.Н. является самостоятельной 
законченной научно-квалификационной работой, характеризуется научной 
новизной, теоретической и практической значимостью.

Соискатель имеет 15 опубликованных работ, в том числе по теме 
диссертации опубликовано 13 работ, из них в рецензируемых научных 
изданиях опубликовано 4 работы. Недостоверные сведения об опубликованных 
соискателем работах в диссертации отсутствуют. Общий объем 
опубликованных по теме диссертации работ - 6,32 п.л. (авторский вклад - 6,13 
п.л.) Наиболее значимые научные работы: Леонова Е.Н. Жизнестойкость и 
когнитивная оценка трудной жизненной ситуации как предикторы способов 
совладания // Человеческий капитал. 2021. № 4 (148). С. 90-103; Леонова Е.Н., 
Леонов И.Н. Нарциссические черты личности как предикторы 
альтруистических установок у врачей-ординаторов // Научное мнение. 2021. 
№ 5. С. 112-119; Леонова Е.Н. Перспективы изучения альтруизма: краткий 
обзор зарубежных исследований // Современная наука: актуальные проблемы 
теории и практики. Серия: Познание. 2021. № 4. С. 53-60; Леонова Е.Н. 
Ориентации в трудных ситуациях оказания помощи в зависимости от типа 
установки личности на помогающее поведение // Известия Саратовского 
университета. Новая серия. Серия Акмеология образования. Психология 
развития. 2022. Т. 11, вып. 1. С. 24-34.

На диссертацию и автореферат поступили отзывы, которые подписали д
р псх. н., профессор Татарко А.Н. (г. Москва); д-р псх. н., профессор Клюева 
Н.В. (г. Ярославль); д-р псх. н., профессор Доценко Е.Л. (г. Тюмень); д-р псх. 
н., профессор Корниенко Д.С. (г. Москва); д-р псх. н., профессор Глуханюк 
Н.С. (г. Екатеринбург); д-р псх. н., профессор Водопьянова Н.Е. (г. Санкт- 
Петербург); д-р псх. н., доцент Нестерова А.А. (г. Москва).

Замечания и пожелания, уточняющего (дискуссионного) характера 
касаются интерпретации связей «установки на помощь другим»; обоснования 
практических рекомендаций для представителей типа «истинный альтруизм» 
(Клюева Н.В.); корректности факторизации компонентов альтруистической 
установки с дисперсией факторов 18% и 13% (Доценко Е.Л.); экстраполяции 
результатов исследования на другие сферы профессиональной деятельности 
(Доценко Е.Л., Корниенко Д.С., Водопьянова Н.Е.); соотношения компонентов 
альтруистической установки со структурными компонентами социальной 
установки: аффективным, когнитивным и поведенческим; возможности связи 
компонента «установка на бескорыстное просоциальное поведение - установка 
на эгоцентрическое просоциальное поведение» с личностными чертами; 
продолжения исследования с использованием полученных качественных 
данных по результатам оценивания трудных ситуаций (Корниенко Д.С.); 
возможностей выявления и оценки других ресурсов для прогнозирования 
совладания с трудными ситуациями оказания помощи, формирования 
установки на бескорыстное просоциальное поведение и других 
альтруистических установок (Водопьянова Н.Е.) В отзывах Татарко А.Н., 
Глуханюк Н.С., Нестеровой А.А. замечаний нет.

Выбор официальных оппонентов и ведущей организации обосновывается 
их широкой известностью своими достижениями в области социальной 



психологии, высокой научной квалификацией, наличием публикаций по 
проблематике проведенного исследования, что позволяет им определить 
научную и практическую ценность диссертации.

Диссертационный совет отмечает, что на основании выполненных 
соискателем исследований:

разработана модель социально-психологической детерминации 
помогающего поведения в трудных ситуациях оказания помощи, включающая 
альтруистическую установку в качестве фактора социального поведения и 
совладания с трудными ситуациями оказания помощи и объясняющая 
помогающее поведение личности;

предложена гипотеза, согласно которой альтруистическая установка 
личности, включающая дихотомические социальные установки на помогающее 
поведение («установка на помощь другим - установка на бездействие по 
отношению к другим» и «установка на бескорыстное просоциальное поведение 
- установка на эгоцентрическое просоциальное поведение»), выступает 
предиктором ориентаций в трудных ситуациях оказания помощи и 
антиципационной активности совладания;

доказано, что установка на «истинный альтруизм» направляет личность 
на включение в трудные ситуации оказания помощи и усиление 
антиципационной активности совладания для самосовершенствования и 
получения позитивных эмоций; установка на «прагматичную помощь» 
направляет личность на избирательное включение в трудные ситуации 
оказания помощи с оптимальными усилиями и усиление антиципационной 
активности совладания для получения выгоды; установка на «избегание 
помощи другим» направляет личность на избирательный уход от трудных 
ситуаций оказания помощи и ингибирование антиципационной активности 
совладания; установка на «бездействующий эгоцентризм» направляет личность 
на уход от трудных ситуаций оказания помощи и ингибирование 
антиципационной активности совладания для сохранения ресурсов и 
минимизации усилий;

введена уточненная трактовка понятия «альтруистическая установка» 
как социальной установки на помогающее поведение, которая определяет меру 
готовности субъекта к межличностному взаимодействию - от помощи другим 
до бездействия по отношению к другим и ориентирует на просоциальное 
поведение, от бескорыстного до эгоцентрического.

Теоретическая значимость исследования обоснована тем, что:
доказано, что существуют связи альтруистической установки личности с 

ориентациями в трудных ситуациях оказания помощи и антиципационной 
активностью совладания. Полученные результаты исследования обогащают 
субъектный подход в социальной психологии совладания и диспозиционную 
концепцию саморегуляции и прогнозирования социального поведения 
личности;

применительно к проблематике диссертации результативно 
(эффективно, то есть с получением обладающих новизной результатов) 
использован комплекс традиционных для социальной психологии методов 
исследования с применением современных психодиагностических опросников 
и методов математико-статистической обработки данных: описательные 



статистики, эксплораторный факторный анализ по методу максимального 
правдоподобия, корреляционный анализ по критерию r-Пирсона, кластерный 
анализ методом k-средних, однофакторный дисперсионный анализ по 
критерию F-Фишера с размером эффекта этта-квадрат (п2), апостериорные 
попарные сравнения групп с использованием t-критерия Стьюдента с 
коррекцией Тьюки, размером эффекта d-Коэна, позволившие получить 
результаты, обладающие достоверностью и научной новизной;

изложена типология социальных установок на помогающее поведение: 
установка на «истинный альтруизм» определяет стремление оказывать 
бескорыстную помощь, установка на «избегание помощи другим» - 
эпизодическое оказание помощи без получения выгоды, установка на 
«прагматичную помощь» - оказание помощи для получения выгоды, установка 
на «бездействующий эгоцентризм» - низкую готовность оказания помощи или 
ее отрицание, ориентацию на личную выгоду;

раскрыта двухкомпонентная структура альтруистической установки 
личности, включающая «установку на помощь другим», которая определяет 
меру готовности субъекта к межличностному взаимодействию в ситуации 
оказания помощи с целью совершения целенаправленных последовательных 
осознанных действий для удовлетворения потребности другого, и «установку 
на бескорыстное просоциальное поведение», которая определяет ориентацию 
субъекта на отсутствие/получение выгоды от межличностного взаимодействия 
в ситуации оказания помощи;

изучены связи компонентов альтруистической установки личности с 
антиципационной активностью совладания и ориентациями в трудных 
ситуациях оказания помощи, характеризующие социально-психологическую 
детерминацию помогающего поведения в трудных ситуациях;

Значение полученных соискателем результатов исследования 
для практики подтверждается тем, что:

разработаны и внедрены технологии социально-психологического 
сопровождения профессиональной деятельности, ориентированной на оказание 
помощи в трудных ситуациях, в работу психологов и социальных работников 
Республиканского центра психолого-педагогической помощи населению 
«Содействие» г. Ижевска;

определены перспективы практического использования результатов 
исследования при разработке курсов по дисциплинам «Социальная 
психология», «Коммуникативный тренинг», «Психология карьеры», 
«Профессиональное самоопределение и саморазвитие», «Профессиональная 
идентичность педагога-психолога», «Стратегии личностно-профессионального 
развития», «Техники психической саморегуляции», входящим в 
образовательную программу бакалавриата, магистратуры, специалитета и 
аспирантуры в ФГБОУ ВО «Удмуртский государственный университет», и 
дисциплине «Психология и педагогика», входящей в образовательную 
программу специалитета по направлениям подготовки 31.05.01 Лечебное дело, 
31.05.02 Педиатрия, 31.05.03 Стоматология в ФГБОУ ВО ИГМА Минздрава 
России;



создана модель прогнозирования помогающего поведения субъектов 
социально значимых сфер деятельности, ориентированных на оказание 
помощи, построенная на основе полученных результатов исследования 
социально-психологической детерминации помогающего поведения в трудных 
ситуациях, используемая в психологической службе ФГБОУ ВО ИГМА 
Минздрава России;

представлены методические рекомендации для индивидуального 
консультирования и групповых форм работы социальных психологов, 
включающие в себя дифференциацию форм и методов работы на основе 
социальных установок личности на помогающее поведение, предназначенные 
для центров психологической помощи Удмуртской Республики.

Оценка достоверности результатов исследования выявила:
теория построена на известных и проверяемых данных, согласуется с 

результатами, полученными в отечественной и зарубежной науке по теме 
диссертации;

идея базируется на результатах анализа современных исследований 
факторов помогающего поведения и совладания в трудных ситуациях;

использованы и обсуждены данные с ранее полученными результатами 
исследований в социальной психологии и смежных областях по проблеме 
исследования;

установлено качественное совпадение авторских результатов с ранее 
полученными данными других исследований социальных установок 
помогающего поведения и совладания в трудных ситуациях относительно 
факторов помогающего поведения в трудных ситуациях оказания помощи и 
типов установок на помогающее поведение;

использован широкий спектр современных методических приемов при 
сборе и обработке исходной информации и эмпирических данных, признанных 
в отечественной и зарубежной науке, с применением современных программ 
математико-статистической обработки данных.

Личный вклад соискателя состоит в непосредственном осуществлении 
научно-исследовательской работы на всех этапах подготовки 
диссертационного исследования, включая выбор и обоснование методологии 
исследования, планирование теоретического и эмпирического исследования, 
построение теоретической модели, организацию и сбор эмпирических данных, 
обработку и интерпретацию результатов, разработку комплекса практических 
рекомендаций по результатам исследования, внедрение результатов 
исследования в психологических службах Удмуртской Республики, подготовку 
13 публикаций и апробацию полученных данных на конференциях различного 
уровня.

В ходе защиты диссертации были высказаны следующие замечания: 
замечание д-р пед. н., профессора Филипченко С.Н. содержало указание на 
целесообразность учета половозрастных различий при оценке 
альтруистической установки; замечание д-р пед. н., профессора Александровой 
Е.А. содержало указание на то, что перспективы исследования представлены 
только в тексте диссертации, но не прописаны в автореферате. Соискатель 
Леонова Е.Н. согласилась с замечаниями.
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