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В данной статье рассматривается проблема формирования эмоционального 

интеллекта у детей дошкольного возраста, на протяжении которого происходит становление 

ребёнка как личности. Показано, что в реализации данного процесса необходимо уделять 

внимание развитию способности у дошкольников осознавать и контролировать свои 

переживания, понимать эмоциональное состояние других людей.  

Отмечено, что использование персонализированного компетентностного подхода к 

рассматриваемому процессу формирования является наиболее эффективным, поскольку он 

способствует созреванию эмоционального интеллекта у дошкольников и более других 

учитывает их индивидуальные и возрастные особенности. 
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Abstract. This article deals with the problem of formation of emotional intelligence in 

preschool children, during which there is the formation of the child as a person. It is shown that in 

the implementation of this process it is necessary to pay attention to the development of the ability 

of preschoolers to realize and control their experiences, to understand the emotional state of other 

people. 

It is noted that the use of personalized competence approach to the process of formation is 

the most effective, as it contributes to the maturation of emotional intelligence in preschool children 

and more than others takes into account their individual and age characteristics. 
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С самого рождения мир ребенка представляется социальным. 

Распознавание и понимание эмоций является основой любого социального 

взаимодействия. Ребенок уже с раннего возраста испытывает эмоции, более 

того – он весь состоит из эмоций, поэтому работа по эмоциональному развитию 

должна начинаться с первых лет его жизни, получить свое продолжение в 
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дошкольных образовательных организациях и рассматриваться как ведущая и 

значимая. 

Процесс формирования эмоционального интеллекта дошкольников 

нацелен на реагирование педагогом на возникающие у ребенка чувства и на 

обозначение их соответствующими словами. Педагогу нужно познакомить 

ребенка с понятиями «эмоции» и «чувства», показать, что каждый день, 

каждую минуту люди ощущают какую-то эмоцию, разъяснить, что умение 

распознавать эмоции способствует лучшему пониманию себя и другого. Без 

слов, по выражению лица, мимике и жестам мы можем догадаться, обижен ли 

человек, рассержен или расстроен. Все это говорит о том, что дошкольников 

необходимо обучать понимать как свои собственные эмоции и переживания, 

так и чувства других людей, учить адекватно проявлять свои положительные и 

отрицательные эмоции, находить общий язык с другими людьми [Гоулман 

2009]. 

Основателями «эмоционального интеллекта» можно считать авторов 

Дж. Мейер и П. Сэловей, которые ввели данное понятие в науку. Они провели 

большую исследовательскую работу и разработали программу по измерению 

эмоционального интеллекта, которая на сегодняшний день считается основной, 

к ней обращается большинство исследователей, работающих в данном 

направлении. 

Теория эмоционального интеллекта в 1997 году пополнилась 

исследованиями Р. Бар-Он. Им, по аналогии с коэффициентом интеллекта – IQ, 

впервые введено обозначение коэффициента эмоциональности – EQ – emotional 

quotinent и создана собственная модель эмоционального интеллекта, 

представляющая все некогнитивные способности личности, ее знания и 

компетентности, помогающие успешно справляться с различными жизненными 

ситуациями. Такое понимание эмоционального интеллекта считаем довольно 

широким.  

В книге Даниэля Гоулмана под названием «Эмоциональный интеллект», 

вышедшей в 1995 году, уделяется внимание навыкам понимания эмоций и 

чувств и умению управлять ими. Согласно этой модели, эмоциональный 

интеллект объединяет два вида эмоциональной компетенции и помогает 

ребенку управлять своими чувствами и эмоциями, а также понимать 

переживания других людей [Гоулман 2009]. 

Отметим, что еще в прошлом столетии Лев Семенович Выготский 

отмечал, что эмоции «являются центральным звеном» психической жизни 

человека, и прежде всего ребёнка [Выготский 1968: 157]. Данное утверждение 

позволяет в личностном развитии ребенка эмоциональный интеллект (EQ) 

рассматривать как не менее важный компонент.  

В выборе определения эмоционального интеллекта остановимся на 

следующем определении. Эмоциональный интеллект – способность точно 

воспринимать эмоции, оценивать и выражать их, применять знания об 

эмоциональной сфере человека, умение регулировать эмоции с целью 

продвижения эмоционального и интеллектуального роста. По большому счету 
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можно сказать, что эмоциональный интеллект – способность человека 

управлять собой и другими людьми [Выготский 1968: 158].  

Что же касается детей дошкольного возраста, то навыки управления 

своими эмоциями у них лучше всего развиваются во взаимодействии со своими 

сверстниками. Простраивание отношений во взаимодействии, как отмечают 

Е. А. Александрова и К. С. Кузнецова, позволяет им учиться грамотно и 

корректно формулировать свои мысли и разъяснять их, если окружающим было 

что-то не понятно. В этом процессе они формируют навыки понимания чувств 

и желаний других людей, развивают умения использования договоров по 

возникающим проблемам в общей игре, разрешения появляющихся конфликтов 

[Александрова, Кузнецова 2018]. 

Для детей самая благодатная почва для эмоционального развития – это 

дружба. Поэтому советуем родителям предоставлять больше возможностей 

ребенку общаться с друзьями один на один, в этот момент формируются 

прочные и долговременные привязанности к другим детям. Важным моментом 

в данной ситуации является общение детей, в котором они могут комфортно 

чувствовать себя и не подавлять как свою свободу и индивидуальность, так и 

индивидуальность другого. 

Главным при этом является умелый выбор модели общения, 

способствующей психологическому комфорту ребенка, не подавляющей его 

свободы и индивидуальности. 

В дошкольном возрасте игровая деятельность детей наиболее 

оптимальным образом реализуется, если создаются пары для воспитанников. 

Это объясняется тем, что отслеживание воспитанниками отношений и 

управление ими с количеством большим двух вызывает у них затруднения. 

Д. В. Люсин отмечает, что на формирование эмоционального интеллекта 

дошкольника влияют развитие разных личностных свойств и эмпатия, 

представляющая собой способность к сопереживанию. В качестве личностных 

свойств автор выделяет положительное отношение к себе, эмоциональную 

устойчивость, внутренний локус контроля, то есть готовность видеть причину 

происходящих событий в себе, а не в окружающих людях и случайных 

факторах. Он считает, что целенаправленное развитие обозначенных качеств у 

дошкольника будет способствовать повышению уровеня его эмоционального 

интеллекта [Люсин 2012: 29]. 

Положительное влияние на развитие эмоционального интеллекта 

оказывает использование в работе дошкольных образовательных организаций 

рассказов и сказок, элементов телесной терапии, арттерапии, психогимнастики, 

творческой индивидуальной и групповой деятельности, позволяющей детям 

совместно петь, танцевать, рисовать, работать с природным материалом. 

Авторы О. А. Прусакова и др. в процессе формирования эмоционального 

интеллекта считают необходимым направлять и учить детей понимать 

собственное состояние, выражать свои чувства и распознавать других людей 

через жесты, выразительные движения, мимику, интонацию. Они считают, что в 

этом возрасте у них не имеется достаточно жизненного опыта, который помогал 
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бы им приобрести умения справляться с трудностями, переживать успех и 

неудачи, достигать желаемого результата [Сергиенко и др. 2009]. 

Формирование эмоционального интеллекта у дошкольников наиболее 

эффективно протекает с использованием персонализированного 

компетентностного подхода к обучению (ПКПО).  

Данный подход включает элементы различных определений 

компетентностного подхода и персонализированного образования: дети 

изучают материал в собственном темпе и развивают способность к 

самостоятельным действиям (центральный элемент личностного развития, 

помимо знания учебного материала).  

Использование в работе дошкольной образовательной организации 

персонализированного обучения предъявляет определенные требования и к 

педагогам. Для начала они должны научиться анализировать собственные 

потребности и возможности, чтобы подобрать доступные инструменты для 

обучения, где основой персонализации являются дети, так как взрослый для 

ребенка – важнейшая модель для подражания.  

Наблюдая за ним, ребенок понимает, как обращаться со своими 

чувствами и как выражать свои эмоции. В связи с тем, что взрослые 

бессознательно передают ребенку свой уровень эмоционального интеллекта и 

никак не могут воспитать то, чего не умеют сами, администрации 

педагогического коллектива стоит обращать внимание не только на создание 

системы педагогических мероприятий, направленных на развитие 

эмоционального интеллекта, но и на повышение EQ родителей и педагогов 

[Столл, Гиддингс 2018]. 

В формировании эмоционального интеллекта у детей дошкольного 

возраста большую роль играет принцип персонализированного 

компетентностного подхода (предоставления детям возможно максимальной 

самостоятельности), который является основным условием предупреждения их 

психоэмоционального напряжения. 

В качестве основных принципов и инструментов использования 

персонализированного компетентностного подхода можно выделить 

следующие. 

 Контроль,  

в котором дети самостоятельно могут использовать необходимую 

информацию для самоанализа и развития. Как пример, простой способ 

сбора данных: дети ставят отметки о своем поведении (отслеживания 

кодекса сотрудничества) на стикерах, точки или смайлики (эмоции) на 

бумаге или обозначения маркером на доске; 

 Постановка личных целей. 

 Постановка целей, стремление к их достижению и, наконец, их 

реализация помогают детям развивать уверенность в своих способностях 

контролировать те или иные области собственной жизни, такие как 

мотивация, поведение и даже свое эмоциональное состояние. 

 Стандартные операционные процедуры (СОП),  
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представляющие собой перечни пошаговых инструкций, которые 

помогают детям самостоятельно добиваться желаемых результатов. 

Разработанные СОПы (порой и самими детьми) являются для детей 

четким руководством к действию и содержат указания по выполнению 

своих обязанностей, что, в свою очередь, помогает детям развивать 

повышенное чувство независимости и ответственности за свое учение 

даже в начальной школе. 

В ходе работы дети знакомятся с навыками релаксации и саморегуляции, 

обсуждают и «проживают» ситуации, вызывающие разнообразные чувства, что 

создает условия для формирования у них способности управлять своим 

эмоциональным состоянием [Столл, Гиддингс 2018]. 

Таким образом, формирование эмоционального интеллекта у детей 

дошкольного возраста, на протяжении которого происходит становление 

ребёнка как личности, на сегодняшний день в условиях образовательной 

организации признается важной и значимой.  

Реализация данного процесса предусматривает развитие способности у 

дошкольников осознавать и контролировать свои эмоции и переживания, 

понимать эмоции и  эмоциональное состояние других людей.  

Поэтому персонализированный компетентностный подход является 

самым подходящим для формирования и развития эмоционального интеллекта 

детей дошкольного возраста. 
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