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Дистанционное образование, являясь максимально доступным, сего-

дня присутствует практически во всех странах и благодаря своей доступ-

ности, гибкости и разнообразию форм в будущем будет играть все более 

значимую роль. В нашей стране использование электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий становится широко приме-

няющейся практикой. Этому способствует соответствующая нормативная 

база, основу которой заложил федеральный закон «Об образовании в Рос-

сийской Федерации».  

В последнее время появляется все больше статей, касающихся вопро-

сов дистанционного образования. Среди них работы М.Л. Белоножко и 

А.Л. Абрамовского
1
, Л.Г. Кучепатовой и А. В. Хазраткуловой

2
, 

В. А. Позднякова
3
 и др. Вместе с тем, пользователи компьютерных техно-

логий, активно применяющие их при организации дистанционного образо-

вания, зачастую имеют не вполне ясное представление о предыстории этой 

формы образовательной деятельности. Данная статья ориентирована на то, 

чтобы в обобщенном  виде показать основные этапы становления дистан-

ционного обучения, особенности его развития. 

Если проследить период становления и развития дистанционного об-

разования, то можно выделить ряд свойств, характеризующих эту форму 

обучения. В частности, оно не имеет ограничений по возрасту для учащих-

ся и предоставляет возможность получения образования различного уров-

ня - от начального до высшего и дополнительного. С помощью дистанци-

онного образования благодаря применению разнообразных методов, таких 

как переписка, радио и телевидение, интернет, можно изучать самые раз-

личные дисциплины. 

Историю развития дистанционного образования, по мнению боль-

шинства исследователей, принято делить на три этапа. Начало дистанци-

онному образованию и соответственно его первому этапу было положено 

почти триста лет назад в 1728 году, когда в бостонской газете появилось 

объявление о наборе студентов на курсы, уроки которых высылались поч-

той. В Великобритании подобный случай был зафиксирован в 1840 году, 

когда Исаак Питман, являющийся изобретателем системы стенографии, 

обучал ей студентов, используя почтовую службу. Своим зарождением ди-

станционное образование обязано развитию регулярных почтовых служб. 

Уже тогда для дистанционного образования была характерна доступность 

в широком смысле этого слова. Зачастую уроки рассылались по цене поч-
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товой доставки, что обеспечивало доступ к образованию почти всем слоям 

населения, независимо от положения в обществе и доходов. Между тем это 

не приводило к всеобщему повышению грамотности и образованности в 

обществе. В 1890-е годы компанией International Correspondence Schools, 

предоставляющей услуги дистанционного обучения, было проведено со-

циальное исследование, позволившее ответить на вопрос, почему доступ-

ность данного вида образования не приводит к всеобщему повышению об-

разованности в обществе. Выяснилось, что большинство студентов, обу-

чавшихся в этой компании, не прошли и трети курса, который они изуча-

ли. Это позволило сделать выводы о том, что для успешного получения 

знаний с помощью дистанционного образования требуется высокая само-

мотивация и культура получения знаний. 

Немало поспособствовало развитию дистанционного образования в 

свое время появление разветвленной сети железных дорог, позволившей 

осуществлять быструю доставку учебных материалов большому количе-

ству учащихся, проживающих в самых разных местах. Очередным толчком 

для развития данного вида обучения стало появление радио, благодаря ко-

торому в 20-е годы прошлого века возникли радиокурсы, дополняемые 

иногда аудиторными занятиями и печатными материалами. Появление но-

вых способов обмена данными еще более упростило и сделало доступным 

процесс дистанционного образования. Студенты могли прослушивать лек-

ции, находясь дома, и при этом по-прежнему получали по почте учебные 

пособия. Использование радио для целей дистанционного обучения позво-

лило охватить большее количество студентов. С появлением телевидения 

возник и первый образовательный телеканал, который был запущен уни-

верситетом Айовы и работает до сих пор. В дальнейшем телевизионные 

курсы получили широкое распространение. 

Начало следующего этапа развития дистанционного образования от-

носят к 60-м годам 20 века. Этот период был характерен основанием От-

крытого университета Великобритании. Значимость данного события 

трудно переоценить, поскольку новое учебное заведение стало первым в 

мире университетом дистанционного образования, в котором осуществ-

лялся комплексный подход к обучению. Учебные пособия, радио- и теле-

передачи позволяли осуществлять одностороннее взаимодействие со сту-

дентами. Двухстороннее же взаимодействие стало возможным благодаря 

очным консультациям, переписке и краткосрочным курсам.  

Идея Открытого университета возникла как идея создания учебного 

заведения, в котором могли бы обучаться взрослые работающие люди. 

Данное учебное заведение должно было объединять в себе все возможно-

сти дистанционного образования и существовать наравне с другими выс-

шими учебными заведениями. Впервые возникнув в 1962 году, эта идея 

была реализована в 1969 году, который считается годом основания Откры-

того университета Великобритании. Он стал крупнейшим учебным заведе-
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нием в области дистанционного образования. Предоставляемой им воз-

можностью получить высшее и последипломное образование пользовались 

и пользуются студенты не только из Великобритании, но и со всего мира. 

По имеющимся данным число его учащихся составляет более 200 тысяч 

человек, а общее число выпускников за все время существования превыси-

ло 3 миллиона.  

Подобные учебные заведения в тот период открывались и в других 

странах. Во Франции был создан  Национальный центр дистанционного 

обучения, в деятельности которого в настоящее время по некоторым дан-

ным задействовано более 8 тысяч человек, а преподается около 3 тысяч 

учебных курсов. Данный центр пользуется услугами технического и адми-

нистративного персонала государственной системы образования, включает 

в себя 8 институтов, специализирующихся в различных областях. В 1972 

году в Испании был основан Национальный университет дистанционного 

образования, включающий в себя 58 учебных центров в самой Испании и 9 

за ее пределами. Данное учебное заведение в своей деятельности исполь-

зует интернет-конференции и очные встречи в учебных центрах. Еще од-

ним крупным центром дистанционного обучения в Европе является Бал-

тийский университет, который объединяет 14 стран Балтийского региона.  

В 1960-е годы в США несколько технических учебных заведений ста-

ли использовать спутниковое телевидение для обеспечения доступа слу-

шателей к учебным курсам. В дальнейшем этот шаг привел к появлению в 

1984 году Национального технологического университета. Он предостав-

ляет слушателям возможность изучать инженерные дисциплины с помо-

щью дистанционных технологий. В академических программах, предло-

женных Национальным технологическим университетом, участвуют свы-

ше 40 университетов США.  

В 1999 году в Соединенных Штатах создается Jones International Uni-

versity. Он стал одним из первых дистанционных университетов с государ-

ственной аккредитацией. Университет был создан на основе сети телека-

налов, предоставляющих студентам дистанционные курсы 30 учебных за-

ведений США.  

В 1997 году открывается California Virtual University, на сайте которо-

го предлагался каталог, состоящий из 700 онлайн-курсов престижных ка-

лифорнийских учебных заведений.  

Другим интересным проектом, действующим и поныне, является Ca-

nadian Virtual University, объединяющий в себе ведущие университеты Ка-

нады. Целью данного ресурса является предоставление качественного об-

разования онлайн, доступ к которому могут получить не только студенты 

из Канады, но и по всему миру. В данный момент количество его студен-

тов насчитывает более 100 тысяч.  

Наиболее известным проектом среди подобных является MIT Open-

CourseWare. Он был разработан Массачусетским технологическим инсти-
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тутом и представляет собой публикацию в свободном доступе материалов 

всех курсов института, включая планы курсов, конспекты лекций, задания 

и экзаменационные вопросы. Эффект присутствия обеспечивают видеоза-

писи лекций.  

Третий этап развития дистанционного образования основан на ис-

пользовании информационных и коммуникационных технологий, с появ-

лением которых появились и новые возможности. Методы, основанные на 

этих технологиях, могут как дополнять первое и второе поколение дистан-

ционного образования, так и использоваться независимо от них. Но в лю-

бом случае они обеспечивают более удобное и эффективное взаимодей-

ствие преподавателей и учащихся.  

Начало новому этапу положило широкое распространение персональ-

ных компьютеров с графическим интерфейсом, с помощью которых можно 

было воспроизводить мультимедийные данные различных форматов. По-

явление и использование компьютеров в образовании существенно расши-

рило его возможности. Появилось так называемое компьютерное обуче-

ние. Затем с появлением и развитием компьютерных сетей его дополнило 

интернет-обучение, которое на сегодняшний день в дистанционном обра-

зовании приобрело наибольшую популярность. Причины этой популярно-

сти кроются в том, что оно в отличие от остальных технологий позволяет 

экономить время и средства, получать индивидуальные занятия и консуль-

тации и практически не имеет ограничений при получении необходимой в 

учебном процессе информации.  

Все вышеперечисленные преимущества привлекают в первую очередь 

тех, кто хочет получить вторую профессию или повысить квалификацию, 

будучи занятым на работе или не имеющим возможности посещать заня-

тия по какой-либо другой причине. Онлайн-обучение в таких случаях 

обычно удобнее, чем обучение в заочной форме. При использовании ин-

тернет-обучения контроль знаний также может осуществляться без отрыва 

от работы. Учащиеся могут проходить электронные тесты и сдавать экза-

мены с помощью видеоконференций. Кроме того глобальная сеть Интер-

нет позволяет получать доступ к образовательным ресурсам из любой точ-

ки мира. Благодаря этому доступ к качественному образованию становится 

возможным даже в странах третьего мира. Таким образом, использование 

информационных технологий в образовательной сфере, в частности в ди-

станционном образовании, позволило поднять ее на качественно новый 

уровень.  

Информационные технологии в образовании сегодня становятся все 

более востребованными. Это связано во многом с ростом эффективности 

их использования. Дистанционное образование, осуществляемое с помо-

щью информационных технологий, внедряется во многих высших учебных 

заведениях в рамках заочной формы обучения. Использование IT-
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технологий в образовании приводит к появлению нового термина «элек-

тронное обучение» или e-Learning.  

На развитие дистанционного образования оказывают влияние самые 

разные факторы. Не последнюю, а может и решающую роль играет жела-

ние самих людей получать образование. Потребность в высококвалифици-

рованной рабочей силе, в постоянном повышении квалификации, конку-

ренция на рынке труда, стремление к профессиональному развитию по-

рождают спрос на качественное и доступное образование. И здесь на по-

мощь приходит дистанционное образование. 
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