
 



1. Цели освоения дисциплины 

Целями освоения дисциплины «Теория организации» является 

формирование знаний о: основных понятиях теории организации, развитии 

организационной и организационно-управленческой мысли, основных 

закономерностях функционирования организации, современных тенденциях 

развития производственной организации; формирование практических 

навыков разработки и оптимизации дизайна организации в различных 

областях народного хозяйства в том числе в условиях постиндустриального 

(инновационного) общества. 

Задачей дисциплины дисциплины является овладение студентами 

системой знаний, умений и навыков и подготовка студентов к 

самостоятельной исследовательской работе и практической деятельности в 

предметной области. 

Знания и навыки, полученные в результате освоения дисциплины, 

позволят корректно использовать методы психологического 

консультирования на разных стадиях, в разных типах организаций. . 

 

2. Место дисциплины в структуре ООП 

Дисциплина "Теория организации" относится к Части, формируемой 

участниками образовательных отношений Б1.В.02. 

Программа дисциплины ориентирована на теоретическую и 

практическую подготовку организационного психолога к психологическому 

сопровождению профессиональной деятельности работника в организации и 

организации в целом на разных стадиях ее функционирования. 

Дисциплина "Теория организации" формирует знания, умения и 

компетенции, необходимые для изучения других дисциплин в магистратуре: 

Сотернинг, Организационное проектирование, Социальная психология 

управления инновационным потенциалом в организации, Психология 

управления изменениями, Реорганизация бизнеса. 

3. Результаты обучения по дисциплине 
 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (индикаторов) 

достижения компетенции 

Результаты обучения 

ПК — 5. Способен выделять и 

оценивать психологические 

риски, факторы социальной и 

психологической напряженности 

субъектов  социальных 

отношений. 

Знает теоретические 

закономерности  оценки 

психологических  рисков, 

факторов социальной  и 

психологической напряженности 

субъектов  социальных 

отношений. 

Умеет выделять и оценивать 

психологические риски, факторы 

социальной и психологической 

напряженности субъектов 

социальных отношений. 

Владеет навыками выделения 

психологических рисков, 

факторов социальной  и 

Знает  теоретические 

закономерности возникновения 

психологических рисков на разных 

этапах функционирования 

организации, факторов социальной 

и психологической напряженности 

в организации. 

Умеет  на основании 

теоретических знаний из области 

теории организации выделять и 

оценивать психологические риски 

на разных  этапах 

функционирования организации, 

факторы   социальной  и 
психологической   напряженности в 



 психологической напряженности 

субъектов социальных 

отношений. 

организации. 

Владеет навыками выделения 

психологических рисков в 

организации, факторов социальной 

и психологической напряженности 

в организации. 

ПК-7 Способен осуществлять 

разработку и реализацию 

программ по оценке развития 

персонала 

7.1. знает теоретические 

закономерности разработки и 
реализации программ по оценке 

развития персонала. 

7.2. Умеет разрабатывать и 

реализовывать программы по 

оценке и развитию персонала. 

7.3. Владеет навыками 

разработки и реализации 

программ по оценке и развитию 

персонала. 

знает теоретические 

закономерности  теории 

организации, 

умеет использовать теоретические 

закономерности теории 

организации для разработки и 

реализации программ по оценке 

развития персонала. 

Владеет навыками разработки и 

реализации программ по оценке и 

развитию персонала. 

 
 

4. Структура и содержание дисциплины (модуля) 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц 108 

часов. 

 
№ 

п/п 

Раздел дисциплины Семест 

р 

Недел 

я   

семест 

ра 

 Виды учебной работы, 

включая 

самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость 

(в часах) 

Формы текущего 

контроля 

успеваемости (по 

неделям семестра) 

Формы 

промежуточной 

аттестации (по 
семестрам) 

    лекции Практические 
занятия 

ИКР КСР  

Общая 

трудое 

мкость 

Из них 

– 

практи 

ческая 

подгот 

овка 

 

1 Теория 

организации. 

Предмет, 

методология, 

основные 

определения, 

история 

становления и 

современные 
тенденции теории 

организации 

  4 6  2 2  

2 Организация, 

становление и 

развитие научных 

представлений об 

организации, 
основные 

характеристики 

2  4 8 4 2 4 Форма контроля 

текущей 

успеваемости– 

доклады, 

рефераты и 
контрольные 

вопросы,оценка 



 организации.        активности на 

практических 
занятиях. 

3 Проектирование 

организации. 

Виды и факторы 

выбора 

организационной 

структуры, 

основы 

организационного 

дизайна, дизайн 

работ. 

2  4 8 4 2 6 Форма контроля 

текущей 

успеваемости– 

доклады, 

рефераты и 

контрольные 

вопросы,оценка 

активности на 

практических 
занятиях. 

4 Функционировани 

е организации. 

Законы, 

закономерности в 

организации. 

Реорганизация и 

эффективность 

организационных 

изменений. 

2  4 8 6 2 6 Форма контроля 

текущей 

успеваемости– 

доклады, 

рефераты и 

контрольные 

вопросы,оценка 

активности на 

практических 
занятиях. 

 Всего:   16 30 14 8 18 Промежуточная 

аттестация — 

(экзамен) 36 час. 

 

 

Содержание дисциплины 
 

 

Лекционные занятия: 

 

Лекция 1. Теория организации. Предмет, методология, основные 

определения и концепции (4 акад. час.). Предмет теории организации, 

методология и методы теории организации. Исторические предпосылки 

возникновения теории организации: формирование исторических 

предпосылок и основ управления в период с IX-VII тысячелетия до нашей 

эры и до XVIII века. Индустриальный этап развития науки об управлении 

(1770-1890 гг.), А. Смитт, Р. Оуэн. Становления науки управления: Ф.У. 

Тейлор, Ф. и Л. Гилбрет, Г. Гант, А. Файоль, Л. Урвик, Д.Д. Муни, А.К. 

Райли, А.П. Слоун, Э. Мэйо, А. Маслоу, М.П. Фоллет, Р. Лайкерт, Ф. 

Херцберг и Д. МакГрегор. Организация в интерпретациях отечественных 

традиционных школ управления («Тектология» А.А. Богданова, НОТ, 

взгляды О. Ерманского, «Социальная инженерия» А.К. Гастева, 

конструктивизм Н.А. Витке). Современные тенденции теории организации: 

взгляды К. Арджириса, Г. Минцберга, П. Сенге; школа принятия решений в 

теории организации, теория организационного равновесия и др.), школы 

стратегий. 



Лекция 2. Организация, становление и развитие  научных 

представлений об организации, основные характеристики организации 

(4 акад час.) 

Организация как объект менеджмента. Основные характеристики 

организации. Организация как система. Проблема сложных эргономических 

систем. Организация как процесс, процессный подход к управлению 

организацией. Ситуационный подход в теории организации. Организация как 

имплицитная модель. Формы организация предприятий, организационно- 

правовая форма. Типы внешней среды организации, влияние особенностей 

внешней среды на структуру и функционирование организации. Особенности 

крупных организаций, международная интеграция организаций: финансово- 

промышленные группы, транснациональные компании, международные 

совместные предприятия. 

 

 
Лекция 3. Проектирование организации (4 акад. час). Организационная 

структура. Органиграмма. Виды и факторы выбора организационной 

структуры, бюрократическая и органическая формы структур по Г. 

Минцбергу. Основы организационного дизайна, дизайн работ: параметры 

организационно дизайна, горизонтальная и вертикальная специализация, 

укрупнение рабочих заданий, специализация различных частей организации; 

формализация поведения; обучение и индоктринация; связь параметров 

дизайна должностными позициями; Группирование организационных 

единиц: критерии и принципы группирования (группирование по функциям, 

рыночное группирование). Норма управляемости. Параметр 

«централизация»/«децентрализация» в организации. Организационный 

дизайн и организационная эффективность. 

 

 
Лекция 5. Функционирование организации (4 акад. час). Стадии 

жизненного цикла организации. Законы, закономерности в организации: 

закон синергии, закон самосохранения, закон развития, закон 

информированности/упорядоченности, закон единства анализа и синтеза, 

закон композиции и пропорциональности, специфические законы социальной 

организации, принципы статической динамической организации. 

Организационное изменение развитие. Реорганизация и эффективность 

организационных изменений. 



4.2. Практические занятия. 

Тема 1. Теория организации. Предмет, методология, основные 

определения и концепции. 

1. Предмет теории организации, методология и методы теории 

организации. 

2. Исторические предпосылки возникновения теории организации: 

формирование исторических предпосылок и основ управления в 

период с IX-VII тысячелетия до нашей эры и до XVIII века. 

3. Индустриальный этап развития науки об управлении (1770-1890 гг.), А. 

Смитт, Р. Оуэн. 

4. Становления науки управления: Ф.У. Тейлор, Ф. и Л. Гилбрет, Г. Гант, 

А. Файоль, Л. Урвик, Д.Д. Муни, А.К. Райли, А.П. Слоун, Э. Мэйо, А. 

Маслоу, М.П. Фоллет, Р. Лайкерт, Ф. Херцберг и Д. МакГрегор. 

5. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления («Тектология» А.А. Богданова, НОТ, взгляды О. 

Ерманского, «Социальная инженерия» А.К. Гастева, конструктивизм 

Н.А. Витке). 

6. Современные тенденции теории организации: взгляды К. Арджириса, 

Г. Минцберга, П. Сенге; 

7. Школа принятия решений в теории организации, теория 

организационного равновесия и др. 

8. Школы стратегий (по Г. Минцбергу). 

 
Тема 2. Организация,  становление и развитие научных представлений 

об организации, основные характеристики организации. 

1. Организация как объект менеджмента. 

2. Основные характеристики организации. 

3. Организация как система. Проблема сложных эргономических систем. 

4.  Организация как процесс, процессный подход к управлению 

организацией. 
5. Ситуационный подход в теории организации. 

6. Организация как имплицитная модель. 

7. Формы организация предприятий, организационно-правовая форма. 

8. Типы внешней среды организации, влияние особенностей внешней 

среды на структуру и функционирование организации. 

9. Особенности крупных организаций, международная интеграция 

организаций: финансово-промышленные группы, транснациональные 

компании, международные совместные предприятия. 



Тема 3. Проектирование организации. 

1. Организационная структура. Органиграмма. Виды и факторы выбора 

организационной структуры, бюрократическая и органическая формы 

структур по Г. Минцбергу. 

2. Основы организационного дизайна, дизайн работ: параметры 

организационно дизайна, горизонтальная и вертикальная 

специализация, укрупнение рабочих заданий, специализация 

различных частей организации; формализация поведения; обучение и 

индоктринация; связь параметров дизайна должностными позициями; 

3. Группирование организационных единиц: критерии и принципы 

группирования (группирование по функциям, рыночное 

группирование). 

4. Норма управляемости. 

5. Параметр «централизация»/«децентрализация» в организации. 

Организационный дизайн и организационная эффективность. 

 

Тема 5. Функционирование организации . 

1. Стадии жизненного цикла организации. 

2. Законы, закономерности в организации: закон синергии, закон 

самосохранения, закон развития, закон 

информированности/упорядоченности, закон единства анализа и синтеза, 

закон композиции и пропорциональности, специфические законы 

социальной организации, принципы статической динамической 

организации. 

3. Организационное изменение развитие. 

4. Реорганизация и эффективность организационных изменений. 
 

На   практических  занятиях  студенты  готовят   сообщения по темам 

практических занятий. 

 
4.3. Практическая подготовка (14 акад. час.): 

Цель практической подготовки – закрепить имеющиеся теоретические 

знания, приобрести навыки, умения и практический опыт мониторинга 

функционирования организации, проектирования и реинжиниринга 

организационных структур. 



Практическая подготовка включает выполнение студентами проекта по 

диагностике функционирования организации. 

Проект выполняется студентами индивидуально, поэтапно. Для 

подготовки к практическим занятиям студенты на основании 

рекомендованной литературы самостоятельно готовят сообщения и мини- 

отчеты по указанным темам. Практические занятия включают: выступления с 

подготовленными отчетными зданиями, сопровождаются мультимедийными 

презентациями, групповыми дискуссиями; разбором конкретных ситуаций 

(case-study). 

Выполненные в процессе участия студента в практических занятиях 

задания оформляются им в проект, который защищается на итоговом 

практическом занятии. 

Объем работы: 30-45 страниц машинописного текста. 

Проект должен быть сопровожден медиапрезентацией. 

Задачи магистранта при выполнении задания для практической 

подготовки: 

1. провести мониторинг функционирования организации; 

2. выявить сильные и слабые стороны ее функционирования исходя 

из полученных данных; 

3. разработать предложения по повышению организационной 

эффективности и организационному развитию; 

4. оформить проект и провести его публичную защиту; 

Содержание проекта: 

1. Введение. Во введении указываются: цели, задачи и методы 

работы. 

2. Основная часть. 

В основной части указываются: 

 
 

2.1. Общая характеристика организации. 

- организационно-правовая форма; 

- профиль деятельности организации, отраслевая принадлежность; 

- история и основные этапы развития организации; 



- характеристика современной этапа функционирования организации, в 

том числе стадия жизненного цикла, на котором находится 

организация, занимаемый сегмент рынка, товарная и административная 

стратегии организации. 

- примерное количество сотрудников. 

2.2. Характеристика макро- и микросреды организации. 

Характеристика микро- и макросреды организации, (анализ среды по 

сложности и динамичности); схема взаимодействия организации с 

контрагентами 

2.3. Номенклатура дел в организации, изученные организационно- 

распорядительные документы (перечень). 

2.4. Характеристика организационной структуры. 

Тип организационной структуры, органиграмма,  факторы  

выбора организационной структуры, параметры организационно 

дизайна: горизонтальная и вертикальная специализация, принципы 

группирования     организационных     единиц, «централизация»/ 

«децентрализация» в организации, обучение и индоктринация, методы 

дизайна работ в организации. 

2.5. Характеристика системы управления (по О.С.  Виханскому  и  

А.И. Нумову) 

2.6. Характеристика  организационной  культуры  (по  Т.  Диллу  и  

А. Кенеди, Ч. Хэнди) 

2.7. Анализ кадрового состава организации. Общее количество 

работников, количество работников основного и вспомогательного 

производств, структура идентифицируется по концепции Г. Минцберга 

«5 частей организации», определяется численный состав каждой части, 

уточняется норма управляемости в организации, факторы увеличении и 

снижения нормы управляемости, действующие методы определения 

потребности в персонале; качественный анализ кадрового потенциала 



организации: возрастной, анализ интеллектуального потенциала, 

коэффициент текучести кадров и т.д. 

2.8. Характеристика системы коммуникации в организации. 

2.9. Сильные стороны организации (исходя из выполненной 

диагностики). 

2.10. Слабые стороны и угрозы организации (исходя из выполненной 

диагностики). 

2.11. Предложения по реорганизации и повышению организационной 

эффективности с учетом принятой стратегии организации, а также 

на основании теоретических закономерностей стратегического 

планирования, существующих школ стратегий. 

3. Заключение 

4. Библиографический список 

5. Приложения. 

На   последнем  практическом  занятии выполняется защита 

проекта. 

 Иная контактная работа 

Иная контактная работа предполагает очные и он-лайн консультации 

студентов по выполнению проекта и подготовке к практическим занятиям. 

 

5. Образовательные технологии, применяемые при освоении 

дисциплины 

Для реализации учебной программы по дисциплине "Теория 

организации" используются следующие активные инновационные методы 

обучения: 

- информационные технологии интерактивного обучения 

(мультимедийные презентации, лекция-визуализация); 
- технология проблемного изложения учебного материала; 

- технологии активного обучения (активизация мышления студентов 

на лекции с активной обратной связью или с использованием метода 

эвристической беседы); 
- кейс-метод. 

На практических занятиях применяются: 

- интерактивные технологии (дискуссии в группах); 

- анализ различного рода кейсов; 



В процессе самостоятельной работы магистров рекомендуются к 

использованию: 
- технология организации самостоятельной работы обучающихся; 

- технология реализации индивидуальной образовательной 

траектории; 

Самостоятельная работа студентов – учебная  деятельность 

студента, которая планируется, выполняется по заданиям, при методическом 

руководстве и под контролем преподавателя, но без его прямого участия. В 

рамках дисциплины "Теория организации" самостоятельная работа студентов 

предусматривает индивидуальное учебно-методическое обеспечение 

дисциплины, индивидуальные консультации студентов и текущий контроль 

за выполнением самостоятельных практических зданий. 

Индивидуальная образовательная траектория – определенная 

последовательность составляющих учебной деятельности каждого студента 

по реализации собственных образовательных целей, соответствующая его 

способностям, возможностям, мотивации, интересам и осуществляемая при 

координирующей, организующей, консультирующей деятельности 

преподавателя. 
 

Особенности организации образовательного 

процесса для лиц сограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

Студенты с ограниченными возможностями здоровья и инвалиды  

могут обучаться с использованием дистанционных технологий, главным 

преимуществом которых является возможность индивидуализации их 

траекторий обучения, конкретизирующих содержание, методы,  темп 

учебной деятельности обучающегося с учетом специфики ресурсов его 

здоровья. Преподавателю данные технологии дают возможность следить за 

конкретными действиями студента с ОВЗ при решении конкретных задач, 

при необходимости вносить требуемые корректировки в деятельность 

обучающегося и педагогические методы взаимодействия с ним. 

Для студентов с ОВЗ по слуху предусматривается применение 

сурдотехнических средств, таких как, системы беспроводной передачи звука, 

техники для усиления звука, видеотехника, мультимедийная техника, 

видеоматериалы и другие средства передачи информации в доступных них 

формах. 

Для студентов с ОВЗ по зрению предусматривается применение 

технических средств усиления остаточного зрения и средств преобразования 

визуальной информации в аудио и тактильные сигналы, таких как, 

брайлевская компьютерная техника, электронные лупы, программы не 

визуального доступа к информации, программы-синтезаторы речи и другие 

средства передачи информации в формах, доступных для лиц с нарушенным 

зрением. 



Для студентов с нарушениями опорно-двигательной функции 

предусматривается применение специальной компьютерной техники с 

соответствующим программным обеспечением, в том числе, специальные 

возможности операционных систем, таких, как экранная клавиатура, и 

альтернативные устройства ввода информации. 

Основной формой организации педагогического процесса является 

интегрированное обучение инвалидов, т.е. все студенты обучаются в 

смешанных группах, имеют возможность постоянно общаться со 

сверстниками, легче адаптируются в социуме. 

 

6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

студентов. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины. 

Виды самостоятельной работы. В процессе изучения 
дисциплины 

"Теория организации" предполагаются следующие виды 

самостоятельной работы: 

• подготовка к практическим занятиям; 

• написание рефератов и презентаций по отдельным темам 

дисциплины; 

• изучение теоретического материала по рекомендованной 

литературе свыделением проблемы и используемых 

методов; 

• подготовка ответов на итоговые вопросы курса; 

• выполнение индивидуальных проектов по организационной 

диагностике. 

 
6.1. Планы практических занятий 

 

Тема 1. Теория организации. Предмет, методология, история 

становления и современные концепции. 

Вопросы для подготовки к практическому занятию и написания письменных 

работ: 

1. Предмет теории организации. 

2. Методология и методы теории организации. 

3. Исторические предпосылки возникновения теории организации: 

формирование исторических предпосылок и основ управления в 

период с IX-VII тысячелетия до нашей эры и до XVIII века. 

4. Исторические предпосылки возникновения теории организации: 

формирование исторических предпосылок и основ управления в 

Древнем Египте. 

5. Основные положения учения Аристотеля «О домохозяйстве». 



6. Индустриальный этап развития науки об управлении (1770-1890 гг.), 

воззрения А. Смитта, воззрения Р. Оуэна. 
7. Становления науки управления: воззрения Ф.У. Тейлора, 

8. Становления науки управления: воззрения Ф. и Л. Гилбрет, 

9. Становления науки управления: воззрения Г. Ганта, 

10. Становления науки управления: воззрения А. Файолья, 

11. Становления науки управления: воззрения Э. Мэйо, 

12. Становления науки управления: теория мотивации А. Маслоу, 

13. Становления науки управления: воззрения М.П. Фоллет, 

14. Становления науки управления: теория мотивации Ф. Херцберга 

15. Становления науки управления: воззрения Д. МакГрегора. 

16. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления «Тектология» А.А. Богданова, 

17. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления НОТ, взгляды О. Ерманского 

18. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления: «Социальная инженерия» А.К. Гастева, 

19. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления: конструктивизм Н.А. Витке. 

20. Современные тенденции теории организации: взгляды К. 

Арджириса, Современные тенденции теории организации: взгляды 

Г. Минцберга, 

21. Современные тенденции теории организации: взгляды П. Сенге; 

22. Школа принятия решений в теории организации, 

23. Теория организационного равновесия. 

 

Тема 2.  Организация, становление и развитие научных представлений 

об организации, основные характеристики организации. 

Вопросы для подготовки к практическому занятию и написания письменных 

работ: 

1. Организация как объект менеджмента. 

2. Организация как система. 

3. Проблема сложных эргономических систем. 

4. Организация как процесс, процессный подход к управлению 

организацией. Ситуационный подход в теории организации. 

5. Организация как имплицитная модель. 

6. Коммерческие и некоммерческие организации. 

7. Коммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ 

общая характеристика. 

8. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ОАО» 



9. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ЗАО» 

10. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ООО» 
11. Производственные кооперативы 

12. Государственные и муниципальные унитарные предприятия. 

13. Некоммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ. 
14. Правовой статус потребительского кооператива в РФ. 

15. Правовой статус общественных и религиозных организаций в РФ. 

16. Правовой статус благотворительных организаций и фондов РФ. 

17. Формы организации предприятий, порядок регистрации юридических 

лиц. 

18. Типы внешней среды организации, влияние особенностей внешней 

среды на структуру и функционирование организации. 

19. Особенности крупных организаций 

20. Международная интеграция организаций: плюсы и минусы 

21. Особенности управления транснациональной организацией. 

 

Рекомендуемая литература: 

1. Гражданский кодекс РФ (в действующей редакции). 

 

Тема 3. Проектирование организации. 

Вопросы для подготовки к практическому занятию и написания письменных 

работ: 

1. Организационная структура. 

2. Факторы выбора организационной структуры, 

3. Бюрократия М. Вебера 

4. Характеристика бюрократической формы структуры по Г. 

Минцбергу. 
5. Характеристика органической формы структуры по Г. Минцбергу. 

6. Линейная организационная структура 

7. Дивизиональная организационная структура 

8. Матричная организационная структура 

9. Эдхократическая организационная структура 

10. Партисипативная организационная структура 

11. Организация, ориентированная на рынок 

12. Многомерная организация 

13. Параметры организационного дизайна: горизонтальная и 

вертикальная специализация, 

14. Параметры организационного дизайна: укрупнение рабочих 

заданий, Параметры организационного дизайна: формализация 

поведения; 



15. Параметры организационного дизайна: обучение и индоктринация; 

16. Связь параметров дизайна должностными позициями; 

17. Группирование организационных единиц: критерии и принципы 

группирования (группирование о функциям, рыночное 

группирование). Норма управляемости. 

18. Параметр «централизация»/«децентрализация» в организации. 

Организационный дизайн и организационная эффективность. 

19. Дизайн работы. 

 
Тема 4. Функционирование организации. 

Вопросы для подготовки к практическому занятию и написания письменных 

работ: 

1. Стадии жизненного цикла организации. 

2. Особенности организационной культуры на различных стадиях 

жизненного цикла организации. 
3. Законы, закономерности в организации: закон синергии. 

4. Законы, закономерности в организации: закон самосохранения. 

5. Законы, закономерности в организации: закон развития. 

6. Законы, закономерности в организации: закон 

информированности/упорядоченности. 

7. Законы, закономерности в организации: закон единства анализа и 

синтеза. 

8. Законы, закономерности в организации: закон композиции и 

пропорциональности. 
9. Специфические законы социальной организации. 

10. принципы статической динамической организации. 

11. Организационное изменение развитие. 

12. Подходы к проведению организационных изменений 

13. Подготовка и внедрение организационных изменений 

14. Стабилизация организационных изменений 

15. Эффективность организационных изменений. 

16. Особенности управления персоналом в период изменений. 

 

 

 
1. Предмет, методология и методы теории организации. 

2. Исторические предпосылки возникновения теории организации: 

формирование исторических предпосылок и основ управления в 

период с IX-VII тысячелетия до нашей эры и до XVIII века: в Древнем 

Египте, основные положения учения Аристотеля «О домохозяйстве» и 

др.. 



3. Индустриальный этап развития науки об управлении (1770-1890 гг.), 

воззрения А. Смитта, воззрения Р. Оуэна. 

4. Становления науки управления: воззрения Ф.У. Тейлора, СФ. и Л. 

Гилбрет, Г. Ганта, А. Файолья, Э. Мэйо, А. Маслоу, М.П. Фоллет, Ф. 

Херцберга, Д. МакГрегора. 

5. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления НОТ, взгляды О. Ерманского, «Социальная инженерия» 

А.К. Гастева, конструктивизм Н.А. Витке. 

6. Современные тенденции теории организации: взгляды К. Арджириса, 

Г. Минцберга, П. Сенге 

7. Организация как объект менеджмента. 

8. Организация как система. 

9. Проблема сложных эргономических систем. 

10. Организация как процесс, процессный подход к управлению 

организацией. Ситуационный подход в теории организации. 
11. Организация как имплицитная модель. 

12. Коммерческие и некоммерческие организации. 

13. Коммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ 

общая характеристика. 

14. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ОАО» 

15. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ЗАО» 

16. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ООО» 

17. Производственные кооперативы 

18. Государственные и муниципальные унитарные предприятия. 

19. Некоммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ. 

20. Правовой статус потребительского кооператива в РФ. 

21. Правовой статус общественных и религиозных организаций в РФ. 

22. Правовой статус благотворительных организаций и фондов РФ. 

23. Формы организации предприятий, порядок регистрации юридических 

лиц. 

24. Типы внешней среды организации, влияние особенностей внешней 

среды на структуру и функционирование организации. 
25. Особенности крупных организаций 

26. Международная интеграция организаций: плюсы и минусы 

27. Особенности управления транснациональной организацией. 

28. Организационная структура. Факторы выбора организационной 

структуры, 

29. Бюрократия М. Вебера 

30. Характеристика бюрократической формы структуры по Г. Минцбергу. 

31. Характеристика органической формы структуры по Г. Минцбергу. 

32. Виды организационных структур: линейная,  дивизиональная, 

матричная, эдхократическая, партисипативная организационная 



структура, организация, ориентированная на рынок, многомерная 

организация. 

33. Параметры организационного дизайна: горизонтальная и вертикальная 

специализация, 

34. Параметры организационного дизайна: укрупнение рабочих заданий, 

Параметры организационного дизайна: формализация поведения; 
35. Параметры организационного дизайна: обучение и индоктринация; 

36. Связь параметров дизайна с должностными позициями; 

37. Группирование организационных единиц: критерии и принципы 

группирования (группирование по функциям, рыночное 

группирование). Норма управляемости. 

38. Параметр «централизация»/«децентрализация» в организации. 

Организационный дизайн и организационная эффективность. 
39. Дизайн работ. 

40. Стадии жизненного цикла организации. 

41. Особенности организационной культуры на различных стадиях 

жизненного цикла организации. 
42. Законы, закономерности в организации: закон синергии. 

43. Законы, закономерности в организации: закон самосохранения. 

44. Законы, закономерности в организации: закон развития. 

45. Законы, закономерности в организации: закон 

информированности/упорядоченности. 

46. Законы, закономерности в организации: закон единства анализа и 

синтеза. 

47. Законы, закономерности в организации: закон композиции и 

пропорциональности. 
48. Специфические законы социальной организации. 

49. принципы статической динамической организации. 

50. Организационное изменение и развитие. 

 
 

1. Итоговые вопросы дисциплины «Теория организации» 

1. Предмет, методология и методы теории организации. 

2. Исторические предпосылки возникновения теории организации: 

формирование исторических предпосылок и основ управления в период с 

IX-VII тысячелетия до нашей эры и до XVIII века: в Древнем Египте, 

основные положения учения Аристотеля «О домохозяйстве» и др.. 

2. Индустриальный этап развития науки об управлении (1770-1890 гг.), 

воззрения А. Смитта, воззрения Р. Оуэна. 

3. Становления науки управления: воззрения Ф.У. Тейлора, СФ. и Л. 

Гилбрет, Г. Ганта, А. Файолья, Э. Мэйо, А. Маслоу, М.П. Фоллет, Ф. 

Херцберга, Д. МакГрегора. 

4. Организация в интерпретациях отечественных традиционных школ 

управления НОТ, взгляды О. Ерманского, «Социальная инженерия» 

А.К. Гастева, конструктивизм Н.А. Витке. 



5. Современные тенденции теории организации: взгляды К. Арджириса, 

Г. Минцберга, П. Сенге 
6. Организация как объект менеджмента. 

7. Организация как система. 

8. Проблема сложных эргономических систем. 

9. Организация как процесс, процессный подход к управлению 

организацией. Ситуационный подход в теории организации. 

10. Организация как имплицитная модель. 

11. Коммерческие и некоммерческие организации. 

12. Коммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ 

общая характеристика. 

13. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ОАО» 

14. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ЗАО» 

15. Хозяйственные товарищества и общества: характеристика 

организационно-правовой формы «ООО» 
16. Производственные кооперативы 

17. Государственные и муниципальные унитарные предприятия. 

18. Некоммерческие организации, организационно-правовые формы в РФ. 

19. Правовой статус потребительского кооператива в РФ. 

20. Правовой статус общественных и религиозных организаций в РФ. 

21. Правовой статус благотворительных организаций и фондов РФ. 

22. Формы организации предприятий, порядок регистрации юридических 

лиц. 

23. Типы внешней среды организации, влияние особенностей внешней 

среды на структуру и функционирование организации. 
24. Особенности крупных организаций 

25. Международная интеграция организаций: плюсы и минусы 

26. Особенности управления транснациональной организацией. 

27. Организационная структура. Факторы выбора организационной 

структуры, 
28. Бюрократия М. Вебера 

29. Характеристика бюрократической формы структуры по Г. Минцбергу. 

30. Характеристика органической формы структуры по Г. Минцбергу. 

31. Виды организационных структур: линейная, дивизиональная, 

матричная, эдхократическая, партисипативная организационная 

структура, организация, ориентированная на рынок, многомерная 

организация. 

32. Параметры организационного дизайна: горизонтальная и вертикальная 

специализация, 

33. Параметры организационного дизайна: укрупнение рабочих заданий, 

Параметры организационного дизайна: формализация поведения; 
34. Параметры организационного дизайна: обучение и индоктринация; 

35. Связь параметров дизайна с должностными позициями; 



36. Группирование организационных единиц: критерии и принципы 

группирования (группирование по функциям, рыночное 

группирование). Норма управляемости. 

37. Параметр «централизация»/«децентрализация» в организации. 

Организационный дизайн и организационная эффективность. 
38. Дизайн работ. 

39. Стадии жизненного цикла организации. 

40. Особенности организационной культуры на различных стадиях 

жизненного цикла организации. 
41. Законы, закономерности в организации: закон синергии. 

42. Законы, закономерности в организации: закон самосохранения. 

43. Законы, закономерности в организации: закон развития. 

44. Законы, закономерности в организации: закон 

информированности/упорядоченности. 

45. Законы, закономерности в организации: закон единства анализа и 

синтеза. 

46. Законы, закономерности в организации: закон композиции и 

пропорциональности. 
47. Специфические законы социальной организации. 

48. принципы статической динамической организации. 

49. Организационное изменение и развитие. 

 

 
7. Данные для учета успеваемости студентов в БАРС 

 

Таблица 1.1 Таблица максимальных баллов по видам учебной деятельности. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
 

Семестр 

 
Лекци 

и 

 

Лаборатор 

ные 

занятия 

 

Практичес 

кие 

занятия 

 
Самостоятел 

ьная работа 

 

Автоматизиро 

ванное 

тестирование 

Другие 

виды 

учебной 

деятельнос 

ти 

 

Промежут 

очная 

аттестация 

 
 

Итого 

2 8 0 36 0 0 36 20 100 

 

Программа оценивания учебной деятельности студента 

Виды текущего контроля и критерии оценивания учебной деятельности 

по каждому ее виду, согласно которым происходит начисление 

соответствующих баллов. 
2 семестр 

Лекции. Максимальная сумма баллов — 8. 

Критерии: посещаемость, активность, качество ведения конспектов 



Практические занятия 

Критерии: самостоятельность и уровень подготовки (выступление с 

презентацией), активность в ходе занятия (развернутые и аргументированные 

ответы, активное участие в дискуссиях – вопросы, аргументы). 
Диапазон оценки: от 0 до 36 баллов 

Пропуск семинарских занятий предполагает отчет по пропущенным темам. 

Форма отработки определяется преподавателем, ведущим семинар 

(написание реферата или подготовка презентации по теме пропущенного 

семинарского занятия, составление тезисного плана-конспекта по основным 

вопросам семинара, проведение текущего тестирования знаний или пр.). 

Максимальное количество баллов на практических занятиях – 36 баллов 

(доклады с презентацией – 4х9=36 баллов, активная работа на практическом 

занятии 1х18=18 баллов). 

 

Другие виды учебной деятельности: оценивается выполнение 

теоретических и эмпирических исследований по темам курса (вопросам для 

подготовки к практическим занятиям). Диапазон оценивания от 0 до 36 

баллов. 

Критерии:, Критерии оценивания: теоретическая/эмпирическая глубина 

проработки темы, креативность, самостоятельность. 

Максимальное количество баллов нза другие виды учебной деятельности – 

36 баллов 

 

Промежуточная аттестация проходит в виде экзамена вопрос-ответной 

форме. 

При проведении промежуточной аттестации максимальный балл - 20. 

При проведении промежуточной аттестации 

ответ на «отлично» оценивается от 18 до 20 баллов; 

ответ на «хорошо» оценивается от 14 до 17 баллов; 

ответ на «удовлетворительно» оценивается от 8 до 13 баллов; 

ответ на «неудовлетворительно» оценивается от 0 до 7 баллов. 

Таким образом, максимально возможная сумма баллов за все виды 

учебной деятельности студента за 1 семестр по дисциплине "Теория 

организации" составляет 100 баллов. 

 

Таблица 2.1 Таблица пересчета полученной студентом суммы баллов по 

дисциплине "Теория организации" в оценку (экзамен): 

 
86-100 баллов «отлично» 

70-85 баллов «хорошо» 

51-69 баллов «удовлетворительно» 

0-50 баллов «не удовлетворительно» 



8. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины "Теория организации". 
а) литература: 

 

1. Бардасова Э.В. Теория организации и организационное поведение : учебное 

пособие для слушателей магистратуры / Бардасова Э.В., Сергеева Е.А.. — Казань : 
Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2013. 
— 104 c. — ISBN 978-5-7882-1427-6. — Текст : электронный // Электронно- 

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/63478.html (дата обращения: 25.05.2021). 

2. Борисова В.В. Теория организации : учебник / Борисова В.В., Ларионов В.Г., 
Мазурин Э.Б.. — Москва : Дашков и К, 2014. — 308 c. — ISBN 978-5-394-02498-6. 
— Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/60336.html (дата обращения: 25.05.2021). 

3. Ефимова С.А. Теория организации : учебное пособие / Ефимова С.А.. — Саратов : 
Ай Пи Эр Медиа, 2010. — 67 c. — ISBN 978-5-904000-94-3. — Текст : электронный 
// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/913.html (дата обращения: 25.05.2021). 

4. Самков Т.Л. Теория организации : конспект лекций / Самков Т.Л.. — Новосибирск 
: Новосибирский государственный технический университет, 2012. — 56 c.  — 

ISBN 978-5-7782-2014-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/45041.html (дата 

обращения: 25.05.2021). 

5. Стародубцева В.К. Практикум по теории организации : учебное пособие / 

Стародубцева В.К., Лаврентьева А.В., Киселева М.М.. — Новосибирск : 

Новосибирский государственный технический университет, 2010. — 120 c. —  

ISBN 978-5-7782-1380-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/44995.html (дата 

обращения: 25.05.2021). 

6. Теория менеджмента: история управленческой мысли, теория организации, 

организационное поведение : учебник / Е.В. Алябина [и др.].. — Новосибирск : 

Новосибирский государственный технический университет, 2014. — 705 c. —  

ISBN 978-5-7782-2404-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/47701.html (дата 

обращения: 25.05.2021). 

7. Устинов А.Н. Теория организации : учебное пособие / Устинов А.Н., Селезнев 

В.А.. — Москва : Евразийский открытый институт, 2009. — 208 c. — ISBN 978-5- 

374-00186-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/10865.html (дата обращения: 

25.05.2021). 
8. Фролов Ю.В. Теория организации и организационное поведение. Часть I. 

Методология организации : учебное пособие / Фролов Ю.В.. — Москва : 

Московский городской педагогический университет, 2012. — 124 c. — ISBN 978-5- 

243-00320-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/26631.html (дата обращения: 

25.05.2021). 
9. Яськов Е.Ф. Теория организации : учебное пособие для студентов вузов, 

обучающихся по специальностям «Менеджмент организации», «Государственное и 

муниципальное управление» / Яськов Е.Ф.. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 
273 c. — ISBN 978-5-238-01776-1. — Текст : электронный // Электронно- 

http://www.iprbookshop.ru/63478.html
http://www.iprbookshop.ru/60336.html
http://www.iprbookshop.ru/913.html
http://www.iprbookshop.ru/45041.html
http://www.iprbookshop.ru/44995.html
http://www.iprbookshop.ru/47701.html
http://www.iprbookshop.ru/10865.html
http://www.iprbookshop.ru/26631.html


библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71065.html (дата обращения: 25.05.2021). 

 

б) программное обеспечение и Интернет-ресурсы, базы данных, 

информационно-справочные и поисковые системы 
Лицензионное программное обеспечение: 

Компьютерные классы и система Wi-Fi позволяют пользоваться 

глобальной компьютерной сетью Internet для решения учебной, учебно- 

методической и научных задач. 
Windows 7 Professional 

Microsoft Office 2010 

Общий практикум по психологии: студент 

Общий практикум по психологии: практика 

Общий практикум по психологии: TestMaker 

Общий практикум по психологии: TestAsk 
Общий практикум по психологии: TestUse 

 

Электронная библиотека учебно-методической литературы 
Электронно-библиотечная система издательства "Лань" 

Электронная библиотечная система "Znanium.com" 
Электронно-библиотечная система "ibooks.ru" 

Электронно-библиотечная система "РУКОНТ" 
Электронно-библиотечная система "БИБЛИОРОССИКА" 
Электронно-библиотечная система "IPRbooks" 

 

Портал «Открытое образование» https: ///openedu.ru/ 

Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru 

Электронный журнал "Теория организации" https://orgpsyjournal.hse.ru 

Электронный журнал 

Образовательный портал «Лекториум ТВ» 

https://www.lektorium.tv/subject/3480 

Образовательный портал «http://univertv.ru» 

Научная электронная библиотека http://elibrary.ru 

Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» https://cyberleninka.ru/ 

 

 

 
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины "Теория 

организации" 

 

Ресурсное обеспечение дисциплины формируется на основе 

требований к условиям реализации основных образовательных программ, 

определяемых ФГОС ВО по направлению подготовки Психология. 

http://www.iprbookshop.ru/71065.html
http://www.edu.ru/
https://www.lektorium.tv/subject/3480
http://univertv.ru/
http://elibrary.ru/


Для реализации данной рабочей программы используются 

компьютерные классы с выходом в Интернет (ауд.133, 134, XII корпус СГУ), 

аудитории (кабинеты), оборудованные мультимедийными 

демонстрационными комплексами (102, 103, 110, 113). 

 
Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по 

направлению подготовки 37.04.01 Психология, профиль подготовки 

магистратуры "Организационная психология". 

 

Автор: Смирнова А.Ю. 

 

Программа одобрена на заседании кафедры общей и социальной психологии 

от 30.04.2021 года, протокол №8. 


