
 



1. Целио своения дисциплины 

Целями освоения дисциплины «Психологическое консультирование личности в 

трудной жизненной ситуации» являются: 

-созданиеусловийдляпостижениясущностипроцессапсихологическогоконсультирования 

личности в трудной жизненной ситуации, осмысления основных этических и 

психотехнических принципов профессиональной деятельностипсихолога-консультанта; 

-раскрытиеобщейлогикиразвитияконсультативноговзаимодействияклиентаи консультанта 

через освоение основных этапов и процедур 

психологического консультирования в трудной жизненной ситуации; 

- овладение базовымииспециальнымиметодами психологического консультирования 

личности в трудной жизненной ситуации; 

-знакомствоссовременнымиконцепциями,видами,формамиимоделямипсихологического 

консультирования личности в трудной жизненной ситуации 

дляболееуспешнойориентациивсуществующемразнообразии 

направленийдеятельностипсихологаиформированиеумениясовершатьадекватныйвыбор 

инструментария и способов решенияразличныхконсультативныхзадач. 

 
2. МестодисциплинывструктуреООПмагистратуры 

 

Дисциплина«Психологическое консультирование личности в трудной жизненной 
ситуации» реализуетсяв 3- 

мсеместре,относитсякфакультативнымдисциплинамООП,содержательноиметодически 

связана с другими дисциплинами учебного плана и служит более углубленной подготовке 

магистрантов к оказанию психологической помощи личности, оказавшейся в трудной 

жизненной ситуации.Изучению дисциплины«Психологическое консультирование личности 

в трудной жизненной ситуации» предшествуют такие курсы как «Психологическое 
консультирование и психологическая профилактика», «Индивидуальное психологическое 

консультирование», «Психологическое консультирование: модели организации и 

направления» и др. 

 

3. Результаты обучения по дисциплине «Психологическое 

консультирование личности в трудной жизненной ситуации» 
 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

(индикаторов) 

достижения компетенции 

Результаты обучения 

ПК-1 Способен ПК-1.1 Знает методологию Знать: цель, задачи ибазовыеметоды 

осуществлять организации и проведения психологического консультирования 

психологическое психологическогоконсультирова личности в трудной жизненной ситуации; 
консультирование ния субъектов образовательного основные виды,   формы   и   современные 

субъектов процесса. модели психологического консультирования; 

образовательного ПК-1.2 Умеет   планировать   и основные этапы и процедуры 

процесса. осуществлять психологическое психологического консультирования; 
 консультирование субъектов необходимыеусловияоказанияпсихологическ 
 образовательного процесса. ойпомощиисредства установленияи 
 ПК-1.3 Владеет навыками поддержания консультативного контакта; 
 организации и проведения этическиепринципыпрофессиональнойдеятел 
 психологического ьностипсихолога-консультантаи требования, 
 консультирования субъектов предъявляемыек личностным качествам, 
 образовательного процесса. знаниям и опытуконсультанта; 
  системыспециальныхметодовоказанияпсихо 
  логическойпомощи личности в трудной 



  жизненной      ситуации,разработанныхна 

основе различныхтеорийконсультирования. 

Уметь: 

решатьтиповыезадачиорганизациипрофессиона 

льнойдеятельности,связаннойс 

консультативнойпрактикой    при   оказании 

психологической помощи личности в трудной 

жизненной    ситуации;    эффективно 

использовать   базовые          методы 

психологического   консультирования, 
оказыватьэмоциональнуюподдержку 

человеку,оказавшемусявтруднойжизненнойсит 

уации;осуществлять психологическое 

воздействие       сцельюоптимизации 

психического  функционированияиндивида, 

оказавшегося в трудной жизненной ситуации. 

Владеть:    приемами     активного 

рефлексивного  иэмпатического  слушания 

при оказании   психологической   помощи 

личности в трудной жизненной ситуации, 

важнейшимисредствамиустановленияиподде 
ржанияпомогающихотношений; 

анализомиинтерпретациейпроблемнойситуац 

ии,постановкойипроверкойгипотезв 

психологическом     консультировании; 

приемами организации   процессапринятия 

решения     в    психологическом 

консультировании;методамиинавыкамиэмоц 

иональнойикогнитивнойрегуляциипсихическо 

госостояния  и    деятельности в   трудной 
жизненной ситуации. 

ПК-3 Способен 

разрабатывать и 
реализовывать 

индивидуальное или 

групповое 

психологическое 

консультирование 

клиентов по 

выявленным у них 

психологическим 

проблемам с целью 

нивелирования 

влияния неблагоприятной 
среды, помощи в 

социализации и 

адаптации. 

ПК 3.1.Знает методологию и 

методические приемы 
осуществления 

индивидуального или 

группового психологического 

консультирования клиентов по 

выявленным у них 

психологическим проблемам с 

целью нивелирования 

влияния неблагоприятной 

среды, помощи в социализации 

и адаптации. 

ПК 3.2 Умеет разрабатывать и 
реализовывать программы 

индивидуального или 

группового психологического 

консультирования клиентов по 

выявленным у них 

психологическим проблемам с 

целью нивелирования 

влияния неблагоприятной 

среды, помощи в социализации 

и адаптации. 

ПК 3.3  Владеет навыками 

разработки и реализации 
программ индивидуального или 

группового психологического 

консультирования клиентов по 

выявленным у них 

психологическим проблемам с 

целью нивелирования 

влияния неблагоприятной 

Знать: цель, задачи,базовыеи специальные 

методы, виды, формы, современные модели, 
основные этапы и процедуры 

психологического консультирования для 

разработки программы оказания 

психологической помощи личности в 

трудной жизненной ситуации. 

Уметь: 

решатьтиповыезадачиорганизациипрофессиона 

льнойдеятельности,связаннойс 

консультативнойпрактикой   при   оказании 

психологической помощи личности в трудной 

жизненной   ситуации;     эффективно 
использовать базовые и специальные методы 

психологического  консультирования, 

выстраиватьиподдерживатьбеседу,структури 

роватьипроводитьинтервью,осуществлять 

систематическоенаблюдениеисамонаблюдени 

е,применятьцеленаправленноеактивноеи 

эмпатическое          слушание; 

оказыватьэмоциональнуюподдержку 

человеку,оказавшемусявтруднойжизненнойсит 

уации;осуществлять психологическое 

воздействие    сцельюоптимизации 

психического  функционированияиндивида, 
оказавшегося в трудной жизненной ситуации. 

Владеть: навыками разработки программ 

психологического   консультирования 

личности в трудной жизненной ситуации; 

приемами активного     рефлексивного 

иэмпатического слушания, 
важнейшимисредствамиустановленияиподде 



 среды, помощи в социализации 

и адаптации. 

ржанияпомогающихотношений; 

анализомиинтерпретациейпроблемнойситуац 

ии,постановкойипроверкойгипотезв 

психологическом   консультировании; 

приемами организации  процессапринятия 

решения   в   психологическом 

консультировании;методамиинавыкамиэмоц 

иональнойикогнитивнойрегуляциипсихическо 

госостояния  и  деятельности в трудной 
жизненной ситуации. 

ПК-5. Способен  Знать: базовыеи специальные   методы 

разрабатывать и психологического консультирования 

реализовывать планы личности в трудной жизненной ситуации, 

проведения связанной с проблемами общения и 

коррекционно- регуляцией эмоциональной сферы и 

развивающих занятий для когнитивных функций. 
детей и обучающихся, Уметь:применять базовые и специальные 
направленных на развитие методы психологического консультирования 

интеллектуальной, личности в трудной жизненной ситуации, 

эмоционально-волевой связанной с проблемами общения и 
сферы, познавательных регуляцией эмоциональной сферы и 

процессов, снятие когнитивных функций. 

тревожности, решение Владеть: базовыми и специальными 

проблем в сфере общения, методами психологического 

преодоление   проблем в консультирования личности в трудной 

общении и поведении. жизненной ситуации, связанной с 
 проблемами общения и регуляцией 
 эмоциональной сферы и когнитивных 
 функций. 

 
 

4. Структураисодержаниедисциплины«Психологическое 

консультирование личности в трудной жизненной ситуации» 

Общая трудоемкостьдисциплины составляет2зачетныхединицы (72 часа). 
 

 

№п 

/п 

 

Разделдисциплины 

Се- 
мес 

тр 

Не- 
деля 
семе 
стра 

Видыучебнойработ 

ы,включаясамостоя 

тельнуюработустуде 

нтовитрудоемкость( 

Формытекущегоко 

нтроляуспеваемост 

и(понеделямсемест 

ра)Формыпромежу 
    Лек Се мина 

ры 
Практич 

еские 

КСР точнойаттестации( 

    ции  посеместрам) 

1 Раздел 1. Понятие, виды 
и методы 

психологического 
консультирования при 

оказании помощи 
личности в трудной 
жизненной ситуации 

3 
1 1 1 4 Контрольныевопросы,к 

онтроль самостоя- 

тельнойподготовкииуча 

стиявпрактичес- 

кихзанятиях,тестовыеза 

дания. 



2 Раздел2. Принципы, 

условия и навыки 

поддержания 

консультативного 

контакта 

3 
2 1 1 4 Контрольныевопросы, 

контроль 

самостоятельной 
подготовкииучастия в 

практических занятиях, 
тестовые 

задания 

3 Раздел3. Этапы и 

процедуры 

психологического 

консультирования 

3 3 
1 1 4 Контрольныевопросы, 

контроль 

самостоятельной 
подготовкииучастия в 

практических занятиях, 

проверкаэссе, 

тестовые задания 

4 Раздел4. Современные 

системы психотерапии и 

консультирования 

3 
4 1 1 4 Контрольныевопросы,к 

онтрольсамостоятельно 

й подготовки 

5 Раздел 5. Применение 
модели личностно- 

центрированногоконсу 
льтирования   при 

оказаниипомощи 
личности  втрудной 

жизненной ситуации 

3 
5 1 1 4 Контрольныевопросы,ко 

нтрольсамостоятельной 

подготовкииучастиявпр 

актическихзанятиях 

6 Раздел 6. 

Поведенческое 

консультирование при 
оказаниипомощи 

личности втрудной 
жизненной ситуации 

3 
6 1 1 4 Контрольныевопросы, 

контроль 

самостоятельной 
подготовкииучастия в 

практических занятиях 

7 Раздел 7. Применение 

логотерапии при 

оказаниипомощи 

личности втрудной 

жизненной ситуации 

3 
7 1 1 4 Контрольныевопросы,ко 

нтрольсамостоятельной 

подготовкииучастиявпр 

актическихзанятиях 

8 Раздел8. Когнитивное 

консультирование при 

оказаниипомощи 
личности  втрудной 

жизненной ситуации 

3 
8 1 1 4 Контрольныевопросы,ко 

нтрольсамостоятельной 

подготовкииучастиявпр 

актическихзанятиях 



9 Раздел 9. Позитивное 

консультирование, 

ориентированное на 

решение проблемы 

3 9 
1 1 4 Контрольныевопросы,ко 

нтрольсамостоятельной 

подготовкииучастиявпр 

актическихзанятиях, 

проверкаэ 
ссе 

10 
Раздел10. Методы и 

психотехники работы с 

травматическими 

переживаниями 

3 10 
3 3 12 Контрольныевопросы,ко 

нтрольсамостоятельной 

подготовкииучастиявпр 

актическихзанятиях, 

тестовыез 
адания 

11 
Промежуточная 

аттестация 

3 
    Форма 

промежуточной 
аттестации – зачет 

 Всего часов:72   12 12 48  

 

Содержаниеразделовдисциплины 

Раздел1.ПОНЯТИЕ,ВИДЫИМЕТОДЫПСИХОЛОГИЧЕСКОГОКОНСУЛЬТИ 

РОВАНИЯПРИ ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ 

ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 

Тема1.Понятие, цели и задачи психологическогоконсультированияпри оказания 

помощи личности в трудной жизненной ситуации 
Предметизадачиконсультативнойпсихологии.Общееиособенноепсихологического 

консультирования,психотерапииипроцессаобучения.Взаимосвязиконсультативной 

психологии с другими отраслями психологического знания. Психологическое 

консультированиекакспециальноорганизованныйпроцессобщения.Цельизадачи 

психологического  консультированияпри  оказания помощи личности в трудной 

жизненной ситуации. 

Тема2.Виды,формыимоделипсихологическогоконсультированияпри оказания 

помощи личности в трудной жизненной ситуации 
Формыпсихологическогоконсультирования.Индивидуальноеигрупповоепсихологическое 

консультирование.Семейноеконсультирование.Основныеразличиямеждугрупповой 

терапией игрупповымконсультированием.Виды психологического консультирования. 

Критерии классификации видов 
психологическогоконсультирования.Однократноеимногократноеконсультирование. 

Консультированиеполичномуобращениюиконсультированиеврезультатевызоваили 

направления.Консультированиебездополнительноготестированияисдополнительным 

тестированием.Изолированноеикомбинированноепсихологическоеконсультирование. 

Очноеителефонноеконсультирование.Возрастно-психологическоеконсультирование. 

Психолого-педагогическое консультирование. Межличностное психологическое 

консультирование. Профессиональное консультирование.Деловое психологическое 

консультирование. Кризисное консультирование. Психологическое консультирование по 

проблемам самочувствия. 

Теорииличностиимоделипсихологическогоконсультирования.Спецификамоделей 

консультирования в зависимостиот содержания трудныхжизненныхситуаций. 

Тема3.Методыпсихологическогоконсультированияпри оказания помощи личности 

в трудной жизненной ситуации 
Беседа.Видыбеседы.Целиифункциибеседы.Приемыитехники,используемыевбеседе. 



Интервью.Видыифункцииинтервью. Наблюдение.Целиивидынаблюденияв 

психологическом консультировании. Наблюдение за вербальным иневербальным 

поведением.Навыкинаблюденияиразвитиенаблюдательностиконсультанта.Метод 

активногослушания.Цельиприемыактивногослушания.Заинтересованноеотношениек 

собеседнику. Уточняющие вопросы. Повторение   сказанного  собеседником. 

Переформулированиемыслисобеседника.Поддерживающиереакции.Приемобобщения. 

Эмпатическоеслушание.Цельиприемыэмпатическогослушания.Эмпатия,рефлексия, 

идентификациякаксредстваэффективногопсихологическогоконсультирования.Методы 

консультирования в различных психологическихшколах 

Раздел2.ПРИНЦИПЫ,УСЛОВИЯИНАВЫКИПОДДЕРЖАНИЯКОНСУЛЬТАТ 

ИВНОГОКОНТАКТАПРИ ОКАЗАНИЯ ПОМОЩИ ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ 

ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 

Тема4.Принципыиправилапсихологическогоконсультированияпри  оказания 

помощи личности в трудной жизненной ситуации 
Доброжелательноеотношениекклиенту.Безоценочноеотношениекклиенту.Сохранение 

равенствапозиций.Недопустимостьсоветовинавязываниярешений.Уважениеценностейи 

права на самоопределение клиента.Распределение ответственности в процессе 

консультирования. Конфиденциальность. Наличие мотивации клиента.  Создание 

эмоциональнойподдержки.Фиксациянапозитивных,ресурсныхсторонахличности. 

Разграничение личныхи профессиональныхотношений. 

Тема5.Созданиепомогающихотношенийвконсультированиипри оказания помощи 

личности в трудной жизненной ситуации 
5.1. Сущностьпомогающихотношений 

Понятиеконсультативногоконтакта.Эмоциональныекомпонентыпомогающихотношений 
(терапевтическогоклимата).Созданиеатмосферыобоюдногодоверия.Конгруэнтность 

консультанта. Способностькэмпатииибезусловному уважению клиента. 

Эмпатическое понимание. Помогающие отношения. Типы межчеловеческих 

взаимоотношений:«Я-Ты»и«Я-Оно»(по М. Буберу). 

5.2. Навыкиподдержанияконсультативногоконтакта 

Невербальноеобщение.Важностьконтактаглазами.Использованиеневербальныхязыков 

общенияконсультантомдляустановлениядоверительныхотношенийсклиентом.Поза 

заинтересованного слушателя.  Использование   физического пространства в 

ходеконсультирования.Слушаниеклиента.Умениевыслушатьклиента.Целиизначение 

слушания в консультировании.   Вербальноеобщение.Основныетехникивербального 

общения.  Эффективные и неэффективные вопросы. Приемы повторения, 

переформулирования,обобщения.Техникипроясненияпроблемыклиента,выдвижения 

гипотез в консультировании, техникиинтерпретации.Техникиэффективнойобратнойсвязи. 

Навыки осознания  и выражения чувств.  Эмоциональная  компетентность 

консультанта.Способностьосознаватьипониматьсвоичувстваичувствадругихлюдей. 

Способностьуправлятьсвоимичувствамииэмоциональнымисостояниямидругихлюдей. 

Понятияпереносаиконтрпереноса.Умение консультанта предотвратитьнегативноевлияние 

переноса и котрпереноса. Понятие и задачи конфронтации в 

психологическомконсультировании. Навыки конфронтации. 

Тема6.Позицияконсультантакакфакторэффективноговзаимодействиясклиентомпри 

оказания помощи личности в трудной жизненной ситуации 
Позициивобщениисточкизренияраспределенияконтроляивластивобщении.Позиция 

равенствавконсультированиикакважноеусловиеегоэффективности.Позиции 

взаимодействиявконсультированиии«Эго»-состоянияпоЭ.Берну.Доброжелательная 

позицияпринятияпартнера.Нейтральнаяпозиция.Враждебнаяпозициянепринятия 

партнера.Стратегииконсультированиянаправленностьконсультантанаподдержкуина 

изменения.Позициивосприятияконсультантаи умение управлять ими входе 



консультирования. Индивидуальнаяточказренияконсультанта.Умениепонятьточку зрения 

другого  человека.Метапозициявосприятия. Способность видеть себя и 

присутствующихсо стороны. 

Тема7.Условияпсихологическогоконсультированияпри оказания помощи личности 

в трудной жизненной ситуации 
Совокупность физических компонентов терапевтического климата. Обстановка 

консультирования. Структурирование времени консультирования. Индивидуальные 

особенностиличностиклиентаиегопроблемнойситуации.Наличиесобственной 

внутреннеймотивации измененийуклиента.Желаниевступатьв консультативныйконтактс 

психологом.Психологическаядоступностьклиентадляконсультирования.Отсутствие 

деструктивныхфакторовсреды.Личностныекачестваипрофессиональныезнанияинавыки 

консультанта.Навыкиструктурированияконсультативногопроцесса.Владениеметодамии 

психотехникамипсихологическогоконсультирования.Своевременноеразрешениеличныхи 

профессиональныхпроблемконсультантомсцельюснижениярискананесениявреда клиенту. 

Необходимость профессиональной супервизии. 

Тема8.Требования,предъявляемыекличностнымкачествамипрофессиональнымзна 

нияминавыкамконсультанта 

8.1. Требованиякличностиконсультанта 

Личностьконсультантакакпомогающийфактор.Проявлениеглубокогоинтересаклюдями 

терпениевобщениисними.Эмоциональнаястабильностьиобъективность.Способность 

вызыватьдовериедругихлюдей.Уважениеценностейдругойличности.Хорошее 

самопонимание. Внимательность, умение выслушать. Аутентичность. 

Открытость собственному 
опыту.Развитиесамопознания.Силаличностииидентичность.Толерантность 

кнеопределенности.Принятиеличнойответственности.Глубинаотношенийсдругими 

людьми.Постановкареалистичныхцелей.Эмпатия.Разнообразиестилейличнойи 

профессиональнойжизниконсультанта.Системаценностейконсультанта.Влияние 

профессиональнойдеятельностиналичностьконсультанта.«Синдромэмоционального 

сгорания»и его профилактика в деятельностиконсультанта. 

8.2. Профессиональнаяподготовкаконсультанта к оказанию помощи личности в 

трудной жизненной ситуации 
Компетентность  консультанта. Обязательная профессиональная подготовка. Знания, 

необходимые консультанту. Освоение разделов психологии, предполагающих 

специализациювобластипсихологическогоконсультирования.Практическаяподготовка 

консультанта.Практикаподнаблюдениемквалифицированногоспециалиста.Важность 

углублениясамопознанияконсультанта.Обширныйиинтенсивныйкурсиндивидуальногои 

групповогоконсультирования,ориентированныйнасовершенствованиеличности.Тренинг 

начинающего консультанта. 

Тема9.Этикапсихологическогоконсультированияпри оказания помощи личности в 

трудной жизненной ситуации 
Этическаяответственностьи обязательстваконсультанта.Этическиепринципыв 

психологическомконсультировании.Этическиепроблемы,возникающиевпроцессе 

оказанияпомощи.Согласияклиентанапроведениеконсультирования.Предоставление клиентумаксим 

консультантом.Недопустимостьприменениянедостаточноосвоенныхдиагностическихи 

терапевтическихпроцедур.Согласованиесклиентомвозможностиаудио-ивидеозаписи 

консультативныхбесед.Особыеограничениянаобращениеконсультантасинформациейо 

личнойжизниклиента.Необходимостьсоблюденияпрофессиональнойтайны.Особые 

ситуации,прикоторыхпрофессиональнаятайнанесоблюдается.Запретнадвойные 

отношения.Нецелесообразностьконсультированияродственников,друзей,сотрудников. 

Вопросысвободыиответственностивконсультировании.Проблемазависимостипациента от психот 

проблемконсультанта. 



Раздел3.ЭТАПЫИПРОЦЕДУРЫПСИХОЛОГИЧЕСКОГОКОНСУЛЬТИРОВА 

НИЯПРИ ОКАЗАНИЯ ПОМОЩИ ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ 

СИТУАЦИИ 

Тема10.Этапыпсихологическогоконсультированияпри оказания помощи личности 

в трудной жизненной ситуации 
Общаялогикапроцессапсихологическогоконсультирования. Опытзарубежныхи 

отечественныхконсультантов,позволяющийвыделитьосновныестадиипсихологического 

консультирования.Подготовкакконсультированию.Знакомствосклиентоминачало 

беседы.Расспросклиента.Формулированиеипроверкаконсультативныхгипотез. 

Планированиерешения проблемыивыработка новоймодели поведения.Завершениебеседы. 

Общая длительностьконсультативнойсессии. 

Тема11.Психологическаянастройкаконсультанта 

Этапнастройкиконсультанта.Состояниеоптимальнойпрофессиональнойготовности. 

Психоэмоциональноесостояниеконсультантакакинструментоказанияпсихологической 

помощи. Характеристики оптимального «помогающего» состояния консультанта. 

Эффективныеприемыиспособыуправлениясвоимсостоянием.Психотехникиосознанияи 

выражениячувств.Психотехникинаправленнойвизуализации.Психотехникиконцентрации 

внимания. 

Тема12.Знакомствоивыяснениезапросаклиента 

Выстраиваниеэффективноговзаимодействия.Взаимныеприветствияипредставления 

партнеровдругдругу.Рольневербальныхсредствобщениянаначальномэтапе 

консультирования.Доброжелательностьизаинтересованностьконсультанта.Правила 

представленияпартнеров.Постановкацелейизадачконсультирования.Выяснение 

содержаниязапроса клиента,егореалистичности.Определениепрофессиональных 

возможностейконсультанта.Заключениесоциальногоконтракта.Договоренностьклиентаи 

консультанта как факторэффективнойрегуляцииконсультативного процесса. 

Тема13.«Исповедьклиента» 

Рассказклиентаосебеисвоихпроблемах.Понятие«исповеди»клиентавконсультативной 
психологии.Выслушиваниеисповедиклиента,ееанализ.Прояснениеиуточнениепроблемы 

клиента. Прием уточняющихвопросов. Особенности фиксирования 

информации 

консультантом.Необходимостьпроявленияискреннегоинтереса,эмпатииконсультантом. 

Жалобыклиента.Недопустимостьоценокиманипулирования.Поощрениеклиентак 

углубленному рассмотрению возникших проблем. Фиксация 

чувств, содержания 

высказыванийиневербальногоповеденияклиента.Основныеметодыработыпсихологана 

этапе«исповедиклиента».Наблюдение,активноеиэмпатическоеслушание.Система 
классификации информации, воспринимаемой консультантом. 

Тема14.Расспросклиентаиполучениедополнительнойинформации 
Основныезадачистадиирасспросаиполучениядополнительнойинформации.Создание 
точнойхарактеристикипроблемыклиента.Необходимостьдополнительнойинформациии 
дополнительнаябеседа.Встречистретьимилицами,имеющимиотношениекпроблеме клиента. 
Применение психодиагностики в психологическом консультировании. 
Психодиагностикасцельюполучениянаиболееобъективнойиточнойинформации. 
Психодиагностикасцелью установленияобоснованностижалобклиента.Уточнение 
проблемыклиента.Анализконкретныхситуацийизжизниклиента.Гипотезыв 
психологическомконсультировании.Вариантыболееконструктивныхпозицийклиентав 
отношении ксвоим проблемам. 

Тема15.Совместнаяинтерпретацияпроблемыипринятиерешенияклиентом 

Понятие интерпретации в консультировании. Правила интерпретации. Техника 

интерпретации.Установлениепричинныхсвязеймеждуповедениемипереживаниями, 

клиента.Гипотетическийхарактеринтерпретаций.Переборвариантоврешенияпроблемной 



ситуации.Индивидуальныйподходкрешениюотдельныхпроблем.Выработкавозможных 

альтернативрешенияпроблемы.Выборальтернативсточкизренияведущихмотивов, 

реалистичностииготовностиклиентаизмениться.Составлениереалистичногоплана решения 

проблемы. 

Тема16.Формированиеновоймоделиповеденияиоптимизацияличностныхме 

ханизмовсаморегуляции 

Реализацияпланарешенияпроблемклиентом.Построениедеятельностиподостижению 

поставленныхцелей.Обеспечениеадекватного психотехническогосопровождения 

выработкиновыхмоделейповедения.Предоставлениеинформацииклиенту.Правила 

составлениярекомендацийпоформированиюновоймоделиповедения.Выполнение домашних 
заданий клиентом. Психотехническая грамотность консультанта. 

Тема17.Оценкаэффективностиконсультацииметодомсовместногообсуждения 

Завершающийэтаппсихологическогоконсультирования.Подведениеитоговбеседы. 

Обсуждениевопросов,касающихсядальнейшихотношенийклиентасконсультантоми 
другимиспециалистами.Прощаниеконсультантасклиентом.Вариантызавершенияпервой 

беседы. 

Раздел4.СОВРЕМЕННЫЕСИСТЕМЫПСИХОТЕРАПИИИК 

ОНСУЛЬТИРОВАНИЯ 

Тема.18.Теориивпсихологическомконсультировании:интегративнаясистемако 

ординат 

Система подходов в  современном психологическом консультировании, их связи, 

взаимопроникновение, оппонирование. Принцип дополнительности в современном 

психологическомконсультировании.Конструктивизмкакстратегияпреобразованияв 

консультировании.  Статистикасистемпсихотерапиииконсультирования.  Главные 

психотерапевтическиефакторывконсультировании.Рольтеориивконсультировании. 

Теорииличностиитеориипроцессавконсультировании.Унифицирующиеаспекты 

психологического консультирования. Фундаментальные 

процессы изменения в консультировании. Специфические аспекты психологического 

консультирования. 

Раздел5.ПРИМЕНЕНИЕ МОДЕЛИ ЛИЧНОСТНО- 

ЦЕНТРИРОВАННОГОКОНСУЛЬТИРОВАНИЯ ПРИ ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ 

ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
Тема19.Основныеположенияличностно-центрированногоконсультирования 
ОсновныеположениятеорииК.Роджерса.Перцепционнаяилисубъективнаясистема 

взглядов.Акцентнасубъективном,перцепционномвзгляденаклиентов.Значениетермина 

«клиент- 

центрированноеконсультирование».Тенденцияактуализации.Понятие«Я».Условияценности. 

ХарактерныечертыЯ-концепции.Цели,задачииусловияличностно- 

центрированногоконсультирования.Конгруэнтность.Безусловноепозитивноеотношение. 

Эмпатия как помогающая форма общения. 

Раздел6.ПОВЕДЕНЧЕСКОЕКОНСУЛЬТИРОВАНИЕПРИ ОКАЗАНИИ 

ПОМОЩИ ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
Тема20.Теорияимоделиповеденческогоконсультирования 

БихевиоризмУотсона.Обусловливаниеиразобусловоиваниеэмоций.Бихевиоризм 

Скиннера.Оперантноеповедение.Сопряженноеподкрепление.Позитивноеинегативное 
подкрепление.Режимыподкрепленияиихэффективность.Самоконтроль.Главныезадачи 

консультанта-бихевиориста. Концепция реципрокного торможения Вольпе. 

Тема21.Методыитехникиповеденческогоконсультирования 
Методырелаксацииидесенсибилизациивпреодолениитревоги.Методрепетиции 

поведенияитренингассертивности.Методыподкрепления.Программыподкрепленияи 



жетонная система. Обучение клиентовиспользованиюсамоподкрепления. 

Раздел7.ПРИМЕНЕНИЕ ЛОГОТЕРАПИИ ПРИ ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ 

ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
Тема22.Теорияипрактикалоготерапии 

ПонятиелоготерапиипоВ.Франклу.Главнаяцельлоготерапии.Основныеположения 

теорииВ.Франкла.Свободаволи.Стремлениексмыслу.Сознание,подсознание,духовное 

бессознательное. Смысл жизни. Самотрансценденция.Источники 
смысла. Сверхсмысл. Экзистенциальная фрустрация. Экзистенциальный вакуум. Методы 

углубления 

экзистенциальногоосознанияифокусированиянапоискахсмысла.Методпарадоксальной 

интенции. 

Раздел8.КОГНИТИВНОЕКОНСУЛЬТИРОВАНИЕПРИ ОКАЗАНИЯ 

ПОМОЩИ ЛИЧНОСТИ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
Тема23.Основныеположениякогнитивногоконсультирования 

ОсновныетеоретическиеположениякогнитивногоконсультированияА.Бека.Первичный 

уровень когнитивнойобработки. Более высокие уровни когнитивной обработки. 
Когнитивные,эмоциональныеиповеденческиесхемы.Автоматическиемысли.Когнитивные 

ошибки.Связькогниций и эмоций. 

Тема24.Основныепсихотехникикогнитивногоконсультирования 

Когнитивныетехники.Обеспечениелогическогообоснования.Самоконтрольмыслей. 

Проверкаикорректировкаавтоматическихмыслей.Идентификациякогнитивныхошибок. 

Переопределение проблем. 

Раздел9.ПОЗИТИВНОЕКОНСУЛЬТИРОВАНИЕ,ОРИЕНТИРОВАННОЕНАРЕ 

ШЕНИЕПРОБЛЕМЫ 
Тема25.Основныепринципыипостулатыпозитивногоконсультирования 

Позитивноеконсультированиекакальтернативныйподходтрадиционнымметодам 
консультирования. Термин «позитивное консультирование». 

Задача  позитивного консультанта.Постулаты 

позитивногоконсультирования.Стратегическиепринципы 

позитивногоконсультирования. 

Тема26.Позитивноеконсультирование,ориентированноенарешениепроблемы 

Методбеседы,ориентированнойнарешениепроблемы.Техникиработыспроблемой. 

Техникиработысцелью.Техникиработысресурсами.Работас«социальнойсетью». 

Составление программы достижения цели. 

Раздел10.МЕТОДЫИПСИХОТЕХНИКИРАБОТЫСТРАВМАТИЧЕСКИМИП 

ЕРЕЖИВАНИЯМИ 
Тема27.Методыипсихотехникиконсультированияклиентовстравматическимипережив 

аниями 

Особенностиоказанияпсихологическойпомощиприпереживаниипсихологическойтравмы. 

Методарт-терапиивработестяжелымичувствамиклиента.Методиосновныетехники 

психодрамы. Психотехники нейролингвистического программирования в работе с 

психологическойтравмой.Психотехникинаправленнойвизуализации.Психотехники 

десенсибилизации. 

 

Содержаниепрактическихзанятий 

Практическиезанятиякразделу1:«Понятие,видыиметодыпсихологическогокон 

сультирования при оказании психологической помощи личности в трудной 

жизненной ситуации» 

Используютсяэлементытренинганачинающегоконсультантаитренинганаблюдения и 

наблюдательности 



1. Упражнение«Консультирование–это…, консультирование– это не …» 

Цель:предоставлениевозможностиспомощьюметодамозговогоштурмавыявить 

основные моменты, присущие психологическому консультированию и прот 
2. Упражнения«Невербальные средства общения»и«Испорченный видеотелефон» 

Цель:знакомствосэффективныминевербальнымисредствамиобщениявпроцессе 

консультирования. 

3. Элементы тренинга наблюдения и наблюдательности профессионала 

Цель: создание условий для выработки навыков 

профессиональной наблюдательности. 
Задачи:знакомствоиовладениеметодикаминаблюдениязаэмоциональным 

состоянием,наблюдениязапризнакамипроявлениявжестахправдыилжи,доверия 

илинедоверия,симпатииилиантипатии,наблюдениязаосновнымипризнаками 

беспокойства илиуверенности. 

4. Упражнение«Анти-активноеслушание» 

Цель:осознаниеважностидляговорящегоневербальныхивербальныхпризнаков 

слушания партнером. 

5. Упражнение«Активное слушание» 

Цель:освоениеприемовактивногослушания,развитиевниманиявслуховой 

модальности. 

6. Упражнение«Эмпатическое слушание» 

Цель: освоение приемов и психотехникэмпатического слушания. 

 

Практическиезанятиякразделу2:«Принципы,условияинавыкиподдержаниякон 

сультативногоконтакта» 

Используются элементы тренинга начинающего консультанта и 

тренинга эмоциональной компетентности 

1. Комплексупражненийктренингуэмоциональнойкомпетентности 

Цель:повышениеуровнярефлексиичувствисостоянийиспособностиуправления 

ими,развитиеэмпатии,осознаниезначенияэмоциональногосостоянияконсультанта 

каксредствауправления консультативным процессом. 

2.Комплексупражнений,направленныхнаразвитиесаморегуляциисвоихэмоциональных 

состоянийирегуляциипрофессиональнойдеятельности.Данныеупражнения 

используют приемы аутотренинга, направленной 

визуализации, нейролингвистическогопрограммирования 

идругихпсихотехнологий. 
4.Комплексупражнений,направленныхнаотработкууменийдаватьположительную 

обратнуюсвязьдля поддержания консультативного контакта. 

6. Упражнение«Позициив консультировании» 

Цель: рефлексия своих чувств в различных позициях 

консультативного взаимодействия иопытное определение наиболее 

ресурснойпозиции консультанта. 

 

Практическиезанятиякразделу3:«Этапыипроцедурыпсихологическогоко 

нсультирования при оказании психологической помощи личности в 

трудной жизненной ситуации» 

Используются элементы тренинга начинающего консультанта итренинга 

эмпатии. 

1. Упражнение«Начало консультативнойсессии» 
Цель: освоение навыковустановления контакта в самом начале 

консультирования. 2. Упражнение«Составление контракта склиентом» 

Цель: овладение навыками составления контракта склиентом. 

3. Комплексупражнений,направленныхнаразвитиенавыковактивногослушания,навыков 



использования«эхо-техники»,перефразирования,резюмирования,открытыхи 

закрытыхвопросов. 

Цель:развитиенавыковактивногорефлексивногослушанияиуменияанализировать 

результаты своей профессиональнойдеятельности. 

4. Упражнение«Повторяющееся слово» 

Цель:отработканавыковиспользованияприемауточняющихвопросов,необходимых на 

этапеуточнения проблемы клиента. 

5. Комплексупражнений,направленныхнаразвитиенавыковэмпатии,позволяющих 

пониматьпартнера по общению иосознаватьего персональную историю. 

6. Комплексупражнений,направленныхнаразвитиенавыковэмпатическогослушаниядля 

поддержания консультативного контакта. 

Цель:отработкатехникипостановкивопросовэмоциональногохарактераиумения 

следовать за клиентом,отработка техникиэмпатиии«отражения чувств». 

7. Решениепрактическихзадачвыборапсиходиагностическихсредствдляболее углубленного 

изучения проблемы клиента в зависимости от  содержания 

консультативнойситуации, жалобы и запросаклиента. 

8. Упражнение«Советы» 

Цель: осознание того,насколько неэффективными бывают советы. 
9. Упражнения,направленныенаовладениепроцедурамивыясненияведущихмотивови 

управления процессом принятия решенияклиентом. 

10. Упражнение«Составление программы действий,направленных надостижение целей» 
Цель: подготовка к выработке навыков моделирования нового поведения. 

11. Упражнение«Окончание сессии» 

Цель: отработка навыков проведения завершающего этапа сессии. 

 
Практическоезанятиекразделу5:«Поведенческоеконсультирование при оказании 

психологической помощи личности в трудной жизненной ситуации» 
Практическоеосвоениеметодоврелаксацииидесенсибилизациивпреодолениитревоги. 

Знакомство с элементамитренинга ассертивностиирепетиции поведения. 

Практическоезанятиекразделу7:«Применение логотерапиипри оказании 

психологической помощи личности в трудной жизненной ситуации» 
Знакомствосметодамиуглубленияэкзистенциальногоосознанияифокусированияна 

поискахсмысла; с методом парадоксальнойинтенции. 

Практическоезанятиекразделу10:«Когнитивноеконсультирование» 

ПрактическоеосвоениепсихотехниккогнитивногоконсультированияпоА.Беку 

(обеспечениелогическогообоснования;проверкаикорректировкаавтоматическихмыслей; 

идентификациякогнитивныхошибок; переопределение проблем). 

Практическоезанятиекразделу9:«Позитивноеконсультирование,ори 

ентированноенарешениепроблемы» 

Практическоеосвоениеметодикиконсультирования,фокусированногонарешении 

проблемы(использованиепсихотехникработыспроблемой,психотехникпостановкицели, 

психотехникактуализацииресурсов;приемыработыс«социальнойсетью»клиента; 

составление программы достижения цели). 

Практическиезанятиякразделу10.«Методыипсихотехникиработыстр 

авматическимипереживаниями» 
Практическоезнакомствоспсихотехникамиарт-терапии,используемымивработес 

тяжелыми чувствами клиента. Освоение психотехник 

нейролингвистического 

программированиявработеспсихологическойтравмой.Использованиепсихотехник 
направленнойвизуализациидлявосстановленияконтролянадсобственнымэмоциональным 



состоянием. 
 

5. Образовательныетехнологии,применяемыеприосвоениид 

исциплины 
Входереализацииразличныхвидовучебнойработыпоосвоениюдисциплины 

«Психологическое консультирование личности в трудной жизненной 

ситуации»используютсяобразовательные  технологии,направленныенаактуализацию 

творческогопотенциаламагистрови ответственностизакачество освоения образовательной програ 

Проблемнаялекция.Знаниявводятсякак«неизвестное»,котороенеобходимо 
«открыть»,используетсяприемпостановкипроблемы,которуювходеизложенияматериала 

необходиморешить.Приэтомвыдвигаемаяпроблематребуетнеоднотипногорешения, 

готовойсхемыкоторогонет.Деятельностьмагистраналекцииприближаетсякпоисковой, 

исследовательской.Данныйтиплекциииспользуетсяпривведениизнанийпокаждомуиз 

разделов изучаемой дисциплины. 

Лекция-визуализация.Учитпреобразовыватьустнуюиписьменнуюинформациюв 

визуальнуюформу,выделяяприэтомнаиболеезначимыеисущественныеэлементы.На 

лекциииспользуютсямультимедийныепрезентации,кподготовкекоторыхмогут 

привлекатьсяобучающиеся.Проведениелекциисводитсяксвязномуразвернутому 

комментированиюподготовленныхнаглядныхматериалов.Данныйтиплекциииспользуется 

приосвоениираздела3.изучаемойдисциплины:«Этапыипроцедурыпсихологического 

консультирования». 

Лекция–пресс-конференция.Предполагаетобъявлениетемылекцииипредложение 

студентамустно(илиписьменно)задаватьвопросыпреподавателюподаннойтеме.Магистр 

обязансформулироватьвопросывтечение5минут.Далеепреподавательсортирует 

поступившиевопросы(записки)ичитаетлекциювформесвязногораскрытиятемы,в 

процессекоторогоформулируютсяответыназаданныевопросы.Вконцелекции 

преподавательпроводититоговуюоценкувопросов,выявляязнанияиинтересы 

обучающихся.Подобнаялекцияпозволяетвыявлятькругинтересовмагистрантовистепень 

ихподготовленностикработе;фокусироватьвниманиенаважнейшихмоментахизучаемой 

проблематики;подводитьитогиосвоенияданноготематическогоблокаисистематизировать 

полученныезнания.Лекция–пресс-конференцияиспользуетсяприосвоениизнанийпо 

каждомуизразделов изучаемой дисциплины. 

ВсоответствиистребованиямиФГОСВОпонаправлениюподготовки«психология» 

вцеляхформированияиразвитияпрофессиональныхнавыковобучающихсяприосвоении 

дисциплины«Психологическое консультирование личности в трудной 

жизненнойситуации»предусматривается 

широкоеиспользованиеактивныхиинтерактивныхформпроведенияпрактическихзанятий – 

учебныхэлементов психологических тренингов: 

-элементытренинганачинающегоконсультанта(впрактическихзанятияхк 

разделам 1, 2, 3); 

-элементытренинганаблюдательностипрофессионала(впрактическихзанятиях к 

разделам 1, 2), 

-элементытренингаэмоциональнойкомпетентностииразвитияэмпатии(в 

практических занятиях к разделам 2, 3). 

Данныезанятияпредставляютсобойспециальнуюсистематическуютренировку, 

обучениепозаранееотработаннойметодике,сконцентрированнойнаформированиии 

совершенствованииследующихуменийи навыков: 

-установления и поддержания консультативного контакта; 

- выстраивания психодиагностическойиконсультативнойбеседы;- 

осуществления систематического наблюдения исаморефлексии;- 

эффективногоприменения активного иэмпатического слушания; 

- исследования проблемнойситуации; 



- позитивной обратной связи; 
- оказания психологической поддержки; 

-организациипроцессапринятиярешенияипланированиядостиженияпоставленных целей; 
-саморегуляциисвоейпрофессиональнойдеятельностииэмоциональныхсостоянийс 

цельюснижения рисков нанесения вреда и профилактики эмоционального сгорания. 

 

Длястудентов- 

инвалидовилицсОВЗпредусмотреныследующиеформыорганизациипедагогическогоп 

роцессаиконтролязнаний: 

а)дляслабовидящих: 
обеспечивается индивидуальное равномерноеосвещениене менее300 люкс; 

для выполнения контрольных заданий при необходимости предоставляется 

увеличивающее устройство; 

задания для выполнения, а такжеинструкция о порядкевыполнения контрольных заданий 

оформляются увеличенным шрифтом (размер 16-20); 

б)дляглухихислабослышащих: 
обеспечивается наличиезвукоусиливающей аппаратурыколлективного пользования, при 

необходимости студентам предоставляется звукоусиливающая аппаратура 

индивидуального пользования; 

в)длялицстяжелыминарушениямиречи,глухих,слабослышащихвсеконтрольные 
задания по желаниюстудентов могутпроводитьсяв письменной форме. 

 

Основнойформойорганизациипедагогическогопроцессаявляетсяинтегрированное 

обучениеинвалидов,т.е.всестудентыобучаютсявсмешанныхгруппах,имеютвозможность 

постоянно общаться сосверстниками, легче адаптируются в социуме. 

Удельныйвесзанятий,проводимыхвинтерактивныхформах,составляет70% 

аудиторныхзанятий,чтосоответствуеттребованиямиФГОС ВОиглавнойцелиООП 

подготовки магистрантов по направлению «психология». 

 
 

6. Учебно- 

методическоеобеспечениесамостоятельнойработымагистров.Оценочныес 

редствадлятекущегоконтроляуспеваемости,промежуточнойаттестациипои 

тогамосвоениядисциплины 
Видысамостоятельнойработы.Вдисциплине«Психологическое консультирование 

личности в трудной жизненной ситуации»предполагаются следующие виды самостоятельной 

работы: 

-самостоятельнаяподготовкаиуглубленноеизучениетем,предлагаемыхналекцияхс 

помощьювопросов длясамопроверки(см.6.1.), 

- самостоятельная подготовкаквыполнению практических заданий (6.2.) 
- подготовкаэссепо тематическим разделам 1-3(см. 6.3.), 

- написаниереферата по темам второй частидисциплины(см. 6.4.), 
- подготовкакзачету по контрольнымвопросамизучаемой дисциплины (см. 6.5), 

- выполнение практических заданий. 

Порядоквыполнениясамостоятельнойработы.Самостоятельная подготовка к 

практическим занятиямосуществляетсярегулярно по каждомуразделудисциплины и 

определяется календарным графиком изучения дисциплины. 

Входеосвоениядисциплиныпредполагаетсянаписаниеэссе и реферат 

наоднуизп р е д л а г а е м ы х тем.Время,отводимоенаподготовкуэ ссе и реферата– 

от2недельдо двух 

месяцев,ноработадолжнабытьпредъявленадляпроверкинепозднее,чемзанеделюдо начала 
сессии. 

Порядокосуществлениятекущегоконтроля.Текущийконтрольвыполнения 



практическихзаданийосуществляетсярегулярно(еженедельно),начинаясовторойнедели 
семестра.Контрольиоцениваниевыполненияэссеосуществляетсяпозавершенииосвоения 
раздела3; реферата- напоследней неделесеместра. 

Текущийконтрольосвоенияотдельныхразделовдисциплиныосуществляетсяпри помощи 

тестовых заданийв завершении изучения каждого раздела. 

Систематекущегоконтроляуспеваемостислужитвдальнейшемболееобъективному 

оцениванию в ходепромежуточнойаттестации. 

6.1. Вопросыдлясамостоятельнойподготовкипоразделамдисциплины«Психологич 

еское консультирование личности в трудной жизненной ситуации» 

Вопросыдлясамопроверкиосвоенияраздела1:«Понятие,видыиметодыпсихологического 

консультирования при оказании помощи личности в трудной жизненной ситуации» 

1. Что такоепсихологическое консультирование? 

2. Что изучаетконсультативная психология? 

3. Какие цели преследуетпсихологическое консультирование? 

4. Какие задачи решаетконсультативная психология? 

5.Вчемсостоятотличияпсихологическогоконсультированияотдругихобластей практической 

психологии? 

6. Кто,когдаипокакомуповодучащевсегообращаетсязапомощьюкпсихологу-консультанту? 

7. Каковы критерии дляклассификациивидов консультирования? 

8.Какиесуществуютвидыпсихологическогоконсультированияивчемзаключаютсяих 

особенности? 

9. Перечислите основныеформыпсихологического консультирования. 

10. Каковы методыпсихологического консультирования? 

Вопросыдлясамопроверкиосвоенияраздела2:«Принципы,условияинавыкиподдержанияконс 

ультативногоконтакта» 
1. Каковы основныеправилапсихологического консультирования? 

2. Чемуспособствует выполнениеконсультантом правилабезоценочного отношения к клиенту? 

3.Какойпозиции следует придерживаться консультантуво взаимодействии с клиентом? 

4. Что означает принципраспределения ответственности в процессеконсультирования? 
5. Какие ограничения на обращение с информацией накладывает правило 

конфиденциальности? 

6. Накакиеэкспериментальныеданныеопираетсяпринципфиксацииконсультантана 

ресурсныхсторонах личности клиента? 

7. Какиеосновныешестьусловийпозитивногоизмененияличностивходеконсультирования 

выделил К.Роджерс? 

8. Что понимается под консультативным контактом? 

9.Чемопределяетсяхарактерконсультативногоконтакта?Какпонимаетсяконсультативный 

контакт в различных теоретических направлениях консультирования? 

10.Что относят к эмоциональнымкомпонентам помогающих (терапевтических) отношений? 

11.КакиетипымежчеловеческихотношенийвыделилМ.Бубер?Каковдолженбытьхарактер 

помогающих отношенийв консультировании ипсихотерапии по М. Буберу? 

12. Каковынавыкиподдержанияконсультативногоконтакта?Дайтехарактеристикукаждой группе 

навыков. 

13. Чтопонимаетсяподпереносомиконтрпереносомвконсультировании?Длячегопсихологу 

необходимо отслеживать эти явления в ходе консультативного взаимодействия? 

14. Когдацелесообразно применениенавыков конфронтации вконсультировании? 
15.Какиепозициивзаимодействияипозициивосприятиявыделяютсявходеконсультативного 
взаимодействия?Какиеизпозицийявляютсянаиболееэффективнымивконсультировании? 

Какиевозможностидаетконсультантуумелоесочетаниеразличныхпозицийвосприятиявходе 

общения склиентом? 

16.Какиетребования предъявляются к личностнымкачествамконсультанта? 

17.Какого родапрофессиональную подготовкуобязан пройти консультант? 

18.Что понимается под синдромом эмоционального сгорания? 



19.Перечислите необходимыеусловия проведенияпсихологического консультирования. 
20.Соблюдение каких принципов предполагает профессиональная этика консультанта? 

21.Что такое супервизорство? 

Вопросыдлясамопроверкиосвоенияраздела3:«Этапыипроцедурыпсихологическогокон 

сультирования» 

1.Какие этапы выделяются в процессе психологического консультирования? 

2.Что представляют собой основные этапы проведения 

психологического консультирования? 

3. Каковы задачи консультанта на этапе психологической настройки? 

4. К каким способам создания состояния рабочей готовности для 

проведения психологического консультирования может прибегнуть консультант? 

5. Какнужновстречатьклиентавпсихологическойконсультации?Каковатехникавстречи 

клиента? 

6. Какиедействияпредпринимаютсяпсихологом-консультантомнепосредственнопосле 

встречи клиента? 

7. Как следует психологу-консультантуначинатьбеседусклиентом? 

8.Скакимисловамирекомендуется психологу-консультантуобращаться кклиентув начале 

беседы? 

9. Как следуетвестисебяпсихологу-консультантуво время исповеди клиента? 
10. С помощью каких конкретных приемов психолог-консультант может снять 

психологическое напряжениеуклиента? 

11. Чтопредставляетсобойприемвербальнойподдержкиклиентасостороныпсихолога- 
консультанта? 

12. Какимобразомможетбытьпрактическирешенапроблемазапоминанияпсихологом- 

консультантом того, что емусообщает клиентво время исповедио себе и о своей проблеме? 

13. Что включает в себя процедураэмпатического слушания клиента? 

14. Чтоозначаетприем«парафраза(повторение)»?Когдаиприкакихобстоятельствах 

обращаются к немув практике психологического консультирования? 

15. Каковоконсультационно-психологическоеопределениеприема«обобщение»?Вкаких 

случаяхрекомендуетсяобращаться к немупсихологу-консультанту? 

16. Вчемвыражаетсяприемэмоциональнойподдержкиклиентасостороныпсихолога- 
консультанта? 

17. Длячегопсихологу-консультантурекомендуетсяпрактическиовладетьиучиться 

пользоватьсявсвоейречи,обращеннойкклиенту,индивидуальнымиособенностями 

собственнойречи клиента? 

18. Какиетехническиеприемыприменяютсяпсихологом-консультантомвовремяисповеди 

клиента? 

19. Какиедействияпсихолога-консультантаиклиентасодержитвсебеэтапрасспроса клиента 

иполучения дополнительной информации? 

20. В чем заключается процедурапрояснения мысли клиента? 
21. Когда и почему в консультации возникает необходимость специального 

психологического изучения клиента спомощью психологических тестов? 

22. Чтодолжныделатьпсихолог-консультантиклиентнаэтапеинтерпретациипроблемыи 

принятия решения? 

23. Почемужелательнопредлагатьклиентунеодин,анесколькоразныхспособоврешения его 
проблемы? 

24. Почемусамомуклиентулично,анепсихологу-консультанту,следуетделать 

окончательныйвыбор практическихрекомендаций по решениюпроблемы? 

25. Что такое процедурауточнения деталей принятого решения? 

26. Каковызадачиисодержаниеэтапаформированияновоймоделиповеденияи 

оптимизацииличностныхмеханизмов саморегуляцииклиента? 

27. Чтопредставляютсобойосновныеправила,которымипсихологу-консультантуследует 



руководствоваться,предлагаяклиентупрактическиерекомендациипорешениюего проблемы? 

28. Длячегожелательно,чтобыпсихолог-консультантобеспечилклиентасредствами 

эффективного контроляза правильностью выполненияполученныхрекомендаций? 

29. Какуюцельпреследуютличныевстречипсихолога-консультантасклиентомуже 

послетого,какконсультацияпрактическизавершенаиклиентполучилтребуемые 

рекомендации по решениюего проблемы? 

30. В чем состоят задачи завершающего этапа психологического консультирования? 

31. Какиесловапсихологу-консультантуследуетсказатьклиентупозавершении 

консультации? 

Вопросыдлясамопроверкиосвоенияразделов4-10 

1. ПочемуразработанныйК.Роджерсомконсультационныйподходназываетсяличностно- 
центрированным? 

2. Что понимается К. Роджерсомпод перцепционнойилисубъективной системой взглядов? 

3.ЧтоявляетсяосновноммотивационнымвнутреннимимпульсомчеловекавконцепцииК. 

Роджерса? 

4. КакойпроцессвтеорииК.Роджерсаназываютсяорганизмическимоценочным процессом 

индивидуума? 

5. Что такое«условия ценности», по К. Роджерсу? 
6. Каковы цели, задачииусловия личностно-центрированного консультирования? 

7.ПочемуК.Роджерсглавнымвконсультированиисчитаеткачествоустанавливаемых 

отношений междуклиентом и консультантом? 

8.КакК.Роджерспонимаетэмпатию,икакуюрольотводитейвпроцессе консультирования? 

9.Что понимается под конгруэнтностью? 

10. Что понимал Дж. Уотсон подпроцессом обусловливания 

эмоций? 

11. Каков взгляд Б.Ф. Скиннерана психотерапию? 

12. Какие задачи может решать поведенческое консультирование? 

13. Вкаких целях применяется метод реципрокного торможения Дж. Вольпе? 

14. Какие проблемы позволяют решить методы релаксации исистематической 

десенсибилизации, разработанные в поведенческом консультировании? 

15. Что предполагает ассертивныйтренинг? 

16. Опишите процедуруметода прогрессирующеймышечнойрелаксации. 

17. Вчемсостоятособенностивербальнойпроцедурырелаксации,ментальнойрелаксации, 

условнойрелаксации? 

18. Каковы задачи разработкипрограммподкрепления ижетоннойсистемы? 

19. Перечислите основныестадии процедуры метода репетиции поведения. 

20. На каких положениях основывается обучение клиентов использованию 

самоподкрепления? 

21. Каковы основныеположения теориилоготерапииВ. Франкла? 

22. Какие основныеисточникижизненного смыславыделяетВ.Франкл? 

23. Что понимает В. Франклпод духовнымбессознательным? 

24. Назовите главные характеристикиэкзистенциальнойфрустрации. 

25. ДляописаниякакогосостоянияВ.Франклиспользовалпонятиеэкзистенциального вакуума? 

26. Что понимается В. Франклом подноогеннымневрозом? 

27. Опишите основныеметоды и техникилоготерапии. 

28. Перечислите основные приемы методауглубления экзистенциальногоосознания. 

29. Какие методы используют логотерапевты для фокусировкина поискесмысла?3 0 . В чем 

состоят особенностивыявления смыслачерез логодраму? 

31. Каковацель применения парадоксальнойинтенции в логотерапии? 

32. Какие цели ставиткогнитивное консультирование? 

33. Перечислите основные положения когнитивного консультирования по А. Беку. 



34. Назовите основныеуровни когнитивной обработкиинформациипо А. Беку. 

3  5  . Что понимает А. Бек под когнитивнымисхемами? 

36. Что такое когнитивныеошибки,и какую рольони играют в жизничеловека? 

37. Перечислите и дайте характеристикиосновным видам когнитивныхошибок по А. Беку. 

38. Какая связь существуетмеждукогнициями, эмоциямии поведением? 

39. Назовите основныевиды дисфункциональных и преувеличенныхубежденийпо А. Беку. 

40. В чем состоит сутькогнитивноймоделидепрессии? 
41. Каковы основные когнитивные методы проверки истинности и исправления 
автоматическихмыслей? 

42. На что направлено использование таких когнитивных психотехник, как 

декатастрофизация, реатрибуция, переопределение и децентрализация? 

43. Какие основныезадачи решает позитивное консультирование? 

44. Каковы основныепостулаты и принципы позитивного консультирования? 
45. Опишитеструктурубеседы,фокусированнойна решении?Изкакихосновныхблоковона 

состоит? 

46. Перечислитеизвестныевамтехникипозитивногоконсультирования,фокусированногона 

решении проблемы. 

47. Особенностиоказанияпсихологическойпомощиприпереживаниипсихологической 
травмы. 

48. Методы и психотехники в работе спсихологическойтравмой. 

 

Практическиезаданиякразделу3:«Этапыипроцедурыпсихологическогоко 

нсультирования» 

1. Представьтесебе,чтовыготовитеськпроведениюпсихологическойконсультации. 

Опишите и объяснитенеобходимость каждого изпланируемыхвамишагов. 

2. Представьте,чтовы-практикующийпсихолог-консультант.Чтовыбудетеделатьна каждом 

изэтапов психологического консультирования? 

3. Каквыбудетепроводитьпроцедурувстречиклиентаскем-либо,вспомниви 

использоваввсе,чтовэтомслучаедолженделатьхорошоподготовленныйпсихолог- 

консультант.Проиграйтеполностьюскем-либосценувстречиклиентавпсихологической 

консультации,взявнасебярольпсихолога-консультанта.Обратитеськкому-либокакк 

потенциальномуклиентустипичнымифразамиречевогоэтикета,уместнымивмомент встречи 

клиента в психологической консультации. 

4. Какиепрактическиедействияследуетпредпринятьпсихологу-консультантудоначала 

исповедиклиента,включиввчастностивэтидействияпроцедуруснятияпсихологических 

барьеровуклиента,процедуруегообщегоэмоциональногонастроянапсихологическую 

консультацию. 

5. Предположим,чтоисповедьвашегоклиентауженачалась.Продемонстрируйтена практике 

процедуруэмпатического слушания. 

6. Продемонстрируйтенапрактикеприемыактивногослушанияклиента.Используйте прием 

парафразы в общениис несколькимилюдьми. 

7. Разговариваяскем-либоиззнакомыхлюдей,открытовыразитеемувербальную 

поддержку,продемонстрировавнапрактикесоответствующуюпроцедурупсихологического 

консультирования. 

8. Вспомните иопробуйте на практике процедурупрояснения мысли 

клиента. 9. Попробуйте на практике в разговоре слюдьми прием 

обобщения. 

10. Попытайтесьвобщениисразнымилюдьмипрактическииспользоватьособенностиих 

речи, а также скопировать ихманеруи стильобщения. 

11. Кто-тоизвашихзнакомыхможетиспытыватьвданныйпериоджизнинебольшие 

трудности.Представьте,чтовы–психолог-консультант,иквамнаприемпришелчеловекс 

проблемойвродетой,скоторойстолкнулсявашзнакомый.Допустим,чтоклиентзавершил 



своюисповедьивамкакпсихологу-консультантупредстоитопределитьсутьегопроблемы, 

атакженайтивместесклиентомееоптимальноерешение.Каквысможетеоценить 

проблемуклиента,какиевариантырешенияпроблемывысможетепредложить.Обоснуйте 

каждыйизпредложенныхвариантов,рассмотревегодостоинстваинедостатки.Какможно 

реализоватьвдиалогесклиентомпроцедурыпоискавзаимоприемлемогорешенияи процедуру 

уточнения деталей принятого решения? 

12. Предположим,чтопроводимаявамипсихологическаяконсультацияужеблизитсяк 

концуирешениепроблемы,волнующейклиента,уженайдено.Покажитепрактически,как 

работает заключительная процедурапсихологического консультирования. 

Практическиезаданиякразделам4-10 

Подготовьтеськпрактическимаудиторнымзанятиям,самостоятельноознакомившисьс 

основными психотехниками: 

1. личностно-центрированного консультирования, 

2. логотерапии, 

3. поведенческого консультирования, 

4. когнитивногоконсультирования, 

5. консультирования, фокусированного на решении проблемы. 

Используйте для этогосписок рекомендуемойлитературы. 

6.3. Методическиерекомендациидлянаписанияэссе Эссе–

небольшаяпообъемусамостоятельнаяписьменнаяработанапредложенную тему 

соответствующей дисциплины. Цель эссе состоит в развитии навыков 

самостоятельного творческого   мышления и письменного изложения собственных 
умозаключений.Эсседолжносодержатьчѐткоеизложениесутипоставленнойпроблемы, 

включатьсамостоятельнопроведенныйанализэтойпроблемысиспользованиемконцепций 

ианалитическогоинструментариясоответствующейдисциплины,выводы,обобщающие 

авторскую позициюпо поставленной проблеме. Качествоработы оценивается по 

следующим 

критериям:самостоятельностьвыполнения,способностьаргументироватьположенияи 

выводы,обоснованность,четкость,лаконичность,оригинальностьпостановкипроблемы, 

уровеньосвоениятемыиизложенияматериала,способностьсамостоятельноосмыслять факты, 

структура и логика изложения. 

Темы для подготовкиэссе подисциплине 
 

1. Разнообразие видов психологического консультирования 

2. Эмпатия как средство эффективногоконсультативного общения 

3. Эмоциональноесостояниеконсультантакаксредствоуправленияконсультативным 

процессом 

4. Базовые и специальные методы психологического консультирования 

5. Этапы психологического консультирования личности в трудной жизненной 

ситуации 

6. Применение психодиагностики в различных консультативныхситуациях 

 
Рекомендуемая литература: 

АбрамоваГ.С.Психологическоеконсультирование.Теорияиопыт:Уч.пособ.длястуд. вузов. – 

М.: Изд. Центр«Академия», 2001.– 240 с. 

АлешинаЮ.Е.Индивидуальноеисемейноепсихологическоеконсультирование.-Изд.2-е.-М., 

1999. - 208 с. 

Бурменская Г.В., Карабанова О.А, Лидерс А.Г. Возрастно- 

психологическое консультирование.– М., 1990. 



МоховиковА.Н. Телефонное консультирование.– М.: Смысл, 1999. – 140с. 

МэйР.Искусствопсихологическогоконсультирования.–М.:Независимаяфирма«Класс», 1994. 

– 133 с. 

НемовР.С.Основыпсихологическогоконсультирования:Учеб.Длястуд.Педвузов.–М.: 

Гуманит. Изд. Центр ВЛАДОС, 1999.– 528 с. 

РоджерсК.Р.Консультированиеипсихотерапия.Новейшиеподходывобласти 

практическойработы.–М.: ЗАО Изд-во ЭКСМО-Пресс, 1999. – 464с. 

РоджерсК.Взгляд на психотерапию.Становление человека.– М., 1994. 

6.4. Методическиерекомендацииквыполнениюрефератаподисциплине«Психологичес 

кое консультирование личности в трудной жизненной ситуации» 

суказаниемтемисписковлитературы 

Реферат–формаписьменнойработы,представляетсобойкраткоеизложение 

содержаниянаучныхтрудов,литературыпоопределеннойнаучнойтеме.Объемреферата 

можетдостигать10-15стр.;время,отводимоенаегоподготовку–от2недельдомесяца. 

Подготовкарефератаподразумеваетсамостоятельноеизучениенесколькихлитературных 

источников(монографий,научныхстатейит.д.)поопределѐннойтеме,нерассматриваемой 

подробноналекции,систематизациюматериалаикраткоеегоизложение.Цельнаписания 

реферата–развитиенавыковкраткогоилаконичногопредставлениясобранныхматериалов 

ифактоввсоответствиистребованиями,предъявляемымикнаучнымотчетам,обзорами статьям. 

Рефератпредлагаетсянаписатьпооднойизтемвторойчастидисциплины: 

«Теоретические моделиитехники психологического консультирования»: 

1.Личностно-центрированное консультирование по К. Роджерсу 

2. Модели и психотехники поведенческого консультирования 

3. Экзистенциальное консультирование 

4. Основные цели, задачи и техники логотерапии В. Франкла 

5. Теория и практика когнитивного консультирования 

6. Анализ влияния когнитивных ошибок на качество жизни в концепции А.Бека 

7. Методы и психотехники в работе с травматическими переживаниями 

8. Патогенетическая психотерапия В.Н.   Мясищева (Личностно ориентированная 

психотерапия В. Н. Мясищева) 

9. Понимающая психотерапия Ф.Е. Василюка 

10. Позитивно ориентированная психотерапия 

Рекомендуемая литература: 

КочюнасР.Основыпсихологическогоконсультирования–М.:"Академическийпроект", 1999. 

Нельсон-ДжоунсР.Теорияипрактикаконсультирования.–СПб.:Питер,2001.–464с.// 

http://zipsites.ru/psy/psylib/info.php?p=2917 

ОсуховаН.Г.Психологическаяпомощьвтрудныхиэкстремальныхситуациях.Учеб. 

пособие для студ.вузов, 3-еизд., стер.– М.: Академия, 2008.– 288с. 

РоджерсК.Р.Консультированиеипсихотерапия.Новейшиеподходывобласти 
практическойработы.–М.: ЗАО Изд-во ЭКСМО-Пресс, 1999. – 464с. 

РоджерсК.Взгляд на психотерапию.Становление человека.– М., 1994. 

ФранклВ. Человекв поискахсмысла.– М., 1990. 

ФроловаС.В.Психологияпреодоленияситуациинасилиявсемье(Феноменология 

переживанияипутиоказанияпсихологическойпомощи)/С.В. Фролова.—СПб.: Речь, 

2012.— 112 с. 

http://zipsites.ru/psy/psylib/info.php?p=2917


6.5. Контрольныевопросыдляподготовкикэкзаменуподисциплине«Психологиче 

ское консультирование личности в трудной жизненной ситуации» 

1. Цели, задачи психологического консультирования личности в трудной жизненной 

ситуации 

2. Сущность процессапсихологического консультирования 

3. Виды психологического консультирования 

4. Формы психологического консультирования 

5. Требования,предъявляемыекличностнымкачествам,знаниямиопытупсихологаконсул 

ьтанта. Специфика профессиональногомышления психолога 

6. Основные методы психологического консультирования 

7. Методы беседы и интервью, используемые в ходе психологического 

консультирования 

8. Методнаблюдениявпсихологическомконсультировании.Видынаблюдения.Объекты 
наблюденияконсультанта. Навыки наблюдательности консультанта. 

9. Цель и приемы рефлексивного активного слушания 

10. Цель, особенностии приемы эмпатического слушания 

11. Эмпатия,рефлексия,идентификациякаксредстваэффективногопсихологического 

консультирования 

12. Специальные методы консультирования в различных психологическихшколах 

13. Принципы иправила психологического консультированияличности в трудной 

жизненной ситуации 

14. Устаревшие и ошибочные методы психологического консультирования 

15. Созданиепомогающихотношенийвконсультировании.Навыкиподдержания 
консультативного контакта 

16. Основные техникивербального общения в консультировании 

17. Эффективноеиспользование невербальныхсредств общения в 

консультировании 

18. Правила эффективной обратнойсвязивконсультировании 

19. Эмоциональнаякомпетентностьконсультанта.Навыкиосознанияивыражениячувств 

20. Способностьуправлять чувствамииэмоциональнымисостояниями 

21. Переносиконтрпереносвпсихологическомконсультированииипредотвращениеих 
негативного влияния 

22. Понятиеизадачиконфронтациивпсихологическомконсультировании.Навыки 

конфронтации. 

23. Основные этапы психологическогоконсультированияличности в трудной жизненной 

ситуации 

24. Этаппсихологическойнастройкиконсультанта.Эффективныеприемыиспособы 

управления состоянием консультанта 

25. Правилазнакомстваивыяснениязапросаклиента.Постановкацелейизадач 

консультирования 

26. Социальныйконтракт как фактор эффективнойрегуляции консультативногопроцесса 

27. Понятие«исповеди»клиентавконсультативнойпсихологии.Правилавыслушивания 

28. исповеди клиента иееанализ. Особенности фиксирования информации 

консультантом 

29. Основные задачи стадиирасспросаи получения дополнительной информации 

30. Требования к применению психодиагностики в консультировании. 

Тесты, используемые прирешенииразличных психологических задач в 

консультировании 

31. Гипотезывпсихологическомконсультированиикаквариантыболееконструктивных 

позиций клиента в отношении к своимпроблемам 



32. Этапсовместнойинтерпретациипроблемыипринятиярешенияклиентом:процедурыи 
техники 

33. Выявлениеведущихмотивовклиентаисоставлениереалистичногопланарешения 

проблемы 

34. Этапформированияновоймоделиповеденияиоптимизацияличностныхмеханизмов 

саморегуляции клиента 

35. Психотехническое сопровождение выработкиновыхмоделей поведения личности в 

трудной жизненной ситуации 

36. Завершающийэтап консультативнойсессии 

37. Оценка эффективностиконсультацииметодом совместного 

обсуждения 

38. Условия психологического консультирования 

39. Создание атмосферы психологического консультированияличности   в трудной 

жизненной ситуации 

40. Проблема ограничений в психологическом консультировании распределение 

ответственности, времени, эмоциональная привязанность 

41. Позицииконсультанта какфактор эффективностиконсультативного 

контакта 

42. Процедуры психологического консультированияличности в трудной жизненной 

ситуации 

43. Современные системыпсихотерапии и консультирования 

44. Главныепсихотерапевтическиефакторывконсультировании.Унифицирующиеи 

специфические аспекты психологического консультирования. 

45. Личностно-центрированное консультирование 

46. Факторы эффективногопсихологического консультирования по 

К.Роджерсу 

47. ОсновныеположениятеориилоготерапииВ.Франклаи ееприменениев 

психологическом консультировании 

48. Поведенческое консультирование: теорияи практика 

49. Методырелаксацииидесенсибилизациивпреодолениитревоги.Процедуры релаксации 

50. Когнитивное консультирование: основные положения и психологические 

техники 

51. Когнитивныеошибки иэмоциональныерасстройства 

52. Постулаты и стратегические принципы позитивного 

консультирования 

53. Методика консультирования, фокусированного на решении 

проблемы 

54. Мультимодальное консультирование 

55. Понятиеопрофессиональномконсультировании(супервизорство)сцельюуменьшения 

риска нанесения вреда клиенту 

5 6 . Методы и психотехники в работе стравматическими 

переживаниями 

57. Повышение профессиональной квалификации психолога– 

консультанта 

58. Этические принципы профессиональнойдеятельностиконсультанта 
 
 

6.6.  

Системаоцениваниядлятекущегоконтроляуспеваемостиипромежуточно 

йаттестации 



1) контроль знаний, умений, навыков, усвоенных в данной 

дисциплине, осуществляемыйпорезультатамработы на практическихзанятиях; 

2)контроль выполнения магистрантами заданийдля 

самостоятельнойработы, 3)контроль иоценивание написания эссе и 

4)контрользнаний,умений,навыков,усвоенныхпокаждомуизразделовдисциплины, 

осуществляемыйпри помощитестовыхзаданий. 

Работанапрактическихзанятияхоцениваетсяпоитогамподготовкиивыполнения 

магистрамипрактическихзаданий,постепениактивностиработывгруппеикачеству 

результатов самостоятельнойработы. 

Оценказавыполнениетестовыхзаданийкразделамдисциплинывыставляетсяв 

соответствии со следующими критериями: 

Оценка«зачтено»(3-5баллов) -51-100% 

правильныхответов. Оценка«не зачтено»-50% и 

Формапромежуточногоконтроля-экзамен. 

Оценканаэкзаменеявляетсясоставнойивыставляетсяпорезультатамвыполнения 

следующихзаданий: 

1. выполнениезаданийдлясамостоятельнойработы,написаниеэссеирефератапо 

выбраннойтеме; 

2. оценказаработунапрактическихзанятиях(степеньактивностиввиде 

выступленийссообщениями,участиявдискуссиях,успешностьвыполненияпрактических 

заданий,качество самоанализа результатов проделаннойработы ит.д.); 

3. выполнение тестовых заданийк изученным разделам; 

4. устныйответ на двавопроса билета. 

 

7.ДанныедляучетауспеваемостистудентоввБАРСТабли 

ца максимальных баллов по видамучебнойдеятельности 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
 

Семестр 

 
 

Лекции 

 
Лаборатор- 

ные занятия 

 
Практичес- 

кие занятия 

 
Самостоя- 

тельная 

работа 

 
Автоматизиро- 

ванное 

тестирование 

Не 

автоматизир 

ованноетест 

ирова-ние 

 
Промежуто 

чная 

аттестация 

 
 

Итого 

3 10 0 30 20 0 20 20 100 

 

Программаоцениванияучебнойдеятельностистудента 

3 семестр 

Лекции 
Оценивается посещаемость, активностьна лекциях– пресс- 

конференциях,умение выделитьглавную мысльна проблемныхлекциях, ответы на 

блиц-опросы. 

Диапазон оценки: от 0 до 10 баллов 

 

Практическиезанятия 
Оцениваетсясамостоятельностьпривыполненииработы,активностьработыв 

аудитории,правильностьвыполнениязаданий,уровеньподготовкикзанятиям,умение 



проявлятьактивноенаблюдение,приемыактивногослушания,психотехникиактивизации 

сознания,психотехникиэмпатии,эффективноевладениесредстваминевербального общения. 

Диапазон оценки: от 0 до 30 баллов 

 
Самостоятельнаяработа 

Оцениваетсякачествовыполненияэссе,реферата,заданийпоосвоениюметода 

активногонаблюденияиоформленияпятипротоколовнаблюдения,ответовнавопросыдля 

самопроверки. 

Диапазон оценки: от 0 до 20 баллов 

 
 

Неавтоматизированноетестирование 
Оцениваетсяколичествоправильновыполненныхтестовыхзаданийприпомощи 

сформированногоключакответам.Максимальноечислобалловпоэтомувидуконтроля 

составляет 20 баллов. 

 
Промежуточнаяаттестация 

Промежуточнаяаттестацияпредставляетсобойответынадвавопросапопрограмме 

дисциплиныивыполнениепрактическогоконтрольногозаданияспредоставляемымдля 

анализаописаниемконсультативнойситуации.Максимальновозможныйбаллпри 

прохождении промежуточнойаттестации– 20. 

Диапазонбалловикритерииоценки 

При проведении промежуточнойаттестации 

ответ на«отлично»оценивается от18 до 20 баллов; 

ответ на«хорошо»оценивается от15 до17 баллов; 

ответ на«удовлетворительно»оценивается от11 до 14 баллов; 

ответ на«неудовлетворительно»оценивается от0 до10 баллов. 

Максимальнаясуммабалловзавсевидыучебнойдеятельностивходе обучения 

подисциплине«Психологическое консультирование личности в трудной жизненной 

ситуации»составляет100 баллов. 

 

Таблицапересчетаполученнойстудентомсуммыбалловподисциплине«Психологическое 
консультирование личности в трудной жизненной ситуации»воценку(зачет): 

 

55-100 баллов «зачтено» 

0-54 балла «незачтено» 



 



5. Мэй Р. Искусство психологического консультирования. – М.: Независимая 

фирма «Класс»,1994. – 133с. 

6. НемовР.С.Основыпсихологическогоконсультирования:Учеб.Длястуд. Педвузов. – 

М.:Гуманит. Изд. ЦентрВЛАДОС,1999.–526с. 

8. РоджерсК.Клиентоцентрированнаятерапия[Текст]/К.Роджерс.–М.; Киев:Рефл- 

бук:Ваклер, 1997. - 320с. 

9. Франкл В. Человекв поисках смысла. –М., 1990.– 368с. 

в)Интернет-ресурсы, базы данных, информационно-справочные и 

поисковыесистемы 

Электронная библиотека СГУhttp://library.sgu.ru/uch 

Электронная библиотека РУКОНТ // https://rucont.ru 

http://zipsites.ru/psy/psylib/info.php?p=2917 

Российская психологическая библиотека:http://www.rospsy.ru. 

Библиотека русского гуманитарногоИнтернет–университета: 

http://www.vusnet.ru/biblio 

Электронная библиотека института психологии Л.С. ВыготскогоРГГУ 

http://psychology.rsuh.ru. 

Научная электронная библиотекаeLibrary.ruhttp://elibrary.ru 

http://library.sgu.ru/uch
http://zipsites.ru/psy/psylib/info.php?p=2917
http://www.rospsy.ru/
http://www.vusnet.ru/biblio
http://psychology.rsuh.ru/
http://elibrary.ru/
http://elibrary.ru/


9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Ресурсное обеспечение дисциплины формируется на основе требований к условиям 

реализации основных образовательных программ, определяемых ФГОС ВО по 

направлению подготовки 37.04.01 Психология профиль «Консультативная психология» с 

учетом рекомендаций ООП. 

Для реализации данной рабочей программы используются компьютерные классы с 

выходом в Интернет (ауд.133, 134, XII корпус СГУ), аудитории (кабинеты), 

оборудованные мультимедийными демонстрационными комплексами (102, 103, 110, 113). 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечивается 

индивидуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно- 

библиотечным системам (электронным библиотекам), содержащим все издания основной 

литературы, перечисленные в рабочей программе дисциплины, сформированным на 

основании прямых договорных отношений с правообладателями. Кроме того, 

обучающийся может пользоваться фондом Зональной научной библиотеки им. В.А. 

Артисевич. 

Электронно-библиотечная система СГУ (электронная научная библиотека) и 

электронная информационно-образовательная среда обеспечивают возможность 

индивидуального доступа для каждого обучающегося из любой точки, в которой имеется 

доступ к сети Интернет, как на территории образовательной организации, так и вне ее. 

Используемая для реализации образовательных программ общая площадь 

помещений составляет не менее 10 квадратных метров на одного обучающегося 

(приведенного контингента) с учетом учебно-лабораторных зданий, двухсменного режима 

обучения и применения электронного обучения и (или) дистанционных образовательных 

технологий. 

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению и 

профилю подготовки 37.04.01 «Психология». 

 

Автор: 

доктор психологических наук, профессор С.В.Фролова 

 

Программа одобрена на заседании консультативной кафедры от 29.04.2021 года, 

протокол № 9. 
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