


1. Цели освоения дисциплины 
Целью изучения дисциплины «Управление проектами и программами» 

является получение студентами знаний и навыков, необходимых для реше-
ния теоретических и практических вопросов различного характера по разра-
ботке проектов и программ, управлению ими  в различных сферах деятельно-
сти в конкретных экономических условиях с учетом существующего отече-
ственного и зарубежного опыта. 

 
2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной об-

разовательной программы 
Учебная дисциплина «Управление проектами и программами» входит в 

Блок 1 «Дисциплины (модули)», вариативная часть. Условиями полноценно-
го освоения данной дисциплины является наличие знаний об основных 
функциях и методах управления организацией, умений проводить анализ 
рынка, используя маркетинговые инструменты, использовать экономический 
инструментарий   для  анализа внешней и внутренней среды, методы оценки 
социальных ожиданий и потребностей. Для этого студент должен изучить 
следующие дисциплины: экономическая теория, теория менеджмента, соци-
ально-экономическая статистика, деловые коммуникации.  

Дисциплина «Управление проектами и программами» продолжает 
формировать ключевые профессиональные компетенции, необходимые для 
изучения методов принятия управленческих решений, главным образом, для 
успешного прохождения производственной и преддипломной практики, на-
писания выпускной квалификационной работы бакалавра. 

 
3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освое-

ния дисциплины. 
 
Данная дисциплина способствует формированию следующей компе-

тенции: 
 
- способность проектировать организационные структуры, участво-

вать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами органи-
заций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегиро-
вать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые 
мероприятия (ОПК-3). 

 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
 
знать:  
- основные виды и элементы проектов и программ; 
- важнейшие принципы, функции и методы управления проектами и 

программами; 
- порядок разработки проекта и программы; 
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- принципы построения организационных структур управления проек-
тами; 

- источники, формы и принципы организации проектного финансиро-
вания. 

 
уметь: 
- рассчитывать показатели эффективности различных вариантов проек-

та и выбрать оптимальный вариант; 
- планировать деятельность по проекту и программе; 
- управлять проектными работами и работами по реализации програм-

мы; 
- управлять ресурсами проектов и программ; 
- управлять рисками по проекту. 
 
владеть:  
навыками использования современных технологий разработки, реали-

зации и управления проектами и программами. 
 
 
4. Структура и содержание дисциплины. 
 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных единиц, 216 

часов. 
4.1.1. Структура учебной дисциплины 

№ 
п/п Разделы дисциплины Се-

местр 

Не-
деля 
семе-
стра 

Виды учебной работы, 
включая самостоятель-
ную работу студентов и 
трудоемкость (в часах) Формы те-

кущего кон-
троля 

Формы про-
межуточной 
аттестации 

Лек-
ции 

Пра
кти
чес
кие 
за-
ня-
тия 

Се-
ми-
на-
ры 

КСР 

1 

Тема 1. Управление 
проектами в совре-
менном обществе и 
государстве.  

5-6  1  2 34 

Практические 
задания, ана-

лиз дейст-
вующих про-
ектов и про-
грамм, тести-

рование 

2 
Тема 2. История 
управления проектами 
и модели развития  

5-6  1  2 30 

3 

Тема 3. Международ-
ные стандарты и сер-
тификация в области 
управления проекта-
ми.  

6  1   30 

4 Тема 4. Базовые поня- 6  1  2 30 
3 

 



тия в управлении про-
ектами и программа-
ми. 

5 Тема 5. Разработка 
проекта и программы.  6  1  4 33 

6 

Тема 6. Построение 
системы управления 
проектами и програм-
мами.  

6  1  4 30 

7 Всего 6  6  14 187 
9, экзамен 

курсовая ра-
бота 

 
4.1.2. Структура дисциплины по индивидуальному плану обучения в 
ускоренные сроки на базе среднего профессионального образования 

№ 
п/п Разделы дисциплины Се-

местр 

Не-
деля 
семе-
стра 

Виды учебной работы, 
включая самостоятель-
ную работу студентов и 
трудоемкость (в часах) Формы те-

кущего кон-
троля 

Формы про-
межуточной 
аттестации 

Лек-
ции 

Пра
кти
чес
кие 
за-
ня-
тия 

Се-
ми-
на-
ры 

КСР 

1 

Тема 1. Управление 
проектами в совре-
менном обществе и 
государстве.  

4  1  1 34 

Практические 
задания, ана-

лиз дейст-
вующих про-
ектов и про-
грамм, тести-

рование 

2 
Тема 2. История 
управления проектами 
и модели развития  

4     32 

3 

Тема 3. Международ-
ные стандарты и сер-
тификация в области 
управления проекта-
ми.  

4  1   32 

4 

Тема 4. Базовые поня-
тия в управлении про-
ектами и программа-
ми. 

4  1  1 32 

5 Тема 5. Разработка 
проекта и программы.  4    4 33 

6 

Тема 6. Построение 
системы управления 
проектами и програм-
мами.  

4  1  4 30 

7 Всего 4  4  10 193 
9, экзамен 

курсовая ра-
бота 
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4.2. Содержание дисциплины 
Тема 1. Управление проектами в современном обществе и государ-

стве.  
Предмет, цели и задачи дисциплины. Выделение управление проектами 

в отдельную дисциплину. Использование подходов и методов проектного 
управления как задача государственного уровня. Концепция (модель) про-
ектно- ориентированного общества. Управление проектами как национальная 
компетентность. Проекты и программы как особые объекты управления в 
бизнесе, государстве, общественных институтах различного уровня. Переход 
к проектному управлению: задачи и этапы решения. Интеграция проектного 
менеджмента в единую систему инструментов управления бизнесом, госу-
дарством. Анализ состояния методов и средств управления проектами в Рос-
сии в целом и в регионах. Области эффективного приложения проектного 
менеджмента в проектах регионального развития. 

 
Интерактивное практическое занятие: деловая игра «Обществен-

ное участие»  
Вопросы для обсуждения: 1. Основные понятия. Уровни общественно-

го участия. Принципы общественного участия. Плюсы и минусы обществен-
ного участия. 2. Этапы и методы общественного участия: информирование, 
выявление мнений, обсуждение, принятие решений, обратная связь.  
 

Тема 2. История управления проектами и модели развития.  
Управление проектами за рубежом. Управление проектами в России. 

Основные вехи истории управления проектами. Разработка с использованием 
матричной организации. Использование теории проектного управления в 
полном объеме. Сетевое планирование. Метод критического пути. Техноло-
гия PERT. Системный подход к жизненным циклам проекта. Оформление 
методов управления конфликтами, описание структур организаций. Управ-
ление изменениями в управлении проектами. Выделение управления проек-
тами в отдельную дисциплину. Первая версия PMBOK. Распространение 
проектного управления в социально-культурную сферу, государственные и 
общественные институты различного уровня. Профессиональные организа-
ции управления проектами. Европейская Ассоциация управления проектами 
INTERNET (IPMA). Институт управления проектами PMI.  

 
Семинарское занятие: история развития проектов в России.  
Вопросы для обсуждения: Российская Ассоциация управления проек-

тами - СОВНЕТ. Уровни совершенствования управления проектами. Разви-
тие организации на основе зрелости процессов проектного управления. Инте-
грация с системой менеджмента качества. Проблемы вхождения России в 
мировое сообщество управления проектами. 
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Тема 3. Международные стандарты и сертификация в области 
управления проектами.  

Необходимость стандартов по управлению проектами. Группа стандар-
тов, применимых к отдельным объектам управления. Группа стандартов, оп-
ределяющих требования к квалификации участников управления проектами. 
Стандарты, позволяющие оценить уровень зрелости организационной систе-
мы проектного менеджмента. PMBOK (США), ICBIPMA(на основе ряда ев-
ропейских стандартов), PRINCE 2 ( Великобритания), ARMBOK (Велико-
британия), V-Modelle (Германия), C- PMBOK (Китай), P2M (Япония), 
HERMES (Швейцария). Стандарты PMI: ANSI PMI PMBOK. The Standard for 
Program Management- Стандарт управления программами. The Standard for 
Portfolio Management- Стандарт управления портфелями. Practice Standard for 
Work Breakdown Structures –Практический стандарт иерархической структу-
ры работ проекта.  Project Manager Competency Development Framework- Ру-
ководство по оценке и развитию профессиональных навыков менеджеров 
проекта. Organizational Project Management Maturity Model- Стандарт зрело-
сти управления проектами. Practice Standard for Earned Value Management 
Project- Стандарт управления освоенным объемом в проекте. Концепция 
стандарта ANSI/PMI 99-01-2004 PMBOK . Области знаний. Группы процес-
сов управления проектами. Процессы управления проектами. Международ-
ная сертификация по управлению проектами. Сертификация по стандартам 
IPMA. Сертификация по стандартам PMI.  

 
Тема 4. Базовые понятия в управлении проектами и программами. 
Проект и его окружение. Внешняя и внутренняя среда проекта. Струк-

тура и содержание элементов. Типы проектов. Масштаб (размер) проекта. 
Окружение проектов. Классификация базовых понятий управления проекта-
ми. Управляемые параметры проекта. Проектный цикл. Функции и подсис-
темы управления проектами. Основные участники проекта. Функции и роль в 
разработке и выполнении. Взаимосвязь управления проектами и управления 
инвестициями. Взаимосвязь управления проектами и управления инновация-
ми. Взаимосвязь управления проектами и функционального менеджмента. 
Характерные и отличительные признаки проекта и программы. Организаци-
онные связи проектов и программ. Обоснование необходимости управления 
проектами и программами регионального развития.  

 
Семинарское занятие: анализ региональных (муниципальных) 

проектных заявок.  
Решение кейсов (проектных заявок, находящихся в открытом доступе 

на этапе рассмотрения). 
 
Тема 5. Разработка проекта и программы.  
Разработка концепции и начальная фаза проекта. Построение организа-

ционных структур управления проектами. Источники финансирования и 
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маркетинг проекта. Планирование проекта. Оценка эффективности проекта. 
Календарно-сетевое планирование проекта: построение календарного плана, 
сетевые модели проекта, оптимизация сетевых моделей,  двойная сетевая мо-
дель распределения ресурсов в проекте. Структура и содержание проектной 
заявки, технического задания. Структура программы, отличительные особен-
ности программ организационного развития, в социальной сфере, в коммер-
ческой сфере, в системе муниципального и государственного управления.  

 
Семинарское занятие: Содержательное наполнение проектной за-

явки 
Вопросы для обсуждения: Определение и основные параметры проекта. Ви-
ды проектов. Проектный цикл. Структуризация проектов. Участники проек-
тов. Сущность и принципы управления проектами. Методы управления про-
ектами. Разработка концепции проекта. Формирование идеи проекта. Пред-
варительные исследования по проекту. Проектный анализ. Оценка реализуе-
мости проекта. Технико-экономическое обоснование. Бизнес-план проекта. 
Создание коммуникационной системы проекта. 

 
Семинарское занятие: групповое задание «Разработка дизайна про-

екта»  
Вопросы для обсуждения: Формирование команды проекта: 5-7 человек. Рас-
пределение ролей. Определение менеджера проекта. Разработка видение про-
екта: графический образ, лозунг.  Анализ ситуации. Включает: – ситуацион-
ный анализ (анализ окружения проекта) – анализ проблем (построения дерева 
проблем) – анализ заинтересованных сторон (стекхолдеров). Разработка ие-
рархий целей проекта и выбор приоритетов (дерево целей, установить smart-
цели проекта). Планирование деятельности и ресурсов (матрица зада-
чи/ответственность, структура плана действий, план ресурсов). Презентация 
дизайна и оценка проекта  

 
Семинарское занятие: Расчет стоимости проекта 

Вопросы для обсуждения: Взаимосвязь объемов, продолжительности и стои-
мости работ. Методы управления содержанием работ. Структура и объемы 
работ. Управление временем. Управление производительностью труда. Со-
временная концепция управления качеством. Управление качеством проекта. 
Система менеджмента качества. Ресурсы проекта. Процессы управление ре-
сурсами проекта. Принципы планирования ресурсов проекта. Управление за-
купками ресурсов. Управление поставками. Управление запасами. Логистика 
в управлении проектами. Формирование команды. Управление персоналом 
проекта. Психологические аспекты управления персоналом проекта. Анализ 
проектных рисков. Методы снижения уровня риска. Организация работ по 
управлению рисками. 
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Тема 6. Построение системы управления проектами и программа-
ми.  

Разработка концепции управления проектами и программами. Фазы 
управления проектами и программами. Цель и стратегия проекта и програм-
мы. Результат проекта и программ. Управляемые параметры проекта и про-
граммы. Проектный цикл. Функции и подсистемы управления проектами и 
программами. Методы управления проектами и программами. Организаци-
онные структуры управления проектами и программами. Процессы инициа-
ции, планирования, организации, контроля выполнения проекта, управления 
предметной областью проекта, управление продолжительностью, стоимо-
стью и финансированием проекта, управление качеством, риском, человече-
скими ресурсами, коммуникациями, поставками и контрактами, изменения-
ми, безопасностью и конфликтами в проекте. 

Механизмы формирования состава исполнителей проекта. Надёжность 
проекта. Механизмы страхования. Механизмы распределения ресурсов. Ме-
ханизмы распределения затрат. Механизмы стимулирования. Механизмы 
смешанного финансирования. Механизмы самоокупаемости. Метод «затра-
ты-эффект». Механизмы согласия. Оперативное управление проектами и 
программами.  Точки контроля. 

 
Семинарское занятие: Категории рисков, управление рисками 

Вопросы для обсуждения: Принципы оценки эффективности проектов. Пока-
затели эффективности проекта. Учет риска и неопределенности при оценке 
эффективности проекта. Процесс планирования проекта. Структура разбие-
ния работ. Детальное планирование. Сетевое планирование. Ресурсное пла-
нирование. Сметное и календарное планирование. Документирование плана 
проекта. Принципы управления стоимостью проекта. Бюджетирование про-
екта. Методы контроля стоимости проекта. Отчетность по затратам. Монито-
ринг работ по проекту. Анализ результатов по проекту. Пусконаладочные ра-
боты. Приемка в эксплуатацию законченных объектов. Закрытие контракта. 
Выход из проекта. 

 
Семинарское занятие: «Жизненный цикл проекта»  
Вопросы для обсуждения:  Разработка концепции управления проекта-

ми. Фазы управления проектами.  Цель и стратегия проекта.  Результат про-
екта. Управляемые параметры проекта. Окружение проекта. Проектный цикл. 
Функции и подсистемы управления проектами.  Методы управления проек-
тами. Организационные структуры управления проектами. Участники проек-
та.  

 
Семинарское занятие: Эффективность проектов и программ 
Вопросы для обсуждения:  Основные принципы оценки инвестицион-

ной привлекательности проектов. Методические основы оценки проектов. 
Оценка стоимости денег во времени. Оценка рисков. Оценка результативно-
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сти и эффективности проектов и программ.  Оценка эффективности проек-
тов: критерии и основные аспекты. Оценка финансовой состоятельности ин-
вестиционных проектов. Оценка экономической эффективности проектов: 
простые и сложные методы оценки эффективности инвестиционных проек-
тов (ROI, PP, NPV, PI, DPP, IRR). Ранжирование альтернативных проектов. 
Оценка бюджетной эффективности бюджетных проектов и программ  Осо-
бенности оценки эффективности инвестиционных проектов и программ в РФ.  

 
 
5. Образовательные технологии, применяемые при освоении дис-

циплины (модуля) 
Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое ис-

пользование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведе-
ния занятий (семинаров в диалоговом режиме, дискуссий, компьютерных 
симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психоло-
гических и иных тренингов, групповых дискуссий, результатов работы сту-
денческих исследовательских групп, вузовских и межвузовских телеконфе-
ренций) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и раз-
вития профессиональных навыков обучающихся.  

Одной из основных активных форм обучения профессиональным ком-
петенциям для ООП магистратуры является семинар. Удельный вес занятий, 
проводимых в интерактивных формах по дисциплине «Управление проекта-
ми и программами» составляет не менее 50 процентов аудиторных занятий.  

Система проверки знаний по дисциплине «Управление проектами и 
программами» включает решение практических задач, тестирование, написа-
ние курсовой работы. 

В процессе преподавания по каждой теме используются различные ак-
тивные формы обучения (АФО):  

• Мультимедийные презентации; 
• Дискуссии; 
• Деловые игры; 
• Круглые столы; 
• Проблемное изложение 
Помимо этого используется тестирование, решение практических си-

туаций и задач. Тестирование – контроль знаний с помощью тестов, которые 
состоят из условий (вопросов) и вариантов ответов для выбора. 

Мультимедийная презентация. 
Современная мультимедийная презентация – это один из самых пер-

спективных обучающих  инструментов, позволяющий одновременно задей-
ствовать графическую, текстовую и аудиовизуальную информацию. Иначе 
говоря, мультимедийные презентации представляют собой сочетание самых 
разнообразных средств представления информации, объединенных в единую 
структуру. Чередование или комбинирование текста, графики, видео и звуко-
вого ряда позволяет донести информацию по дисциплине «Управление про-
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ектами и программами» в максимально наглядной и легко воспринимаемой 
форме. 

Как показывает опыт, наиболее эффективным является создание двух-
компонентной мультимедийной презентации, где первая часть обычно пред-
ставлена информативно,  вторая – наполнена практическими примерами. 

Широкий спектр вариантов возможного применения интерактивных 
презентаций обеспечивается многочисленными преимуществами и достоин-
ствами мультимедиа, которые обеспечивают практически неограниченную 
универсальность использования мультимедийных презентаций.  

Мультимедийная презентация Power Point - классический вариант 
мультимедийной презентации, основанной на демонстрации слайд-шоу. Этот 
вид презентаций отличается простотой использования и легкостью видоиз-
менения содержания, основных параметров и настроек. Презентации Power 
Point необходимы для оптимизации учебного процесса, именно поэтому в на-
стоящее время широко используются при проведении семинаров. Удобная 
слайдовая структура и возможность разместить достаточный объем графиче-
ской и текстовой информации. В состав данного вида презентаций включает-
ся графические объекты типа диаграмм, организационных структур, фото-
графий и схем.  

Дискуссии. 
Дискуссия – форма учебной работы, в рамках которой студенты выска-

зывают своё мнение по проблеме, заданной преподавателем. Проведение 
дискуссий по проблемным вопросам подразумевает написание студентами 
эссе, тезисов или реферата по предложенной тематике. 

Деловые игры. 
Деловая игра – метод имитации (подражания, изображения) принятия 

решений работниками в различных производственных ситуациях (в учебном 
процессе – в искусственно созданных ситуациях), осуществляемый по задан-
ным правилам группой людей в диалоговом режиме. Деловые игры приме-
няются в качестве средства активного обучения праву, экономике, бизнесу, 
познания норм поведения, освоения процессов принятия решения. 

Круглые столы. 
Круглый стол – один из наиболее эффективных способов для обсужде-

ния острых, сложных и актуальных на текущий момент вопросов в любой 
профессиональной сфере, обмена опытом и творческих инициатив. Такая 
форма общения позволяет лучше усвоить материал, найти необходимые ре-
шения в процессе эффективного диалога. 

Проблемное изложение. 
Проблемное изложение – педагогический метод, при котором лекция 

становится похожей на диалог, преподавание имитирует исследовательский 
процесс. 

Адаптивные технологии, применяемые при изучении дисциплины 
инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья. 

 При изучении дисциплины студентами с инвалидностью и студентами  

10 
 



с ограниченными возможностями здоровья могут использоваться сле-
дующие адаптивные технологии: 

1. Учет ведущего способа восприятия учебного материала.  
При нарушениях зрения студенту предоставляется возможность ис-

пользования учебных и раздаточных материалов, напечатанных укрупнен-
ным шрифтом, использование опорных конспектов для записи лекций, пре-
доставления учебных материалов в электронном виде для последующего 
прослушивания, аудиозапись. При нарушениях слуха студенту предоставля-
ется возможность занять удобное место в аудитории, с которого в макси-
мальной степени обеспечивается зрительный контакт с преподавателем во 
время занятий, использования наглядных опорных схем на лекциях для об-
легчения понимания материала, преимущественное выполнение учебных за-
даний в письменной форме (письменный опрос, тестирование, контрольная 
работа, подготовка рефератов и др.)  

2. Увеличение времени на анализ учебного материала.  
При необходимости для подготовки к ответу на практическом (семи-

нарском) занятии, к ответу на зачете, экзамене, выполнению тестовых зада-
ний студентам с инвалидностью и студентам с ограниченными возможно-
стями здоровья среднее время увеличивается в 1,5–2 раза по сравнению со 
средним временем подготовки обычного студента. 

3. Создание благоприятной, эмоционально-комфортной атмосферы 
при проведении занятий, консультаций, промежуточной аттестации.  

При взаимодействии со студентом с инвалидностью, студентом с огра-
ниченными возможностями здоровья учитываются особенности его психо-
физического состояния, самочувствия, создаются условия, способствующие 
повышению уверенности в собственных силах. При неудачах в освоении 
учебного материала, студенту с инвалидностью, студенту с ограниченными 
возможностями здоровья даются четкие рекомендации по дальнейшей работе 
над изучаемой дисциплиной (разделом дисциплины, темой). 

Студенты-инвалиды и лица с ОВЗ имеют возможность в свободном 
доступе и в удобное время работать с электронными учебными пособиями, 
размещенными на официальном сайте http://library.sgu.ru/ Зональной научной 
библиотеки СГУ им. Н.Г. Чернышевского, которая объединяет в базе данных 
учебно-методические материалы, полнотекстовые учебные пособия и хре-
стоматийные, тестовые и развивающие программы. 
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6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы сту-
дентов. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, про-
межуточной аттестации по итогам освоения дисциплины. 

 
6.1. Вопросы для самостоятельного изучения  
Самостоятельная работа студентов предполагает выполнение следую-

щих практических заданий. 
Задание 1. 
Рассматривается возможность реконструкции торгового центра. Рабо-

ты, которые необходимо выполнить при реализации проекта, указаны в сле-
дующей таблице. В таблице указана также взаимосвязь работ и время выпол-
нения каждой работы.  

Работа Содержание работы Непосредственно 
предшествующая 
работа 

Время 
выполнения 
(недель) 

A Подготовить архитектурный проект - 5 
B Определить будущих арендаторов - 6 

C Подготовить проспект для арендато-
ров A 4 

D Выбрать подрядчика A 3 

E Подготовить документы для получе-
ния разрешения A 1 

F Получить разрешение на строительст-
во E 4 

G Осуществить строительство D, F 14 
H Заключить контракты с арендаторами B, C 12 
A Подготовить архитектурный проект - 5 
Вопросы 
1. За какое минимальное время может быть выполнен проект? 
2. Какие работы находятся на критическом пути? 
3. На сколько можно отложить начало выполнения работы E, чтобы это не 
повлияло на срок выполнения проекта? 
4. На сколько можно отложить начало выполнения работы B, чтобы это не 
повлияло на срок выполнения проекта? 
5. Что произойдет, если длительность задачи С увеличится на 2 недели? 
6. Чему равно наиболее позднее время окончания работы D? 

Задание 2 
В следующей таблице представлена информация о продолжительности 

работ проекта и затратах на их выполнение. 

Работа 
Непосредственно 
предшествующая 
работа 

Нормальное 
время вы-
полнения 
(месяц) 

Минимальное 
время выпол-
нения (месяц) 

Затраты при 
нормальном 
времени 
(тыс. руб) 

Затраты при 
минимальном 
времени  
(тыс. руб) 

A - 4 2 50 70 
B - 6 3 40 55 
C A 2 1 20 24 
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D A 6 4 100 130 
E C, B 3 2 50 60 
F C, B 3 3 25 25 
G D, E 5 3 60 76 

Найдите критический путь, ожидаемое время завершения проекта и за-
траты на реализацию проекта при нормальном времени выполнения всех ра-
бот.  

Сформулируйте модель линейного программирования, которую можно 
было бы использовать для определения минимальных затрат на сокращение 
времени выполнения проекта.  

Вопросы 
1. Каковы минимальные затраты на выполнение проекта за один год?  
2. Какие работы и в какой последовательности необходимо сократить, чтобы 
выполнить проект за один год?  
3. За какое минимальное время может быть выполнен проект и какие в этом 
случае будут минимальные затраты? 

Задание 3 
Перечень работ и характеристики времени их выполнения (в неделях) 

указаны в следующей таблице: 

Работа 
Непосредственно 
предшествующая 
работа 

Оптимистическое 
время аi 

Наиболее 
вероятное 
время mi  

Пессимистическое 
время bi  

A - 4 5 12 
B - 1 1.5 5 
C A 2 3 4 
D A  3 4 11 
E A 2 3 4 
F C 1.5 2 2.5 
G D 1.5 3 4.5 
H B, E 2.5 3.5 7.5 
I H 1.5 2 2.5 
J F,G,I 1 2 3 

Используя метод PERT определите: 
• Каков ожидаемый срок завершения проекта?  
• Какова вероятность того, что проект будет выполнен за 20 не-

дель?  
 
6.2. Вопросы и задания для текущего контроля 
1. Бизнес-план проекта. 
2. Создание коммуникационной системы проекта. 
3. Принципы построения организационных структур управления про-

ектами и программами. Последовательность разработки и создания органи-
зационных структур управления проектами и программами. 

4. Современные средства организационного моделирования проектов. 
5. Источники финансирования. Организационные формы финансиро-

вания. Организация проектного финансирования. 
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6. Маркетинговые исследования при разработке проекта. Маркетинго-
вая стратегия проекта.  

7. Программа маркетинга проекта или программы. Бюджет маркетинга 
проекта. Реализация маркетинга проекта или программы. Управление марке-
тингом в рамках управления проектами. 

8. Состав и порядок разработки проектной документации. Управление 
разработкой проектной документации. 

9. Функции менеджера проекта или программы. 
10. Автоматизация проектных работ. Анализ программного обеспече-

ния для управления проектами. 
11. Экспертиза проектно-сметной и проектной документации. Порядок 

проведения экспертизы.  
12. Государственная и общественная экологическая экспертиза проек-

тов или программ. 
13. Принципы оценки эффективности проектов и программ. Исходные 

данные для расчета эффективности. 
14. Показатели эффективности проекта и программы. Учет риска и не-

определенности при оценке эффективности проекта. 
15. Процесс планирования проекта. 
16. Структура разбиения работ. Ошибки планирования. 
17. Детальное планирование. 
18. Ресурсное планирование. 
 
6.3. Тестовые вопросы по дисциплине 
1. Обозначение «FS – 2 дня» означает, что: 
 а)  Работа над последующей операцией может стартовать за два дня до 

окончания работы над предшествующей операцией  
 б)  Работа над последующей операцией может стартовать одновремен-

ной с началом работы над предшествующей операцией  
 в)  Между окончанием работы над предшествующей операцией и на-

чалом работы над последующей операцией должно пройти не менее двух 
дней  

 г)  Работу над последующей операцией можно начать за два дня до на-
чала работы над предшествующей операцией  

2. Лицо или группа лиц, предоставляющая финансовые ресурсы 
для проекта, называется: 

 а)  Спонсор  
 б)  Менеджер проекта  
 в)  Заказчик  
 г)  Исполняющая организация  
3. Вашей организации предстоит закрыть один из реализуемых 

проектов. Каковы ваши рекомендации исходя из следующих характери-
стик: 
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 а)  Проект, имеющий наивысший показатель прибыли на инвестируе-
мый капитал  

 б)  Проект, цель которого является критически важная задача  
 в)  Проект, реализация которого обещает наибольший доход, причем 

степень риска достаточно высока  
 г)  Проект, результат которого позволит организации повысить свою 

конкурентоспособность  
4. Офис по Управлению Проектами, если таковой существует в ор-

ганизации, должен: 
 а)  Ограничивать вмешательство в ведение проектов рекомендациями 

по этическим аспектам работы членов команды проекта  
 б)  Принимать на себя функции по курированию проекта и стандарти-

зации процессов  
 в)  Выполнять исключительно отчетные функции, сообщая генераль-

ному руководству о продвижении работ на проектах, а также о любых возни-
кающих проблемах  

 г)  Автоматически становиться спонсором всех проектов в организа-
ции  

5. При корректировке плана проекта следует рассматривать все 
нижеследующие категории, кроме: 

 а)  Основа (изначальная версия плана)  
 б)  Фактические показатели  
 в)  Текущий план  
 г)  Прогнозы  
6. В жизненном цикле проекта: 
 а)  Фазы обычно сменяют друг друга последовательно и ограничива-

ются передачей технической информации или сдачей технического элемента 
проекта  

 б)  Четкое разделение на фазы не обязательно  
 в)  Спонсор проекта самостоятельно определяет момент завершения 

одной фазы и начало другой  
 г)  Не может быть более 2-х фаз  
7. Сбор всех требований к проекту на стадии планирования подра-

зумевает необходимость: 
а)  Определить финальное содержание, цели и задачи проекта  
б)  Наметить круг задач, которые возможно решить в рамках заданного 

проекта, для дальнейшего обсуждения и корректировки этих задач на более 
поздних стадиях, в процессе выполнения работ над проектом  

 в)  Собрать только те требования, которые могут повлиять на стои-
мость работ  

г)  Собрать только те требования, которые могут повлиять на сроки ра-
бот  

8. "Тройное ограничение" проекта: 
а)  Имеет второстепенное значение  
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б)  Является набором не связанных между собой составляющих  
в)  Это время, стоимость и содержание  
г)  Просчитывается в финальной стадии проекта  
9. Модульное тестирование (юнит-тестирование) — подразумевает: 
 а)  Проверку на наличие проблем в интерфейсах и взаимодействии ме-

жду интегрируемыми компонентами  
б)  Тестирование минимально возможного для тестирования компонен-

та, например, класса или функции  
в)  Тестирование интегрированной системы на её соответствие исход-

ным требованиям  
г)  Тестирование системы с ограниченным функционалом, открытое 

для небольшой группы лиц  
10. При планировании нового моста обнаружено, что в предлагае-

мом месте расположения моста по статистке раз в десять лет происходят 
наводнения, способные разрушить мост. В результате, команда проекта 
принимает решение перенести мост на 10 км. вверх по течению реки, в 
более безопасное место. К какой из категорий планирования рисков от-
носится данное решение: 

 а)  Принятие риска  
 б)  Минимизация риска  
 в)  Перенос риска  
 г)  Избежание риска  
11. Целью введения на предприятии системы TQM (Total Quality 

Management) является: 
 а)  Необходимость установления единой формы отчетности во всем, 

что касается качества конечного продукта  
 б)  Постоянное совершенствование процессов производства посредст-

вом всестороннего изучения и анализа данных проекта по всем источникам 
поступления информации  

 в)  Необходимость привести нормы выполнения работ на проектах в 
соответствие с международными стандартами  

 г)  Стандартизация отчетности предоставляемой государственным ор-
ганам, регулирующим рынок  

12. Иерархическая структура работ (WBS): 
 а)  Отображает только время, необходимое на осуществление проекта 

Б. Представляет собой перечень результатов деятельности, которые необхо-
димо достичь в установленные сроки до завершения проекта  

 б)  Представляет собой перечень результатов деятельности, которые 
необходимо достичь в установленные сроки до завершения проекта  

 в)  Описывает все риски, которые могут повлиять на проект  
 г)  Отображает в деталях стоимость работ  
13. Все нижеперечисленное является характеристиками проекта, 

кроме: 
 а)  Проект – это временное предприятие  
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 б)  Продукты, услуги, или любые другие результаты проекта хотя бы в 
чем-то уникальны  

 в)  Проект должен повторяться ежемесячно  
г)  Непременным свойством проекта является последовательная разра-

ботка, т.е. поэтапное и пошаговое развитие  
14. Менеджер проекта имеет высокий уровень полномочий или 

практически полный контроль в том случае, если структура организа-
ции является: 

а)  Функциональной  
б)  Слабой матричной  
в)  Жесткой матричной  
г)  Проектной  
15. Информационная система управления проектами (ИСУП): 
а)  Представляет собой стандартизированный набор имеющихся в ор-

ганизации автоматизированных инструментов, интегрированных в систему  
б)  Служит исключительно целям предотвращения рисков, которые мо-

гут возникнуть в ходе проекта  
в)  Всегда разрабатывается «с нуля» для каждого нового проекта орга-

низации  
г)  Используется исключительно для определения стоимости работ и 

загруженности персонала на каждом из этапов проекта  
16. Лучший способ добиться консенсуса между заинтересованными 

сторонами проекта касательно основного содержания проекта – это: 
а)  Получить полный набор требований по содержанию от спонсора 

проекта  
б)  Предоставить возможность менеджеру проекта самому определить 

содержание работ  
в)  Распространить предварительный вариант Устава проекта среди за-

интересованных сторон проекта с целью обсуждения и включения предло-
женных изменений. Убедиться, что финальный вариант устава учитывает 
мнение всех заинтересованных сторон  

г)  Отложить решение вопросов по основному содержанию проектов до 
той стадии проекта, в которой коллектив начнет процесс непосредственного 
выполнения работ и все «подводные камни» станут очевидны  

17. При роспуске команды, менеджер проекта должен: 
а)  Выразить благодарность за вклад, внесенный сотрудниками в дос-

тижение результатов проекта  
б)  Обеспечить всех участников проекта работой на новом проекте  
в)  Выдать всем участникам проекта премии согласно их вкладу в про-

ект  
г)  Направить всех участников проекта на тренинг для работы в даль-

нейших проектах  
18. Факторами внешней среды предприятия являются все нижепе-

речисленные факторы, кроме: 
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а)  Государственные и промышленные стандарты  
б)  Ситуация на рынке  
в)  Активы организационного процесса  
г)  Существующие человеческие ресурсы  
19. Все нижеперечисленное является составными стадиями проек-

та, кроме: 
а)  Инициирование  
б)  Планирование  
в)  Мониторинг и контроль  
г)  Анализ рисков  
20. Формирование и периодический пересмотр портфеля имею-

щихся проектов позволяют сотрудникам компании: 
а)  Определять задачи отдельно взятого проекта  
б)  Устанавливать все необходимые особенности продукта  
в)  Составлять более четкую картину для ежемесячных отчетов руково-

дству  
г)  Определять и, при необходимости, своевременно пересматривать с 

целью корректировки стратегические цели компании  
21. Метод планирования затрат «снизу-вверх»: 
а)  Используется в тех случаях, когда необходимо провести быструю 

приблизительную оценку стоимости проекта  
б)  Позволяет оценить все затраты проекта с большей точностью, но за-

нимает больше времени  
в)  Подразумевает использование параметрической методики оценки  
г)  Подразумевает использование методики оценки «по аналогу»  
22. Вводные данные для количественного анализа одного из рисков 

проекта показывают, что ликвидация последствий риска может обой-
тись компании в 10 000 000 рублей. Вероятность того, что риск станет 
реальностью – 10%. Какую сумму денег необходимо заложить в бюджет 
на тот случай, если риск случится: 

а)  10 000 000  
б)  100 000  
в)  1 000 000  
г)  9 000 000  
23. Какова должна быть длительность работ для задач, располо-

женных на самом нижнем уровне ИСР: 
а)  Не более 80 часов  
б)  Не менее 8 часов и не более 4 дней  
в)  Не менее 4 часов  
г)  Не менее 8 и не более 80 часов  
24. Логическая взаимосвязь задач типа Финиш-Финиш подразуме-

вает: 
а)  Последующая операция может начаться лишь после завершения 

предшествующей  
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б)  Последующая операция не может завершиться до завершения 
предшествующей  

в)  Последующая операция начинается не раньше начала предшест-
вующей  

г)  Последующая операция заканчивается не раньше начала предшест-
вующей  

25. Что должно являться результатом «мозгового штурма», прово-
дящегося при инициации проекта: 

 а)  Перечень потребностей, среди которых отбираются те, которые в 
действительности заслуживают реализации в рамках проекта  

 б)  Список лиц, которые будут выступать в роли заинтересованных 
сторон проекта  

 в)  Перечень обязанностей каждого из участников проекта  
г)  Сроки и бюджет проекта  
26. В периодическом отчете о состоянии работ на проекте, при ис-

пользовании в отчете формата «светофор», выделение работ зеленым 
цветом означает: 

а)  Работа выполняется в соответствии с календарным планом, но с 
превышением бюджета  

б)  Работа выполняется в соответствии с намеченным планом  
в)  Существует небольшое отставание от графика, имеются риски  
г)  Существует необходимость в немедленной остановке проекта  
27. Базовый план проекта: 
а)  Формируется на стадии завершения работ  
б)  Является точкой отсчета, относительно которой измеряются основ-

ные параметры «здоровья» проекта по мере проведения работ на проекте  
 в)  Рекомендуется корректировать всякий раз, когда возникает необхо-

димость любых, даже самых незначительных изменений в работе  
г)  Вспомогательный документ, не имеющий реальной значимости в 

работе над проектом  
28. Для чего необходимо документировать и сохранять накоплен-

ные во время проекта знания: 
а)  Для обеспечения отчетности в организации  
б)  Для обоснования возможных отказов в гарантийном обслуживании 

результатов проекта, если на то возникнет необходимость  
в)  Для использования этой информации при создании и планировании 

аналогичных проектов в будущем  
г)  Для обоснования расхода средств, отпущенных на проект при воз-

можной проверке аудиторами  
29. Кто должен принимать участие в создании ИСР: 
а)  Все члены команды проекта  
б)  Только спонсор проекта и менеджер проекта  
в)  Только менеджер проекта  
г)  Не имеет значения  
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30. Управление расписанием включает в себя все описанные ниже 
пункты, кроме 

а)  Определения текущего состояния расписания проекта  
б)  Выявления фактов изменения расписания проекта  
в)  Обсуждения длительности проекта на этапе его инициации  
г)  Управления изменениями по мере их возникновения  
31. Вводными документами для составления устава проекта явля-

ется все нижеследующее, кроме: 
а)  Контракт приобретающей организации заказчика  
б)  Содержание работы по проекту  
в)  Детализированный бюджет проекта  
г)  Факторы внешней среды предприятия  
32. Архив данных, который создается при закрытии проекта, дол-

жен представлять собой: 
а)  Единый файл документов, в котором хранится вся информация по 

проекту, доступная всем ее участникам  
б)  Архив личных дел всех участников проекта  
в)  Финальный отчет о статусе работ по проекту на момент закрытия  
г)  Ничего из вышеперечисленного  
33. Устав проекта: 
а)  Является вспомогательной частью проектной документации  
б)  Наделяет менеджера проекта полномочиями задействовать ресурсы 

организации на операциях проекта  
в)  Включает в себя детальное описание всех рисков проекта  
г)  Создается на стадии планирования проекта  
34. Контракт с возмещением затрат плюс фиксированное  возна-

граждение подразумевает, что: 
а)  По этому типу контракта покупатель возмещает поставщику огово-

ренные затраты, которые определяются условиями договора и уплачивает 
фиксированную сумму дохода в качестве вознаграждения  

б)  Заказчик обязан выплатить поставщику фиксированную сумму в со-
ответствии с условиями контракта. В то же время, если поставщик выполнил 
все оговоренные критерии подрядной работы, заказчик обязан выплатить ему 
дополнительную сумму, т.е. премию за результаты  

в)  По этому типу контракта покупатель возмещают поставщику огово-
ренные затраты, которые определяются условиями договора. При этом по-
ставщик получает дополнительный доход при выполнении установленных 
критериев исполнения работы  

г)  Организация заключает с поставщиком договор, согласно которому 
подрядчику выплачивается фиксированная сумма за результат выполненных 
работ, а также возмещаются фактические затраты, имевшие место вовремя 
осуществления заказа по проекту  

35. Кто контролирует бюджет проекта: 
а)  Спонсор  
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б)  Заинтересованные стороны  
в)  Исполнительная организация  
г)  Заказчик  
д)  Менеджер проекта  
36. Без чего из нижеперечисленного проект не может считаться за-

крытым: 
а)  Без роспуска команды проекта  
б)  Без формального принятия заказчиком конечного продукта или ре-

зультата проекта  
в)  Без документов, описывающих опыт, полученный в результате про-

ведения проекта  
г)  Без финальной вечеринки команды проекта  
37. На что дают ответ результаты тестирования работы, выпол-

ненной в отдельно взятой фазе проекта: 
а)  Каков процент освоенного бюджета по сравнению с предыдущей 

фазой  
б)  Какие процессы необходимо будет протестировать в следующей фа-

зе  
в)  Готов ли проект продвигаться к следующей фазе  
г)  Есть ли необходимость тестировать всю систему на каждой фазе 

проекта  
38. При планировании стоимости проекта, косвенные затраты – 

это:  
а)  Затраты, которые несет организация, вне зависимости от количества 

проектов, реализуемых организацией в данный период времени, и не связан-
ные непосредственно с проектами  

б)  Затраты на оплату труда  
в)  Затраты, связанные с непосредственно с проектами  
г)  Затраты, запланированные на покрытие возможных убытков, свя-

занных с рисками, которые могут случиться в результате проведения проекта  
39. Анализ по методу освоенного объема подразумевает оценку по 

стоимости и по срокам всех нижеследующих величин кроме: 
а)  Соотношение фактических затрат с плановыми  
б)  Опережение/отставание от графика  
в)  Тенденции выполнения проектных работ  
г)  Процент фактического уровня качества к требуемому  
40. Как часто необходимо отслеживать и документировать риски 

проекта: 
а)  Один раз, в самом начале проекта  
б)  В начале каждого нового этапа проекта  
в)  В начале и в конце каждого этапа проекта  
г)  Постоянно, или по мере того, как становится известно о возможных 

новых рисках  
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6.4. Примерный перечень  контрольных вопросов для подготовки к 
экзамену 
1. Понятие и основные параметры проектов и программ. Цель и стратегия 

проекта. Результат проекта или программы. 
2. Классификация проектов и программ. 
3. Проектный цикл. Структуризация проектов. 
4. Участники проектов. Заинтересованные стороны проекта. 
5. Окружающая среда проекта. 
6. Сущность и принципы управления проектами. История развития управле-

ния проектами. 
7. Функции и подсистемы управления проектами. Методы управления проек-

тами. 
8. Разработка концепции проекта. Формирование идеи проекта.  
9. Проектный анализ. Оценка реализуемости проекта. 
10. Общественная экспертиза региональных (муниципальных) проектов и 

программ. 
11. Создание коммуникационной системы проекта или программы. 
12. Принципы построения организационных структур управления проектами. 

Последовательность разработки и создания организационных структур 
управления проектами. 

13. Современные средства организационного моделирования проектов. 
14. Источники финансирования. Организационные формы финансирования. 

Организация проектного финансирования. 
15. Состав и порядок разработки проектной документации. Управление раз-

работкой проектной документации. 
16. Функции менеджера проекта. 
17. Государственная и общественная оценка проектов. 
18. Принципы оценки эффективности проектов. Исходные данные для расче-

та эффективности. 
19. Показатели эффективности проекта. Социаьные и экономические эффек-

ты. Учет риска и неопределенности при оценке эффективности проекта. 
20. Процесс планирования проекта. 
21. Сметное и календарное планирование. 
22. Принципы управления стоимостью проекта. Оценка стоимости проекта. 
23. Методы контроля стоимости проекта. 
24. Мониторинг работ по проекту и программе. 
25. Анализ результатов проекта или программы. 
26. Взаимосвязь объемов, продолжительности и стоимости работ. 
27. Ресурсы проекта. Процессы управление ресурсами проекта. Принципы 

планирования ресурсов проекта. 
28. Управление закупками ресурсов. Управление поставками. Управление за-

пасами.  
29. Формирование команды проекта или программы. 
30. Организация деятельности персонала. Управление персоналом проекта. 
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6.5. Задание для выполнения курсовой работы 
 
Выберите актуальную проблему для вашего муниципалитета, относя-

щуюся к узкому (конкретному) направлению деятельности некоторой муни-
ципальной службы, деятельность которой вам хорошо известна (либо о месту 
вашей работы). Разработайте учебный проект по ее решению. Укажите, в ка-
кую программу этот проект мог бы быть включен. Оформите курсовую рабо-
ту как проектную заявку.   
 
 

7. Данные для учета успеваемости студентов в БАРС 
 
Таблица 1.1.Таблица максимальных баллов по видам учебной деятельности. 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Семестр Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Прак-
тиче-
ские 

занятия 

Само-
стоя-

тельная 
работа 

Авто-
матизи-
рован-

ное тес-
тирова-

ние 

Другие 
виды 

учебной 
дея-

тельно-
сти 

Проме-
жуточ-
ная ат-
теста-

ция 

Итого 

5-6 5 0 30 25 0 0 40 (эк-
замен) 

100 

6 0 0 0 30 0 30 40 (кур-
совая 

работа) 

100 

Таблица 1.2. Таблица максимальных баллов по видам учебной деятельности 
по индивидуальному плану обучения в ускоренные сроки на базе среднего 
профессионального образования 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Семестр Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Прак-
тиче-
ские 

занятия 

Само-
стоя-

тельная 
работа 

Авто-
матизи-
рован-

ное тес-
тирова-

ние 

Другие 
виды 

учебной 
дея-

тельно-
сти 

Проме-
жуточ-
ная ат-
теста-

ция 

Итого 

4 5 0 30 25 0 0 40 (эк-
замен) 

100 

4 0 0 0 30 0 30 40 (кур-
совая 

работа) 

100 

 
Программа оценивания учебной деятельности студента 
 
Лекции 
Посещаемость, активность – от 0 до 5 баллов. 
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Практические занятия 
Активность, выступления по теме семинара, ответы на вопросы, вы-

полнение практических заданий на семинаре – от 0 до 30 баллов. 
 
Самостоятельная работа  
Самостоятельное изучение вопросов по темам, заданных в п. 6.1, 6.2, 

6.3 Рабочей программы дисциплины – от 0 до 25 баллов.   
 
Автоматизированное тестирование 
Не предусмотрено 
 
Другие виды учебной деятельности 
Не предусмотрено 
 
Промежуточная аттестация (экзамен) 
 
Ответ студента оценивается по следующим критериям: 
31-40 баллов – студент свободно владеет знаниями по всем разделам 

дисциплины и имеет практические навыки разработки, оценки  проекта, вла-
деет технологиями организации работ по проекту.  

21-30 баллов – студент хорошо знает основное содержание всех разде-
лов дисциплины и имеет некоторые навыки разработки проекта.  

11-20 баллов – студент знает основное содержание всех разделов дис-
циплины. 

0-10 баллов – студент имеет поверхностное представление об основ-
ных понятиях дисциплины. 

 
Таблица 2.1. Пересчет полученной студентом суммы баллов по дисцип-
лине «Управление проектами и программами» в оценку (экзамен): 

 
80-100 баллов «отлично»  
60-79 баллов «хорошо» 
30-59 баллов «удовлетворительно» 
меньше 30 баллов «неудовлетворительно» 
 
Курсовая работа 
 
Лекции 
Не предусмотрены 
 
Практические занятия 
Не предусмотрены 
Самостоятельная работа  
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Проведение самостоятельного исследования по актуальной проблеме, ре-
шаемой в проекте, подбор фактов, статистических данных для обоснования 
необходимости разрабатываемого проекта, грамотное применение методов 
наполнения проектной заявки, оформление курсовой работы в соответствии 
со стандартом университета – от 0 до 30 баллов. 
 
Автоматизированное тестирование 
Не предусмотрено 
 
Другие виды учебной деятельности 
Проведение самостоятельной оценки эффективности проекта, практическое 
внедрение проекта  – от 0 до 30 баллов. 
 
Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 
 
Защита курсовой работы студента оценивается по следующим критериям: 

• 31-40 баллов – студент свободно владеет информацией, изложенной в 
курсовой работе, представляет результаты самостоятельного исследо-
вания, всесторонне и обоснованно отвечает на все поставленные во-
просы, доказывает основные выводы, может наглядно продемонстри-
ровать основные положения доклада.   

• 21-30 баллов – студент в достаточной степени освоил основные аспек-
ты по теме курсовой работы, докладывает результаты с опорой на кон-
спект, отвечает на поставленные вопросы, используя информацию кур-
совой работы.  

• 11-20 баллов – студент подготовил доклад, отражающий основное со-
держание курсовой работы, частично отвечает на вопросы, может под-
твердить свои ответы практическими наблюдениями. 

• 0-10 баллов – студент может пересказать  основное теоретическое со-
держание курсовой работы, частично ответить на вопросы. 

 
Таблица 2.2. Пересчет полученной студентом суммы баллов по курсовой 
работе по дисциплине «Управление проектами и программами» в оцен-
ку: 
 
80-100 баллов «отлично»  
60-79 баллов «хорошо» 
30-59 баллов «удовлетворительно» 
меньше 30 баллов «неудовлетворительно» 
 

Максимально возможная сумма баллов за все виды учебной деятельно-
сти студента за один семестр по дисциплине «Управление проектами и про-
граммами» составляет 200 баллов. 
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисципли-
ны. 
 
А) Основная литература 
1. Боронина, Л. Н. Основы управления проектами [Электронный ресурс] : 
учебное пособие / Л.Н. Боронина. - 2, стер. - Москва : Издательство "Флин-
та", 2017. - 112 с. http://znanium.com/go.php?id=945857 
2. Ильина, О. Н. Методология управления проектами: становление, совре-
менное состояние и развитие [Электронный ресурс]: монография / О.Н. Иль-
ина. - Москва: Вузовский учебник, 2018. - 208 с.  
http://znanium.com/go.php?id=977626 
3. Новикова, И. В. Управление региональными проектами и программами 
[Электронный ресурс] : Учебное пособие / И. В. Новикова, С. Б. Руцич. - 
Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 2017. - 277 с. 
Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. 
4. Тихомирова, О.  Управление проектом: комплексный подход и систем-
ный анализ [Электронный ресурс] : монография / О. Тихомирова. - 1. - Моск-
ва : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2019. - 300 
с. http://znanium.com/go.php?id=1023234 

 
Б) Дополнительная литература 
1. Благов, Ю. Е.   Управление проектами в области социального предприни-
мательства [Электронный ресурс] : учебное пособие / Ю. Е. Благов. - СПб : 
Издательство Санкт-Петербургского государственного университета, 2017. - 
164 с. http://znanium.com/go.php?id=1001420 
2. Каменских, Н. А. Региональное управление и территориальное планиро-
вание: стратегическое партнёрство в системе регионального развития [Элек-
тронный ресурс] : учебное пособие / Н.А. Каменских. - 1. - Москва : ООО 
"Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2017. - 127 с. 
http://znanium.com/go.php?id=752592 
3. Проектирование социальных изменений в городской среде [Электронный 
ресурс] : учебное пособие. - 2, стер. - Москва : Издательство "Флинта", 2017. 
- 127 с. http://znanium.com/go.php?id=947720 
4. Райзберг, Б. А. Целевые программы в системе государственного управле-
ния экономикой [Электронный ресурс] : монография / Б. А. Райзберг. - 2, 
испр. - Москва : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2018. - 268 с. 
http://znanium.com/go.php?id=973386 
 
В) Лицензионное программное обеспечение и Интернет-ресурсы 
1. Пакет Microsoft Office 2007 (Microsoft Office Word, Microsoft Office Po-
werPoint, Microsoft Office Excel), браузеры: Chrome, Mozilla FireFox 
2. Communications Technology Innovations. [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа : www.ctitechnologies.ru. 
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http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1110&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%91%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B8%D0%BD%D0%B0%2C%20%D0%9B%2E%20%D0%9D%2E
http://znanium.com/go.php?id=945857
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1110&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%98%D0%BB%D1%8C%D0%B8%D0%BD%D0%B0%2C%20%D0%9E%2E%20%D0%9D%2E
http://znanium.com/go.php?id=977626
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=IPRBK&P21DBN=IPRBK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9D%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%98%2E%20%D0%92%2E
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%A2%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9E%2E
http://znanium.com/go.php?id=1023234
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1110&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%91%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B2%2C%20%D0%AE%2E%20%D0%95%2E
http://znanium.com/go.php?id=1001420
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1110&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85%2C%20%D0%9D%2E%20%D0%90%2E
http://znanium.com/go.php?id=752592
http://znanium.com/go.php?id=947720
http://library.sgu.ru/cgi-bin/irbis64r_17/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=INFRA&P21DBN=INFRA&S21STN=1&S21REF=1110&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%A0%D0%B0%D0%B9%D0%B7%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B3%2C%20%D0%91%2E%20%D0%90%2E
http://znanium.com/go.php?id=973386


3. Professional Projekt Management [Электронный ресурс]. – Режим доступа : 
www.pmexpert.ru. 
4. Московское отделение Projekt Management Institute. [Электронный ре-
сурс]. – Режим доступа:www.pmi.ru. 
5. Проектная практика [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
www.pmpractice.ru. 
6. Стандарт управления проектами уровня предприятия. [Электронный ре-
сурс]. – Режим доступа: www.pmprofy.ru. 
7. Управление проектами. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
www.pmmagazine.ru. 
8. Управление проектами. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
www.pmtoday.ru. 

 
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 
- полностью оборудованные аудитории;  
- комплект мультимедийных презентации лекций по дисциплине 

«Управление проектами и программами»; 
- учебники и учебные пособия;   
- учебные кейсы с муниципальными, региональными проектами, про-

граммами для анализа.  
 
Программа составлена в соответствии ФГОС ВО по направлению под-

готовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление, профиль 
«Публичная деятельность органов государственной и муниципальной вла-
сти». 
 
 
 
Автор: зав. кафедрой менеджмента в образовании, д.соц. наук Наталья Вик-
торовна Медведева. 
 
 
 
 

Программа одобрена на заседании кафедры менеджмента в образова-
нии ИДПО СГУ  от «21» октября 2019 года,  протокол № _2_ 
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	Самостоятельная работа студентов предполагает выполнение следующих практических заданий.
	6.3. Тестовые вопросы по дисциплине


