
КАРТЫ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО НАПРАВЛЕНИЮ ПОДГОТОВКИ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 27.04.02 «Управление качеством»,  

профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 
 УРОВЕНЬ ВО – МАГИСТРАТУРА 

 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ:  ОК-1 - способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

 

ОК-1 – общекультурная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-3 –  готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала (ОК-3); 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам (ОК-5); 

ОК-6 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-3 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности (ОПК-2); 

ОПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации (ПК-6); 

ОПК-8 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования (ПК-7); 

ПК-1 – способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований (ПК-8). 

Комментарии 
Способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу является необходимым и неотъемлемым элементом общекультурная 

деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной 

профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

-  Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации;   

-  Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий по их устранению.  

  Компетенция формируется при освоении учебной дисциплины «Информационные технологии имитационного моделирования в 

области производственного менеджмента и профессиональной деятельности»,  а также при прохождении учебной патентоведческой 

практики. Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) 

занятиях, в процессе самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время 

промежуточной аттестации по элементам ООП в сессию 2-го курса 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОК-1) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 



У (ОК-1)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОК-1)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап 

(уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(ОК-1) – I 

Способность 

к 

абстрактному 

мышлению, 

анализу, 

синтезу  

Знать: 
основные приемы анализа 

и синтеза как метода 

исследования_З (ОК-1) –I 

Не знает  основные 

приемы анализа и 

синтеза как метода 

исследования 

Имеет общее 

представление об 

основных приемах 

анализа и синтеза как 

метода исследования 

Знает с некоторыми 

пробелами основные 

приемы анализа и 

синтеза как метода 

исследования 

Показывает хорошие 

знания основных 

приемов анализа и 

синтеза как метода 

исследования 

Уметь: 
применять  основные 

приемы анализа и синтеза 

как метода исследования 

У (ОК-1) –I 

Не умеет применять  

основные приемы 

анализа и синтеза как 

метода исследования 

Слабо разбирается в том, 

как применять  основные 

приемы анализа и 

синтеза как метода 

исследования 

Хорошо применяет  

основные приемы 

анализа и синтеза как 

метода исследования 
 

Умеет самостоятельно   

применять  основные 

приемы анализа и 

синтеза как метода 

исследования 

Владеть: 
основными приемами ана-

лиза и синтеза как метода 

исследования _В (ОК-1) –I 

Не владеет 

основными приемами 

анализа и синтеза как 

метода исследования 

Недостаточно хорошо 

владеет основными прие-

мами анализа и синтеза 

как метода исследования 

Хорошо владеет 

основными приемами 

анализа и синтеза как 

метода исследования 

Свободно владеет    

основными приемами 

анализа и синтеза как 

метода исследования 



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ:  ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за 

принятые решения 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОК-2 – общекультурная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 27.04.02 

«Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 – способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной адаптации; владением 

навыками  руководства коллективом; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам;  

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом.  

Комментарии 

Готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения 

является необходимым и неотъемлемым элементом общекультурнаой деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, 

освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые 

функции: 

 Организация проведения работ по управлению качеством продукции (услуг) ; 

 Осуществление работ по управлению качеством процессов производства продукции и оказания услуг; 

  Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий по их устранению.   

 Организация работ по управлению человеческими ресурсами, обеспечению производства качественной и конкурентоспособной 

продукции (услуг)   

Компетенция формируется при освоении таких учебных дисциплин, как: «Анализ и оценка основных процессов», «Аудит и улучшение 

качества», «Действия в чрезвычайных и нестандартных ситуациях» или (по выбору) «Системы экологического менеджмента». ». 

Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, практических занятиях, в процессе прохождения практик и 

самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации по 

элементам ООП в сессию 2-го семестра. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОК-2) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОК-2)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОК-2)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 



СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап (базовый 

уровень) 

(ОК-2) – I 

Готовностью 

действовать в 

нестандартных 

ситуациях, нести 

социальную и 

этическую 

ответственность за 

принятые решения 

Знать: Не знает  основные 

приемы действий в 

нестандартных 

ситуациях; 

социальную и 

этическую 

ответственность за 

принятые решения 

Имеет общее 

представление об 

основных приемах 

действий в 

нестандартных 

ситуациях; о 

социальной и 

этической 

ответственности за 

принятые решения 

Знает с некоторыми 

пробелами основные 

приемы действий в 

нестандартных 

ситуациях; 

социальную и 

этическую 

ответственность за 

принятые решения 

Показывает хорошие 

знания основных 

приемов действий в 

нестандартных 

ситуациях; 

социальной и 

этической 

ответственности за 

принятые решения 

основные приемы 

действий в 

нестандартных 

ситуациях; социальную 

и этическую 

ответственность за 

принятые решения 

З (ОК-2) –I 

Уметь: Не умеет применять  

основные приемы 

действий в 

нестандартных 

ситуациях 
 

Слабо разбирается в 

том, как применять  

основные приемы 

действий в 

нестандартных 

ситуациях 

Хорошо применяет  

применять  

основные приемы 

действий в 

нестандартных 

ситуациях 

Умеет самостоятельно   

применять  основные 

приемы действий в 

нестандартных 

ситуациях 

применять  основные 

приемы действий в 

нестандартных 

ситуациях 

У (ОК-2) –I 

Владеть: Не владеет 

основными 

приемами действий 

в нестандартных 

ситуациях  

Недостаточно хорошо 

владеет основными 

приемами действий в 

нестандартных 

ситуациях  

Хорошо владеет 

основными 

приемами действий 

в нестандартных 

ситуациях  

Свободно владеет    

основными приемами 

действий в 

нестандартных 

ситуациях  

основными приемами 

действий в 

нестандартных 

ситуациях  

В (ОК-2) –I 

 



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ:  ОК-3 - готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала  
 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

 

ОК-3 – общекультурная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки ; 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

Комментарии 
Готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала является необходимым и неотъемлемым 

элементом общекультурной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и 

обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

•  Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации   

•  Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий по их устранению  

•  Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка 

аналитических отчетов по возможности его применения в организации  

Компетенция формируется при изучении таких дисциплин как: «Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации», 

«Создание, управление и защита интеллектуальной собственности», «Научный семинар: проблемы эффективности и результативности 

менеджмента качества в  инженерной и образовательной деятельности» или (по выбору) «Научный семинар: проблемы коммуникации и 

менеджмента в организациях различного типа». Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, практических 

занятиях, в процессе самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время 

промежуточной аттестации по элементам ООП в сессию 2 семестра. 



РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОК-3) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОК-3)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОК-3)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОК-3) – I 

Готовностью к 

саморазвитию, 

самореализации, 

использованию 

творческого 

потенциала 

Знать: Не знает основные 

правила и приемы 

саморазвития и 

самореализации 

Плохо знает основные 

правила и приемы 

саморазвития и 

самореализации 

Знает с некоторыми 

пробелами основные 

правила и приемы 

саморазвития и 

самореализации 

Показывает хорошие 

знания основных 

правил и приемов 

саморазвития и 

самореализации 

основные правила и 

приемы саморазвития и 

самореализации _  

З (ОК-3) –I 

Уметь: Имеет общее 

представление о   

разработке 

индивидуальной 

траектории 

саморазвития и 

самореализации 

Слабо разбирается в том, 

как разрабатывать 

индивидуальную 

траекторию 

саморазвития и 

самореализации 

Умеет хорошо  

разрабатывать 

индивидуальную 

траекторию 

саморазвития и 

самореализации  

Умеет самостоятельно   

разрабатывать 

индивидуальную 

траекторию 

саморазвития и 

самореализации 

разрабатывать 

индивидуальную 

траекторию 

саморазвития и 

самореализации _ У 

(ОК-3) –I 

Владеть: Не владеет правилами 

и приемами 

саморазвития и 

самореализации  

Недостаточно хорошо 

владеет правилами и 

приемами саморазвития 

и самореализации  

Хорошо владеет    

правилами и 

приемами 

саморазвития и 

самореализации  

Свободно владеет    

правилами и 

приемами 

саморазвития и 

самореализации  

правилами и приемами 

саморазвития и 

самореализации _ В 

(ОК-3) –I 

 



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ:  ОК-4 способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной 

адаптации; владением навыками руководства коллективом 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОК-4 – общекультурная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

Комментарии 

способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной адаптации; владением 

навыками руководства коллективом является необходимым и неотъемлемым элементом общекультурная деятельности магистра в 

области управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, 

способен выполнять следующие трудовые функции: 

-  Организация работ по управлению человеческими ресурсами, обеспечению производства качественной и конкурентоспособной 

продукции (услуг) ; 

-  Разработка проектов методик и локальных нормативных актов по обучению работников организации в области качества; 

 Компетенция формируется при освоении таких учебных дисциплин, как «Организация производства» или (по выбору) «Общий и 

производственный менеджмент», «Основы хозяйственного права» или (по выбору) «Правовое обеспечение деятельности малого бизнеса», 

«Управление конфликтами в организации» или (по выбору) «Организация службы управления персоналом». Компетенция формируется при 

проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и 

самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации по 

элементам ООП во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной 



работы. 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОК-4) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОК-4)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОК-4)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели 

достижения заданного 

уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОК-4) – I 

способность к 

сотрудничеству, 

разрешению 

конфликтов, к 

толерантности; 

способность к 

социальной 

адаптации; 

владением 

навыками 

руководства 

коллективом 

Знать: способы 

руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности  

З (ОК-4) –I 

Имеет общее 

представление о 

способах руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности 

Знает несколько 

распространенных 

способов руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности 

Знает множество 

способов руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности 

Хорошо разбирается в 

различных способах 

руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности 

Уметь: применять 

способы руководства 

коллективом,  

предусматривающего 

толерантное 

восприятие 

социальных, 

этнических, 

конфессиональных и 

культурных различий 

_У (ОК-4) –I 

Не умеет применять 

способы руководства  

коллективом,  

предусматривающего 

толерантное восприятие 

социальных, 

этнических, 

конфессиональных и 

культурных различий  

Слабо разбирается в 

способах руководства  

коллективом,  

предусматривающего 

толерантное 

восприятие 

социальных, 

этнических, 

конфессиональных и 

культурных различий 

Умеет хорошо 

применять способы 

руководства  

коллективом,  

предусматривает 

толерантное 

восприятие 

социальных, 

этнических, 

конфессиональных и 

культурных различий 

Умеет самостоятельно   

применять способы 

руководства  

коллективом,  

предусматривающего 

толерантное 

восприятие 

социальных, 

этнических, 

конфессиональных и 

культурных различий 

Владеть:   
навыками руководить 

коллективом в сфере 

своей професиональной 

деятельности_ 

В (ОК-4) –I 

Не владеет навыками 

руководить коллективом 

в сфере своей 

профессиональной 

деятельности  

Недостаточно хорошо 

владеет навыками 

руководить 

коллективом в сфере 

профессиональной 

деятельности  

Хорошо владеет 

навыками 

руководства 

коллективом в сфере 

профессинальной 

деятельности  

Свободно владеет 

навыками руководить 

коллективом в сфере 

своей 

профессиональной 

деятельности  



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОК-5 - способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных 

технологий данные, необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным 

и этическим проблемам  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОК-5 – общекультурная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам (ОК-5) 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

. 

Комментарии 

Способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий 

данные, необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам является 

необходимым и неотъемлемым элементом общекультурная деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший 

программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

- Анализ информации, полученной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, 

характеризующих разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги);  

 - Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации;  

 - Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий по их устранению;  

 - Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка 

аналитических отчетов по возможности его применения в организации. 

Компетенция формируется при освоении таких учебных дисциплин, как «Информационные технологии имитационного моделирования 



в области производственного менеджмента и профессиональной деятельности», «Аудит и улучшение качества», «Действия в чрезвычайных 

и нестандартных ситуациях» или (по выбору) «Системы экологического менеджмента» и «Современные информационные технологии в 

управлении качеством».  Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических 

(семинарских) занятиях, в процессе самостоятельной работы студентов. 

 Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации по элементам ООП . 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОК-5) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОК-5)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОК-5)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели 

достижения заданного 

уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОК-5) – I 

Способность 

собирать, 

обрабатывать и 

интерпретирова

ть с 

использованием 

современных 

информационны

х технологий 

данные, 

необходимые 

для 

формирования 

суждений по 

соответствующи

м социальным, 

научным и 

Знать: 
современные 

информационные и 

компьютерные 

технологии, методы 

сбора, обработки и 

интерпретации 

данных  

 З (ОК-5) –I 

Не знает 

современные 

информационные и 

компьютерные 

технологии, методы 

сбора, обработки и 

интерпретации 

данных  

Неуверенно знает 

современные 

информационные и 

компьютерные 

технологии, методы 

сбора, обработки и 

интерпретации данных  

Имеет хорошие знания 

современных 

информационных и 

компьютерных 

технологий, методов 

сбора, обработки и 

интерпретации данных  

Показывает хорошие 

знания современных 

информационных и 

компьютерных технологий, 

методов сбора, обработки и 

интерпретации данных 

Уметь: 
формировать 

суждения по 

социальным, научным 

и этическим 

проблемам на 

основании собранных 

и обработанных 

данных 

У (ОК-5) –I 

Не умеет 

формировать 

суждения по 

социальным, 

научным и 

этическим 

проблемам на 

основании 

собранных и 

обработанных 

данных 

Может формировать 

суждения по 

социальным, научным и 

этическим проблемам на 

основании собранных и 

обработанных данных, 

но не использует в 

полной мере 

возможности 

современных 

информационных и 

Может формировать 

суждения по 

социальным, научным 

и этическим пробле-

мам на основании 

собранных и обрабо-

танных данных, 

использует в комп-

лексе современные 

информационные и 

компьютерные 

Может формировать 

суждения по социальным, 

научным и этическим 

проблемам на основании 

собранных и обработанных 

данных, использует в 

полной мере возможности 

современных 

информационных и 

компьютерных технологий, 

методов обработки данных, 



этическим 

проблемам 

компьютерных 

технологий, методов 

обработки данных 
 

технологии, методы 

обработки данных, но 

не достаточно убеди-

тельно аргументирует 

свои выводы 

убедительно аргументирует 

полученные выводы. 

Владеть: 
навыками 

использования 

современных 

информационных 

технологий в 

управлении 

качеством, в 

частности, 

информационные 

технологии 

имитационного 

моделирования в 

области 

производственного 

менеджмента и 

профессиональной 

деятельности; 

навыками обработки 

результатов аудитов и 

использования 

полученных данных 

для улучшения 

качества  

В (ОК-5) –I 

Не владеет 

навыками 

использования 

современных 

информационных 

технологий в 

управлении 

качеством, в 

частности, 

информационные 

технологии 

имитационного 

моделирования в 

области 

производственного 

менеджмента и 

профессиональной 

деятельности; 

навыками обработки 

результатов аудитов 

и использования 

полученных данных 

для улучшения 

качества 

Недостаточно хорошо 

владеет навыками 

использования 

современных 

информационных 

технологий в 

управлении качеством, в 

частности, 

информационные 

технологии 

имитационного 

моделирования в 

области 

производственного 

менеджмента и 

профессиональной 

деятельности; навыками 

обработки результатов 

аудитов и использования 

полученных данных для 

улучшения качества 

Хорошо владеет 

навыками 

использования 

современных 

информационных 

технологий в 

управлении качеством, 

в частности, 

информационные 

технологии 

имитационного 

моделирования в 

области 

производственного 

менеджмента и 

профессиональной 

деятельности; 

навыками обработки 

результатов аудитов и 

использования 

полученных данных 

для улучшения 

качества 

Свободно владеет 

навыками использования 

современных 

информационных 

технологий в управлении 

качеством, в частности, 

информационные 

технологии имитационного 

моделирования в области 

производственного 

менеджмента и 

профессиональной 

деятельности; навыками 

обработки результатов 

аудитов и использования 

полученных данных для 

улучшения качества 

 

 



 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-1 - Способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, 

выбирать и создавать критерии оценки 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-1 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 

Способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать 

критерии оценки является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления 

качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять 

следующие трудовые функции: 

 Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий по их устранению;   

 Разработка мероприятий по предотвращению выпуска продукции, производства работ (услуг), не соответствующих установленным 

требованиям; 

 Организация работ по анализу рекламаций, изучению причин возникновения дефектов и нарушений технологии производства, 

снижению качества работ, выпуска брака и продукции пониженных сортов, по разработке предложений по их устранению;  

 Организация проведения работ по управлению качеством процессов производства и оказания услуг;  



 Организация работ по определению номенклатуры измеряемых параметров и оптимальных норм точности измерений, по выбору 

необходимых средств их выполнения, осуществлению контроля соблюдения нормативных сроков обновления продукции    

Компетенция формируется при освоении дисциплины «Научный семинар: проблемы эффективности и результативности менеджмента 

качества в  инженерной и образовательной деятельности» или (по выбору) «Научный семинар: проблемы коммуникации и менеджмента в 

организациях различного типа», а также при прохождении патентоведческой и исследовательской практик и выполнении научно-

исследовательской работы.  Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических 

(семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности 

компетенции происходит во время промежуточной аттестации 2-го семестра по элементам ООП и во время Государственной итоговой 

аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-1) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-1)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-1)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап (базовый 

уровень) 

(ОПК-1) – I 

способность 

формулировать цели 

и задачи 

исследования, 

выявлять 

приоритеты решения 

задач, выбирать и 

создавать критерии 

оценки 

Знать: методы 

формулирования целей 

и задач исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

З (ОПК-1) –I 

Не знает  методы 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

Неуверенно знает  

методы 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, 

выбора критериев 

оценки, в знаниях 

много пробелов 

Имеет небольшие 

пробелы в знании : 

методов 

формулирования целей 

и задач исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

Показывает хорошие 

знания  методов 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки в 

объеме достаточном 

для решения задач  

профессиональной 

деятельности 



Уметь: формулировать 

цели и задачи 

исследования, выявлять 

приоритеты решения 

задач, выбирать и 

создавать критерии 

оценки 

_ У (ОПК-1) –I 

Не умеет 

формулировать цели 

и задачи 

исследования, 

выявлять 

приоритеты решения 

задач, выбирать и 

создавать критерии 

оценки 

Неуверенно 

формулирует цели и 

задачи 

исследования, 

допускает ошибки 

при выявлении 

приоритетов 

решения задач и 

выборе критерии 

оценки 

Умеет формулировать 

цели и задачи 

исследования, 

выявлять приоритеты 

решения задач, 

выбирать и создавать 

критерии оценки, но 

не может 

аргументировать свой 

выбор 

Умеет уверенно 

формулировать цели и 

задачи исследования, 

выявлять приоритеты 

решения задач, 

выбирать и создавать 

критерии оценки, 

убедительно 

аргументирует свой 

выбор 

Владеть: навыками 

формулирования целей 

и задач исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

В (ОПК-1) –I 

Не владеет 

навыками 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

Недостаточно 

хорошо навыками 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, 

выбора критериев 

оценки 

Хорошо владеет 

навыками 

формулирования целей 

и задач исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки 

Свободно владеет 

навыками 

формулирования 

целей и задач 

исследования, 

выявления 

приоритетов, выбора 

критериев оценки  

  

 

 

 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-2 - Способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и 

научно-производственного профиля своей профессиональной деятельности  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-2 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-3 - готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала готовность к саморазвитию, самореализации, 

использованию творческого потенциала 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 



оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 

Способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной 

деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной 

профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

•  Разработка проектов методик и локальных нормативных актов по обучению работников организации в области качества  

•  Организация работ по планированию качества выпускаемой организацией продукции, выполнения работ (услуг) в соответствии с 

требованиями стандартов и технических условий, утвержденными образцами (эталонами) и технической документацией, условиями 

поставок и договоров  

•  Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин:  « Информационные технологии имитационного моделирования в области 

производственного менеджмента и профессиональной деятельности», «Методы исследования в профессиональной деятельности», а также 

при прохождении производственно-технологической и исследовательской практик. 

Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в 

процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во 

время промежуточной аттестации 2-го семестра по элементам ООП и во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме 

подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-2) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-2)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-2)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

Планируемые 

результаты обучения 
Критерии оценивания результатов обучения 



компетенции (показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 
2 3 4 5 

Первый этап (базовый 

уровень) 

(ОПК-2) – I 

Способность к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности  

Знать: новые методы 
исследования в 
профессиональной 
области, методики 
самостоятельного 
обучения, возможные 
научные и научно-
производственные 
профили 
профессиональной 
области 

З (ОПК-2) –I 

Не знает новые 
методы исследования 
в профессиональной 
области, методики 
самостоятельного 
обучения, возможные 
научные и научно-
производственные 
профили 
профессиональной 
области 
 

Знает некоторые 
методы исследования 
в профессиональной 
области, 
недостаточно хорошо 
ориентируется в 
методиках 
самостоятельного 
обучения, возможных 
научных и научно-
производственных 
профилях в 
профессиональной 
области 

Имеет небольшие 
пробелы в знании новых 
методов исследования в 
профессиональной 
области, методик 
самостоятельного 
обучения, ориентируется 
в возможных научных и 
научно-
производственных 
профилях своей 
профессиональной 
области 

Показывает отличные 
знания новых методов 
исследования в 
профессиональной 
области, методик 
самостоятельного 
обучения, безошибочно 
ориентируется в 
возможных научных и 
научно-
производственных 
профилях своей 
профессиональной 
области 

Уметь:  

самостоятельно 

обучаться новым 

методам исследования 

в профессиональной 

области 

_ У (ОПК-2) –I 

Не умеет 

самостоятельно 

обучаться новым 

методам 

исследования в 

профессиональной 

области 
 

Может обучаться 

новым методам 

исследования в 

профессиональной 

области, но не 

эффективно и под 

контролем 

преподавателя 

Может обучаться 

новым методам 

исследования в 

профессиональной 

области, но требуется 

периодический 

контроль 

преподавателя 

Умеет самостоятельно 

и эффективно 

обучаться новым 

методам исследования 

в профессиональной 

области 

Владеть: готовностью 

к самостоятельному 

обучению новым 

методам исследования, 

к изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

В (ОПК-2) –I 

Не владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Недостаточно 

хорошо владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению 

научного и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Хорошо владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам исследования, 

к изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Свободно владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности нальной 

деятельности 



 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-3 - Способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-3 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения 

ОК-3 - готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала готовность к саморазвитию, самореализации, 

использованию творческого потенциала 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 
Способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере является необходимым и неотъемлемым элементом 

общепрофессиональной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и 

обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

-  Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка 

аналитических отчетов по возможности его применения в организации. 

  Компетенция формируется при освоении дисциплины «Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации». Компетенция 

формируется при проведении практических (семинарских) занятиях, в процессе самостоятельной работы студентов. Проверка уровня 

сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации по элементам ООП в сессию 1 семестра и во время 

Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 



РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-3) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-3)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-3)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОПК-3) – I 

Способность 

использовать 

иностранный язык 

в 

профессиональной 

сфере 

Знать: 

иностранный язык в 

объеме, достаточном для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности  

З (ОПК-3) –I 

Не знает иностранный 

язык в объеме, 

достаточном для 

решения задач  

профессиональной 

деятельности 

Знает иностранный 

язык в объеме, 

достаточном только  

для перевода со 

словарем 

специальной 

литературы 

Имеет некоторые 

пробелы в знании 

иностранного языка, 

усложняющие 

решение задач 

профессиональной 

деятельности 

Показывает хорошие 

знания иностранного 

языка в объеме, 

достаточном для 

решения задач  

профессиональной 

деятельности 

Уметь: 
решать задачи 

профессиональной 

деятельности в устной и 

письменной формах на 

иностранном языках _ У 

(ОПК-3) –I 

Не умеет решать 

задачи 

профессиональной 

деятельности в устной 

и письменной формах 

на иностранном языке  

Решает задачи 

профессиональной 

деятельности в 

устной форме на 

иностранном (со 

словарем) языках 

Решает задачи 

профессиональной 

деятельности в устной 

и письменной формах 

на иностранном языке 

с небольшими 

ошибками 

Уверенно решает 

задачи 

профессиональной 

деятельности в устной 

и письменной формах 

на иностранном 

языках 

Владеть: 
навыками 

коммуникации в устной 

и письменной формах на 

иностранном языке для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности В (ОПК-3) 

–I 

Не владеет навыками 

коммуникации в 

устной и письменной 

формах на 

иностранном языке 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Недостаточно 

хорошо владеет 

навыками 

коммуникации в 

устной и 

письменной формах 

на иностранном 

языке  

Хорошо владеет 

навыками 

коммуникации в 

устной и письменной 

формах на 

иностранном языке 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Свободно владеет 

навыками 

коммуникации в 

устной и письменной 

формах на 

иностранном языке 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности 



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-4 - Способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных 

работ в управлении коллективом  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-4 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной адаптации; владением навыками 

руководства коллективом; 

ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-5 - Способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с целями магистерской 

программы); 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 Комментарии 

Способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления 

качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять 

следующие трудовые функции: 

•  Разработка проектов методик и локальных нормативных актов по обучению работников организации в области качества  

•  Осуществление работ по управлению качеством ресурсов организации.  

•  Подготовка заключения о соответствии качества поступающих в организацию сырья, материалов, полуфабрикатов, комплектующих 

изделий стандартам, техническим условиям и оформление документов для предъявления претензий поставщикам; 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Модели и технологии маркетирования» или (по выбору) «Модели процессов 

проектирования и коммерциализации высокотехнологичных стартапов», «Основы хозяйственного права» или (по выбору) «Правовое 

обеспечение деятельности малого бизнеса», «Управление конфликтами в организации» или (по выбору) «Организация службы управления 

персоналом», а также при прохождении производственно-технологической и технологической практик. Компетенция формируется при 

проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и 



самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации 3-го 

семестра по элементам ООП и  во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной 

квалификационной работы. 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-4) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-4)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-4)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОПК-4) – I 

Способность 

использовать на 

практике умения и 

навыки в 

организации 

исследовательских 

и проектных работ, 

в управлении 

коллективом 

Знать:  методы и 

формы организации 

иссле-довательских и 

проектных работ, 

управления коллек-

тивом З (ОПК-4) –I 

Не знает методы и 

формы организа-

ции исследователь-

ских и проектных 

работ, управления 

коллективом  

Знает некоторые 

методы и формы 

организации исследо-

вательских и проект-

ных работ, управле-

ния коллективом 

Имеет небольшие пробелы 

в знании методов и форм 

организации исследо-

вательских и проект-ных 

работ, управления 

коллективом 

Показывает отличные 

знания методов и форм 

организации исследо-

вательских и проект-

ных работ, управления 

коллективом 

Уметь:  

использовать на 

практике умения и 

навыки в организации 

исследовательских и 

проектных работ, в 

управлении 

коллективом 

 _ У (ОПК-4) –I 

Не умеет 

использовать на 

практике умения и 

навыки в 

организации 

исследовательских 

и проектных работ, 

в управлении 

коллективом 

Может использовать 

на практике умения и 

навыки в организации 

исследовательских и 

проектных работ, в 

управлении 

коллективом под 

руководством 

преподавателя 

Может использовать на 

практике умения и навыки 

в организации 

исследовательских и 

проектных работ, в 

управлении коллективом, 

но требуется 

периодический контроль 

преподавателя 

Умеет самостоятельно 

и эффективно 

использовать на 

практике умения и 

навыки в организации 

исследовательских и 

проектных работ, в 

управлении 

коллективом 

Владеть: навыками 

организации 

исследовательских и 

проектных работ, 

управления 

коллективом 

 В (ОПК-4) –I 

Не владеет : 

навыками 

организации 

исследовательских 

и проектных работ, 

управления 

коллективом 

Недостаточно хорошо 

владеет : навыками 

организации 

исследовательских и 

проектных работ, 

управления 

коллективом 

Хорошо владеет : 

навыками организации 

исследовательских и 

проектных работ, 

управления коллективом 

Свободно владеет : 

навыками организации 

исследовательских и 

проектных работ, 

управления 

коллективом 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 



КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-5 - Способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с 

целями магистерской программы)  
 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-5 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам (ОК-5) 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 

Способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с целями 

магистерской программы является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области 

управления качеством. Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен 

выполнять следующие трудовые функции: 

•  Организация работ по контролю осуществления необходимых мер по повышению ответственности всех звеньев производства за выпуск 

продукции, соответствующей установленным требованиям, по предотвращению приема и отгрузки некачественной продукции  

•  Разработка мероприятий по предотвращению выпуска продукции, производства работ (услуг), не соответствующих установленным 

требованиям  

•  Разработка методик и инструкций по текущему контролю качества работ в процессе изготовления продукции, в испытаниях готовых 

изделий и оформлении документов, удостоверяющих их качество  

•  Осуществление работ по управлению качеством процессов производства продукции и оказания услуг  

• Осуществление работ по управлению качеством эксплуатации продукции 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Метрологическое обеспечение в инженерной и образовательной 

деятельности», «Методы исследования в профессиональной деятельности», «Автоматизация технологических процессов «, а также при 



прохождении производственно-технологической и технологической практик. Компетенция формируется при проведении всех видов 

занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы 

студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации 2-го семестра по элементам 

ООП и во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-5) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-5)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-5)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты 

обучения 
(показатели 

достижения 

заданного уровня 

освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОПК-5) – I 

Способность к 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и 

приборов (в 

соответствии с 

целями 

магистерской 

программы  

Знать:  

современное 

оборудование и 

приборы, 

соответствующие  

целям магистерской 

программы 

 З (ОПК-5) –I 

Не знает современное 

оборудование и приборы, 

соответствующие  целям 

магистерской программы 

Выборочно знает 

современное 

оборудование и 

приборы, 

соответствующие  

целям магистерской 

программы 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

современного 

оборудования и 

приборов, 

соответствующих  

целям магистерской 

программы 

Показывает отличные 

знания современного 

оборудования и 

приборов, 

соответствующих  

целям магистерской 

программы 

Уметь:  

профессионально 

эксплуатировать 

современное 

оборудование и 

приборы (в 

соответствии с 

целями магистерской 

программы _ У 

Не умеет эксплуатировать 

современное 

оборудование и приборы  

Может 

эксплуатировать 

современное 

оборудование и 

приборы (в 

соответствии с 

целями 

магистерской 

программы), но не 

Умеет 

профессионально 

эксплуатировать 

современное 

оборудование и 

приборы (в 

соответствии с целями 

магистерской 

программы), но 

Умеет самостоятельно 

профессионально 

эксплуатировать 

современное 

оборудование и 

приборы в 

соответствии с целями 

магистерской 

программы 



(ОПК-5) –I достаточно 

профессионально 

допускает небольшие 

ошибки 

Владеть:  

навыками 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и 

приборов (в 

соответствии с 

целями магистерской 

программы) 

 В (ОПК-5) –I 

Не владеет : навыками 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и приборов 

(в соответствии с целями 

магистерской программы) 

Недостаточно 

хорошо владеет : 

навыками 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и 

приборов (в 

соответствии с 

целями 

магистерской 

программы)  

Хорошо владеет : 

навыками 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и 

приборов (в 

соответствии с целями 

магистерской 

программы) 

Свободно владеет : 

навыками 

профессиональной 

эксплуатации 

современного 

оборудования и 

приборов (в 

соответствии с целями 

магистерской 

программы) 

  



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-6 - Способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты 

выполненной работы 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-6 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам; 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки; 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-5 - Способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с целями магистерской 

программы); 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 

Способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы 

является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления качеством. 

Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие 

трудовые функции: 

• Подготовка заключения о соответствии качества получающих в организацию сырья, материалов, полуфабрикатов, комплект. изделий 

стандартам, техническим условиям и оформление документов для предъявления претензий поставщикам; 

• Разработка мероприятий по предотвращению выпуска продукции, производства работ (услуг), не соответствующих установленным 

требованиям; 

• Анализ информации, предоставленной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, 

характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги); 



• Разработка методик и инструкций по текущему контролю качества работ в процессе изготовления продукции, в испытаниях готовых 

изделий и оформлении документов, удостоверяющих их качество. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Анализ и оценка основных процессов», «Диагностика эффективности систем 

менеджмента качества», «Методы исследования в профессиональной деятельности»,  а также при прохождении преддипломной практики и 

выполнении научно-исследовательской работы. Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и 

практических (семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня 

сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации 3-го семестра по элементам ООП и во время 

Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-6) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-6)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-6)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОПК-6) – I 

Способность 

применять 

современные 

методы 

исследования, 

оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной 

работы 

Знать:  

современные методы 

исследования и оценки 

в профессиональной 

сфере 

 З (ОПК-6) –I 

Не знает 

современные 

методы исследова-

ния и оценки в 

профессиональной 

сфере 

Знает некоторые 

современные методы 

исследования и оценки 

в профессиональной 

сфере 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

современных методов 

исследования и оценки в 

профессиональной сфере 

Показывает отличные 

знания современных 

методов исследования 

и оценки в професси-

ональной сфере 

Уметь:  

применять 

современные методы 

исследования, 

оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной работы 

 _ У (ОПК-6) –I 

Не умеет применять 

современные 

методы 

исследования, 

оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной 

работы 

Может применять 

современные методы 

исследования, оцени-

вать и представлять 

результаты выполнен-

ной работы, но не 

эффективно и под 

постоянным контролем 

преподавателя 

Может применять 

современные методы 

исследования, оценивать 

и представлять 

результаты выполненной 

работы, но требуется 

периодическая 

корректировка со стороны 

преподавателя 

Умеет 

самостоятельно и 

эффективно 

применять современ-

ные методы исследо-

вания, оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной работы 



Владеть:  

навыками применения 

современных методов 

исследования, 

методами оценивания 

и формами 

представления 

результатов 

выполненной работы  

В (ОПК-6) –I 

Не владеет : 

навыками 

применения совре-

менных методов 

исследования, 

методами оцени-

вания и формами 

представления 

результатов 

выполненной 

работы 

Недостаточно хорошо 

владеет навыками 

применения 

современных методов 

исследования, 

методами оценивания и 

формами 

представления 

результатов 

выполненной работы 

Хорошо владеет : 

навыками применения 

современных методов 

исследования, методами 

оценивания и формами 

представления 

результатов выполненной 

работы 

Свободно владеет : 

навыками 

применения 

современных методов 

исследования, 

методами оценивания 

и формами 

представления 

результатов 

выполненной работы 

  

 

 

 

 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-7 - Способность идентифицировать основные процессы и участвовать в разработке их рабочих моделей 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-7 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-3 - готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала готовность к саморазвитию, самореализации, 

использованию творческого потенциала 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам; 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-5 - способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с целями магистерской 

программы) 



ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 
Способность идентифицировать основные процессы и участвовать в разработке их рабочих моделей является необходимым и 

неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший 

программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

• Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации   

• Организация проведения работ по управлению качеством проектирования продукции и услуг 

• Организация разработки мероприятий по повышению качества продукции (работ, услуг), обеспечению их соответствия современному 

уровню развития науки и техники, потребностям внутреннего рынка, экспортным требованиям   

• Организация работ по оформлению результатов контрольных операций, ведению учета показателей качества продукции (услуг), брака и 

его причин, составлению периодической отчетности о качестве выпускаемой продукции, выполняемых работ (услуг)   

•  Организация проведения работ по управлению качеством процессов производства и оказания услуг   

•  Осуществление работ по управлению качеством процессов производства продукции и оказания услуг  

•  Организация работ по контролю осуществления необходимых мер по повышению ответственности всех звеньев производства за выпуск 

продукции, соответствующей установленным требованиям, по предотвращению приема и отгрузки некачественной продукции. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Анализ и оценка основных процессов», «Аудит и улучшение качества», 

«Проектирование и внедрение интегрированных систем менеджмента», «Обеспечение качества продукции и услуг», «Системный подход в 

менеджменте качества». Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических 

(семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности 

компетенции происходит во время промежуточной аттестации 3-го семестра по элементам ООП и  во время Государственной итоговой 

аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-7) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-7)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-7)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 



освоения компетенции) 

Первый этап (базовый 

уровень) 

(ОПК-7) – I 

Способность 

применять 

современные методы 

исследования, 

оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной работы 

Знать:  

основные процессы в 

профессиональной 

сфере и их рабочие 

модели 

 З (ОПК-7) –I 

Не знает основные 

процессы в 

профессиональной 

сфере и их 

рабочие модели  

Знает не все основные 

процессы в 

профессиональной 

сфере и их рабочие 

модели 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

основных процессов в 

профессиональной 

сфере и их рабочие 

модели 

Показывает отличные 

знания основных 

процессов в 

профессиональной 

сфере и их рабочие 

модели 

Уметь: 

идентифицировать 

основные процессы и 

участвовать в 

разработке их рабочих 

моделей 

 _ У (ОПК-7) –I 

Не умеет 

идентифицировать 

основные 

процессы и 

участвовать в 

разработке их 

рабочих моделей 

Может 

идентифицировать 

основные процессы и 

участвовать в 

разработке их рабочих 

моделей, но не 

эффективно и под 

контролем 

преподавателя 

Может 

идентифицировать 

основные процессы и 

участвовать в 

разработке их рабочих 

моделей, но допускает 

ошибки 

Умеет безошибочноо 

идентифицировать 

основные процессы и 

участвовать в 

разработке их рабочих 

моделей 

Владеть: навыками 

идентификации 

основных процессов и 

готовностью 

участвовать в 

разработке рабочих 

моделей основных 

процессов 

 В (ОПК-7) –I 

Не владеет : 

навыками 

идентификации 

основных 

процессов и  

готовностью 

участвовать в 

разработке 

рабочих моделей 

основных 

процессов 

Недостаточно хорошо 

владеет : навыками 

идентификации 

основных процессов и  

готовностью 

участвовать в 

разработке рабочих 

моделей основных 

процессов ельности 

Хорошо владеет : 

навыками 

идентификации 

основных процессов и  

готовностью 

участвовать в 

разработке рабочих 

моделей основных 

процессов 

деятельности 

Свободно владеет : 

навыками 

идентификации 

основных процессов и  

готовностью 

участвовать в 

разработке рабочих 

моделей основных 

процессов 

  



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ОПК-8 - Способность участвовать в проведении корректирующих и превентивных мероприятий, направленных 

на улучшение качества  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ОПК-8 – общепрофессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего 

образования 27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; 

уровень ВО – магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной адаптации; владением навыками 

руководства коллективом; 

ОК-5 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам; 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки; 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-5 - Способность к профессиональной эксплуатации современного оборудования и приборов (в соответствии с целями магистерской 

программы) 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ОПК-7 - Способность идентифицировать основные процессы и участвовать в разработке их рабочих моделей; 

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

 Комментарии 

Способность участвовать в проведении корректирующих и превентивных мероприятий, направленных на улучшение качества 

ты является необходимым и неотъемлемым элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления качеством. 

Выпускник, освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие 

трудовые функции: 

•  Анализ рекламаций и претензий к качеству продукции, работ (услуг), подготовка заключений и ведение переписки по результатам их 

рассмотрения  

•  Разработка корректирующих действий по управлению несоответствующей продукцией (услугами) в ходе эксплуатации  

•  Разработка мероприятий по предотвращению выпуска продукции, производства работ (услуг), не соответствующих установленным 



требованиям 

•  Организация работ по определению номенклатуры измеряемых параметров и оптимальных норм точности измерений, по выбору 

необходимых средств их выполнения, осуществлению контроля соблюдения нормативных сроков обновления продукции  

•  Организация работ по оформлению результатов контрольных операций, ведению учета показателей качества продукции (услуг), брака и 

его причин, составлению периодической отчетности о качестве выпускаемой продукции, выполняемых работ (услуг) 

•  Разработка и организация выполнения мероприятий по результатам государственного надзора, межведомственного и ведомственного 

контроля внедрения и соблюдения стандартов и технических условий по качеству продукции. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Аудит и улучшение качества», «Проектирование и внедрение интегрированных 

систем менеджмента». Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических 

(семинарских) занятиях, в процессе самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во 

время промежуточной аттестации 3-го семестра по элементам ООП и  во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме 

подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ОПК-8) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ОПК-8)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ОПК-8)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ОПК-8) – I 

Способность 

участвовать в 

проведении 

корректирующих 

и превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение 

качества 

Знать:  

средства и методы 

улучшение качества, виды 

и этапы аудитов качества, 

документация аудита, 

методы проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных систем 

менеджмента 

Не знает средства и 

методы улучшение 

качества, виды и 

этапы аудитов 

качества, 

документация 

аудита, методы 

проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

проектирование и 

внедрение 

Знает некоторые 

средства и методы 

улучшение 

качества, виды и 

этапы аудитов 

качества, 

документация 

аудита, методы 

проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

проектирование и 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

средств и методов 

улучшение качества, 

видов и этапов 

аудитов качества, 

документации аудита, 

методов проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

проектирования и 

внедрения 

Показывает отличные 

знания новых методов 

средств и методов 

улучшение качества, 

видов и этапов 

аудитов качества, 

документации аудита, 

методов проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

проектирования и 

внедрения 



 З (ОПК-8) –I интегрированных 

систем менеджмента 

внедрение 

интегрированных 

систем 

менеджмента 

интегрированных 

систем менеджмента 

интегрированных 

систем менеджмента 

Уметь:  участвовать в 

проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение качества, 

осуществлять 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных систем 

менеджментаа 

 _ У (ОПК-8) –I 

Не умеет 

участвовать в 

проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение качества, 

осуществлять 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных 

систем менеджмента  

 

Неуверенно 

проводит 

корректирующие и 

превентивные 

мероприятия, 

направленные на 

улучшение 

качества, может 

осуществлять 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных 

систем 

менеджмента, но 

допускает ошибки 

Способен участвовать 

в проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение качества, 

может осуществлять 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных 

систем менеджмента, 

но допускает 

незначительные 

ошибки 

Умеет участвовать в 

проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение качества, 

уверенно 

осуществляет 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных 

систем менеджмента 

области 

Владеть: готовностью 

участвовать в проведении 

корректирующих и 

превентивных 

мероприятий, 

направленных на 

улучшение качества, 

осуществлять 

проектирование и 

внедрение 

интегрированных систем 

менеджмента 

 

 В (ОПК-8) –I 

Не владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Недостаточно 

хорошо владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению 

научного и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Хорошо владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам исследования, 

к изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности 

Свободно владеет : 

готовностью к 

самостоятельному 

обучению новым 

методам 

исследования, к 

изменению научного 

и научно-

производственного 

профиля своей 

профессиональной 

деятельности нальной 

деятельности 

  



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ПК-6 - способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-6 –профессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу;  

ОК-2 - готовность действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения 

ОК-4 способность к сотрудничеству, разрешению конфликтов, к толерантности; способность к социальной адаптации; владением навыками 

руководства коллективомОК-5 - способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных 

технологий данные, необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам  

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки; 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 Комментарии 
Способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации является необходимым и 

неотъемлемым элементом профессиональной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу 

магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

• Анализ информации, предоставленной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, 

характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги); 

• Разработка методик и инструкций по текущему контролю качества работ в процессе изготовления продукции, в испытаниях готовых 

изделий и оформлении документов, удостоверяющих их качество. 

• Организация анализа и оптимизации процессов управления качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации; 

• Организация работ по планированию качества выпускаемой организацией продукции, выполнения работ (услуг) в соответствии с 

требованиями стандартов и технических условий, утвержденными образцами (эталонами) и технической документацией, условиями 

поставок и договоров. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Диагностика эффективности систем менеджмента качества», «Методы 

исследования в профессиональной деятельности», «Управление конфликтами в организации» или (по выбору) «Организация службы 

управления персоналом», а также при прохождении практики по получению первичных профессиональных умений и навыков, 

исследовательской и производственно-технологической практик. Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на 



лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. 

Информационные технологии имитационного моделирования в области производственного менеджмента и профессиональной деятельности 

Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время промежуточной аттестации 3-го семестра по элементам ООП и  во 

время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ПК-6) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ПК-6)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ПК-6)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ПК-6) – I 

Способность 

осуществлять 

постановку 

задачи 

исследования, 

формирование 

плана его 

реализации 

Знать:  

методы постановки 

задачи исследования, 

формирования плана его 

реализации 

 З (ПК-6) –I 

Не знает методы 

постановки задачи 

исследования, 

формирования плана 

его реализации  

Недостаточно хорошо 

знает методы 

постановки задачи 

исследования, 

формирования плана его 

реализации 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

методов постановки 

задачи исследования, 

формирования плана 

его реализации 

Показывает отличные 

знания методов 

постановки задачи 

исследования, 

формирования плана 

его реализации 

Уметь:  

осуществлять постановку 

задачи исследования, 

формирование плана его 

реализации 

 _ У (ПК-6) –I 

Не умеет 

осуществлять 

постановку задачи 

исследования, 

формирование плана 

его реализации 
 

Умеет, но с ошибками 

осуществлять 

постановку задачи 

исследования, плохо 

обосновывает 

формирование плана его 

реализации 
 

Может осуществлять 

постановку задачи 

исследования, 

формирование плана 

его реализации, но не 

может убедительно 

аргументировать свои 

предложения 

Умеет 

самостоятельно и 

эффективно 

осуществлять 

постановку задачи 

исследования, 

формирование плана 

его реализации 

Владеть:  

навыками постановки 

задач исследования в 

профессиональной сфере, 

формирование плана его 

реализации 

В (ПК-6) –I 

Не владеет навыками 

постановки задач 

исследования в 

профессиональной 

сфере, формирование 

плана его реализации 

Недостаточно хорошо 

владеет навыками 

постановки задач 

исследования в 

профессиональной 

сфере, формирование 

плана его реализации 

Хорошо владеет 

навыками постановки 

задач исследования в 

профессиональной 

сфере, формирование 

плана его реализации 

 

Свободно владеет 

навыками постановки 

задач исследования в 

профессиональной 

сфере, формирование 

плана его реализации 



КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ПК-7 – Способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-7 – профессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам (ОК-5) 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

Комментарии 

Способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования является необходимым и неотъемлемым 

элементом общепрофессиональной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, освоивший программу 

магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые функции: 

• Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка 

аналитических отчетов по возможности его применения в организации; 

• Анализ информации, предоставленной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, 

характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги); 

• Разработка методик и инструкций по текущему контролю качества работ в процессе изготовления продукции, в испытаниях готовых 

изделий и оформлении документов, удостоверяющих их качество. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Методы исследования в профессиональной деятельности»,  «Научный семинар: 

проблемы эффективности и результативности менеджмента качества в  инженерной и образовательной деятельности» или (по выбору) 

«Научный семинар: проблемы коммуникации и менеджмента в организациях различного типа», а также при прохождении практики по 

получению первичных профессиональных умений и навыков, преддипломной и технологической практик и выполнении научно-

исследовательскаой работы. Компетенция формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических 

(семинарских) занятиях, в процессе прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности 

компетенции происходит во время промежуточной аттестации 2-го семестра по элементам ООП и  во время Государственной итоговой 



аттестации, проходящей в форме подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ПК-7) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ПК-7)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ПК-7)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

(показатели 

достижения заданного 

уровня освоения 

компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

Первый этап 

(базовый уровень) 

(ПК-7) – I 

Способность 

выбирать 

существующие 

или 

разрабатывать 

новые методы 

исследования 
 

Знать:  

существующие 

методы исследования 

в профессиональной 

сфере и способы 

разработки новых 

методов исследования 

в профессиональной 

сфере З (ПК-7) –I 

Не знает 

существующие 

методы 

исследования в 

профессиональной 

сфере и способы 

разработки новых 

методов 

исследования в 

профессиональной 

сфере 

Знает некоторые 

методы исследования в 

профессиональной 

сфере и способы 

разработки новых 

методов исследования 

в профессиональной 

сфере 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

существующих методов 

исследования в 

профессиональной 

сфере и способов 

разработки новых 

методов исследования в 

профессиональной 

сфере 

Показывает отличные 

знания существующих 

методов исследования в 

профессиональной сфере 

и способов разработки 

новых методов 

исследования в 

профессиональной сфере 

Уметь:  

выбирать 

существующие или 

разрабатывать новые 

методы исследования 

 _ У (ПК-7) –I 

Не умеет выбирать 

существующие или 

разрабатывать 

новые методы 

исследования 

 

Может выбирать 

существующие 

методы, но не может 

обосновать выбор; 

допускает ошибки при 

разработке новых 

методов исследования 

Может выбирать 

существующие или 

разрабатывать новые 

методы исследования, 

допуская 

незначительные ошибки 

 

Умеет самостоятельно и 

эффективно выбирать 

существующие или 

разрабатывать новые 

методы исследования 

 



Владеть:  

навыками выбора 

существующих или 

разработки новых 

методов исследования 

в профессиональной 

сфере 

В (ПК-7) –I 

Не владеет  

навыками выбора 

существующих или 

разработки новых 

методов 

исследования в 

профессиональной 

сфере 

Недостаточно хорошо 

владеет навыками 

выбора существующих 

или разработки новых 

методов исследования 

в профессиональной 

сфере 

Хорошо владеет 

навыками выбора 

существующих или 

разработки новых 

методов исследования в 

профессиональной 

сфере 

Свободно владеет 

навыками выбора 

существующих или 

разработки новых 

методов исследования в 

профессиональной сфере 

 

  

 

 

 

 

 

КАРТА КОМПЕТЕНЦИИ 

КОМПЕТЕНЦИЯ: ПК-8 - Способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов 

исследований  

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-8 – профессиональная компетенция выпускника образовательной программы по направлению подготовки высшего образования 

27.04.02 «Управление качеством», профиль «Менеджмент качества в инженерной и образовательной деятельности»; уровень ВО – 

магистратура; вид профессиональной деятельности – научно-исследовательская. 

 

Данная компетенция связана со следующими компетенциями: 

ОК-1 – способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 

ОК-4 – способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, 

необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам (ОК-5) 

ОПК-1 – способность формулировать цели и задачи исследования, выявлять приоритеты решения задач, выбирать и создавать критерии 

оценки (ОПК-1); 

ОПК-2 – способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного 

профиля своей профессиональной деятельности; 

ОПК-3 – способность использовать иностранный язык в профессиональной сфере; 

ОПК-4 – способность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ, в управлении 

коллективом; 

ОПК-6 – способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы  

ПК-8 - способность разрабатывать рекомендации по практическому использованию полученных результатов исследований  

ПК-6 – способность осуществлять постановку задачи исследования, формирование плана его реализации  

ПК-7 – способность выбирать существующие или разрабатывать новые методы исследования. 



 

 Комментарии 

Способность применять современные методы исследования, оценивать и представлять результаты выполненной работы 

является необходимым и неотъемлемым элементом профессиональной деятельности магистра в области управления качеством. Выпускник, 

освоивший программу магистратуры и обладающий данной профессиональной компетенцией, способен выполнять следующие трудовые 

функции: 

• Подготовка заключения о соответствии качества получающих в организацию сырья, материалов, полуфабрикатов, комплект. изделий 

стандартам, техническим условиям и оформление документов для предъявления претензий поставщикам; 

• Организация работ по оформлению результатов контрольных операций, ведению учета показателей качества продукции (услуг), брака и 

его причин, составлению периодической отчетности о качестве выпускаемой продукции, выполняемых работ (услуг); 

• Анализ информации, предоставленной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, 

характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги); 

• Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка 

аналитических отчетов по возможности его применения в организации. 

Компетенция формируется при освоении дисциплин: «Анализ и оценка основных процессов», «Создание, управление и защита 

интеллектуальной собственности», «Модели и технологии маркетирования» или (по выбору) «Модели процессов проектирования и 

коммерциализации высокотехнологичных стартапов»,  а также при прохождении патентоведческой и преддипломной практик. Компетенция 

формируется при проведении всех видов занятий: на лекциях, лабораторных и практических (семинарских) занятиях, в процессе 

прохождения практик и самостоятельной работы студентов. Проверка уровня сформированности компетенции происходит во время 

промежуточной аттестации 2-го семестра по элементам ООП и  во время Государственной итоговой аттестации, проходящей в форме 

подготовки и защиты выпускной квалификационной работы. 

 

РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТИПЫ КОНТРОЛЯ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ: 

З (ПК-8) -I: устный опрос по итогам проделанной учебной работы по освоению материала. 

У (ПК-8)-I: практические контрольные задания для оценки качества освоения материала. 

В (ПК-8)-I: устный опрос и индивидуальное собеседование по отдельным вопросам и темам. 

 

СООТВЕТСТВИЕ ЭТАПОВ (УРОВНЕЙ) ОСВОЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПЛАНИРУЕМЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ И КРИТЕРИЯМ ИХ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Этап (уровень) 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 
(показатели достижения 

заданного уровня 

освоения компетенции) 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 



Первый этап 

(базовый уровень) 

(ПК-8) – I 

Способность 

применять 

современные 

методы 

исследования, 

оценивать и 

представлять 

результаты 

выполненной 

работы 

Знать:  

методы определения 

практической 

значимости полученных 

результатов 

 З (ПК-8) –I 

Не знает методы 

определения 

практической 

значимости 

полученных 

результатов 

Знает некоторые методы 

определения 

практической 

значимости полученных 

результатов 

Имеет небольшие 

пробелы в знании 

методов определения 

практической 

значимости 

полученных 

результатов 

Показывает отличные 

знания новых методов 

определения 

практической 

значимости 

полученных 

результатов 

Уметь:  

разрабатывать 

рекомендации по 

практическому 

использованию 

полученных результатов 

исследований 

 _ У (ПК-8) –I 

Не умеет 

разрабатывать 

рекомендации по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований 

Может разрабатывать 

рекомендации по 

практическому 

использованию 

полученных результатов 

исследований, но не 

эффективно и под 

контролем 

преподавателя 

Может разрабатывать 

рекомендации по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований, но 

допускает ошибки 

Умеет самостоятельно 

и эффективно 

разрабатывать 

рекомендации по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований 

Владеть: навыками 

разработки 

рекомендаций по 

практическому 

использованию 

полученных результатов 

исследований 

В (ПК-8) –I 

Не владеет 

навыками 

разработки 

рекомендаций по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований 

Недостаточно хорошо 

владеет: навыками 

разработки 

рекомендаций по 

практическому 

использованию 

полученных результатов 

исследований 

Хорошо владеет : 

навыками разработки 

рекомендаций по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований 

Свободно владеет  

навыками разработки 

рекомендаций по 

практическому 

использованию 

полученных 

результатов 

исследований 

  


