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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 

 

Актуальность темы исследования. Сегодня социально-политические 

условия, в которых находится Российская Федерация, определяют основное 

направление политики проводимой государством в области обеспечения 

своих национальных интересов. Сохранность существующего 

конституционного строя и суверенитета, обеспечение соблюдения прав и 

свобод граждан, выполнение социальных гарантий – именно эти 

национальные интересы выражают основную политическую позицию нашей 

страны. 

3 июля 2016 года Президент Российской Федерации В.В. Путин 

подписал Федеральный закон «О войсках национальной гвардии Российской 

Федерации» № 226, который отражал в себе создание новой силовой 

структуры, осуществляющей деятельность по обеспечению вышеуказанных 

позиций, а на первой в своей истории коллегии (21 июля 2017 года), 

директор службы В.В. Золотов подчеркнул важность вопросов, связанных с 

формированием профессионализма кадров ведомства, повышением 

эффективности обучения специалистов, качества их профессиональной 

подготовки и совершенствования управления им. В связи с этим, одной из 

основных задач указанной в Концепции кадровой политики и развития 

системы образования в войсках национальной гвардии Российской 

Федерации на период 2018-2021 годов и далее до 2025 года (далее концепция 

кадровой политики), является повышение качества профессиональной 

подготовки личного состава в военных образовательных организациях 

высшего образования войск национальной гвардии Российской Федерации 

(далее ВООВО ВНГ РФ).  

Трудности, возникающие у курсантов в освоении специальных 

учебных предметов, которые ранее не изучались ими в школе и нехватка 

времени, отведенного на самоподготовку, отсутствие новых подходов к 

управлению качеством профессиональной подготовки курсантов, 

значительно затрудняет организацию образовательного процесса в ВООВО 

ВНГ РФ и снижает его качество. 

Представленный комплекс проблем, в настоящее время, является одной 

из основных причин серьёзных пробелов, которые усиливаются позицией 

большинства преподавателей, считающих, что они недостаточно 

осведомлены о новых способах и приемах управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов. Кроме того, рассматриваемая 

подготовка и управление ее качеством, сегодня в большей степени связаны с 

использованием отдельных форм, методов и средств, а не с реализацией 

подходов. В частности, таким подходом в изучаемой области знаний 

является фреймовый подход, отличительной особенностью которого является 

то, что фрейм рассматривается как матрица, основу которой составляет 

любая дидактическая единица, позволяющая разработать универсальную 

каркасную структуру для изучения учебного предмета или какого-либо 

управленческого действия. Проведенные учеными (Р.В. Гурина, Е.Е. 
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Соколова и др.) исследования подтвердили эффективность применения 

фреймового подхода в обучении следующими результатами: фреймирование 

является высокоэффективным способом сжатия информации; использование 

фреймового подхода к организации знаний (в обучении учащихся) повышает 

их качество за счет создания структуры и иерархии учебного материала 

занятий, приводящих к его упорядочиванию и систематизации (укладывая 

знания в файлы памяти, что приводит к увеличению ее объема и 

операционной скорости мыслительной деятельности, то есть скорости 

извлечения из памяти нужной информации); использование фреймов 

способствует эффективному усвоению учебного материала. 

В условиях непрерывающегося научно-технического прогресса, 

использования в обучении огромного количества учебников, методических 

пособий и других информационных материалов реализация фреймового 

подхода обеспечит повышение качества и интенсификацию, как 

управленческой деятельности преподавателей, так и образовательного 

процесса курсантов. 

Все это ставит перед ВООВО ВНГ РФ задачу повышения у 

преподавателей уровня управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов, для чего в заявленном контексте необходимо исследовать и 

внедрить в практику фреймовый подход. 

Степень разработанности проблемы исследования.  

В современной науке сущность профессиональной подготовки 

специалистов различных направлений деятельности рассматривали: К.В. 

Аксёнов, Е.А. Александрова, В.П. Беспалько, М.Б. Бойкова, О.В. Булавко, 

Л.Д. Давыдов, А.А. Деркач, Г.И. Железовская, В.В. Закатов, Э.Ф. Зеер, Т.А. 

Кожевникова, О.В. Козлов, Н.П. Мурий, А.Г. Пашков, А.П. Пепеляева, А.Н. 

Печников, Е.А. Поединок, Ю.Ф. Райский, С.Л. Сиваева, В.А. Сластенин, 

Ю.Г. Татур, Н.В. Тельтевская, А.В. Тимушкин, С.Н. Филипченко и др. 

Исследования образовательного процесса, в общих границах которого 

организуется профессиональная подготовка курсантов, проводили: А.В. 

Барабанщиков, С.Ю. Животков, В.П. Иванов, В.К. Луценко, С.Д. Мухоед, 

Т.Р. Фанинг, А.П. Шарухин, К.В. Яцук и др. 

Содержание качества как категории раскрывается в исследованиях с 

точки зрения философского подхода (Г.В. Гегель, И. Кант и др.), 

когниолингвистической концепции качества (О.С. Шибкова и др.), со 

стороны производственных отношений (О.В. Аристов, В.И. Андреев, В.И. 

Гиссин, К. Исикава, А. Фейгенбаум, Международные стандарты ISO и др.), а 

также с позиций функционирования его в общей системе высшего 

образования (В.П. Жуковский, В.А. Кальней, Т.В. Ларина, А.И. Субетто, С.Е. 

Шишов и др.). 

К рассмотрению понятия «управление», в процессе его исторического 

становления, подходили со стороны: субъектно-деятельностного (К.А. 

Абульханова, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.), ситуационного (Л.С. 

Выготский, У. Томас и др.), системного (Ю.К. Бабанский, Л. Берталанфи, 

В.П. Беспалько и др.) подходов.  
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В педагогической науке понятие «управление» рассматривается как 

особая форма организации образовательного процесса (Е.В. Захарова, Л.Н. 

Зудина, Н.П. Капустин, П.И. Пидкасистый, В.И. Подлесных, М.М. 

Поташник, М.Л. Разу, В.А. Розанова, Ф.М. Русинова, В.А. Сластенин, Ю.В. 

Тихонравов, П.И. Третьяков, А.В. Филиппов, Т.И. Шамова и др.), 

осуществляемая через соответствующие ей классификации управленческих 

функций (Ю.В. Васильев, Н.С. Сунцов, Ю.А. Конаржевский, П.Т. Фролов, и 

др.). 

Имеется ряд работ, посвященных функциям управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов в военных учебных заведениях: 

анализу и планированию (В.И. Гонца, Э.А. Карпенко, Э.А. Коржан, Л.В. 

Котенко, И.В. Котенко, В.Ю. Меховников, В.В. Мингалев, А.И. Наумов, А.В. 

Опошнянский, Д.Н. Третяк, и др.); организации и координации (А.Н. Бокий, 

Л.В. Доломанюк, А.И. Земляной, С.И. Злобин, Т.В. Никитина, О.К. Падин, 

Д.А. Петренко и др.); контролю и оценке (Н.В. Зеленская, В.А. Коломиец, 

А.С. Косарев, Д.А. Саховский и др.). 

Фреймовый подход, который лег в основу нашего исследования, 

исследовался зарубежными учеными (М. Минский, Д. Норман, Р. Шенк и 

др.). В отечественной науке следы его использования можно найти в работах: 

Р.В. Гуриной (реализовавшей фреймовый подход в образовательном 

процессе), Н.В. Медведенко (рассматривавшей фрейм как базовое понятие 

педагогических технологий), Е.А. Максимовой (при исследовании 

фреймовой технологии в педагогической науке), Е.Е. Соколовой (при 

обучении технологии и математики), А.А. Остапенко (применившего 

фреймовый подход к концентрированному обучению), М.А. Чошанова 

(внедрившего фреймовые технологии в проблемно-модульное обучение) и 

других исследователей.  

Таким образом, можно констатировать факт, что на фоне значительных 

успехов, достигнутых в науке на стыке психологии и педагогики, 

наблюдается недостаток внимания к изучаемой проблеме внедрения новых 

подходов. При этом, в современной науке до сих пор не представлено 

научное обоснование процесса управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода, реализация которого 

значительно интенсифицирует и активизирует управленческий и 

образовательный процессы.  

Актуальность темы диссертационного исследования 
предопределяется противоречиями между: 

– требованиями, предъявляемыми государством и обществом к 

качеству профессиональной подготовки будущих офицеров и реальным 

(действительным) ее состоянием; 

– необходимостью повысить у преподавателей уровень управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов и эпизодическим 

использованием фреймового подхода; 

– организационно-дидактическим обеспечением процесса управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового 
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подхода и потребностью ВООВО ВНГ РФ в практической его реализации. 

Указанные противоречия и необходимость их разрешения обозначили 

научную проблему, состоящую в поиске и выявлении теоретических и 

практических оснований управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода. 

Актуальность проблемы, научная и практическая значимость ее 

решения определили тему исследования: «Управление качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода». 

Цель исследования: обоснование и практическая проверка 

эффективности разработанной модели управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода. 

Объект исследования: профессиональная подготовка курсантов. 

Предмет исследования: теоретическое и экспериментальное 

обоснование возможности повышения уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов посредством применения 

фреймового подхода.  

Гипотеза исследования: использование фреймового подхода повысит 

уровень управления качеством профессиональной подготовки курсантов, 

если: 

– оно исследуется не только в соответствии с реализацией функций 

управления, но и как система управленческих действий, направленная на 

совершенствование (посредством фрейм-методики) составляющих 

профессиональной подготовки (субъекты, содержание и образовательный 

процесс), которое отражает уровень достигнутых количественных и 

качественных результатов;  

– в рамках научно обоснованной модели особое внимание обращается 

на реализацию фреймового подхода в управленческой деятельности 

преподавателей через поэтапное использование фрейм-схем в соответствии с 

управленческим циклом;  

– будут выявлены и обоснованы педагогические условия управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов, связанные с 

взаимодействием преподавателей и курсантов, а также расширением 

диагностических методик. 

На основании поставленной цели, выбора объекта, предмета и 

выдвинутой гипотезы диссертационного исследования были поставлены 

следующие задачи: 

– определить сущность управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов, выделить ее составляющие и обосновать возможности 

применения фреймового подхода;  

– в ходе проведения педагогического эксперимента произвести 

разработку и апробацию модели управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода; 

– выявить и обосновать педагогические условия управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов: организация профессионально 

направленного сотрудничества субъектов подготовки и расширение 
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инструментально-диагностического аппарата посредством фреймового 

подхода. 

Научная новизна исследования состоит в том, что: 

– введены изменения в трактовку сущности управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода, 

отражающей деятельность его субъектов по фрейм-методике, как в 

образовательной деятельности курсантов, так и в управленческой 

деятельности преподавателей для активизации их познавательных 

возможностей и экономии учебного времени. Такое понимание отличается от 

ранее имеющихся в научной литературе определений данного понятия, 

преимущественно представляющих исследуемое явление как процесс, не 

раскрывая нетрадиционные методики его интенсификации;  

– разработана модель управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов, основанная на поэтапной реализации фреймового 

подхода в управленческой деятельности преподавателей (этап фрейм – 

анализа и планирования, этап фрейм – организации и координации, этап 

фрейм – контроля и оценки), действие которой определяется логикой 

решения поставленных задач и ведет к достижению оптимального уровня 

рассматриваемого процесса, приближая его к соответствию требованиям 

качества высшего военного образования;  

– выявлены и представлены педагогические условия управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов, которые определены их 

значимостью в совершенствовании составляющих подготовки (субъекты, 

содержание и образовательный процесс), а также реализацией фреймового 

подхода в управленческой деятельности преподавателей, направленной на 

установление профессионально значимого сотрудничества субъектов 

подготовки и расширение инструментально-диагностического аппарата за 

счет разработки и использования фрейм-тестов. 

Теоретическая значимость исследования заключается в том, что: 

– проведенный анализ относительно самостоятельных, но 

взаимосвязанных и взаимообусловленных составляющих профессиональной 

подготовки курсантов (субъекты, содержание и образовательный процесс) с 

учетом идей фреймового подхода, расширяет теоретические представления о 

возможностях управления ее качеством; 

– научно обоснованная и апробированная модель управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового 

подхода конкретизирует теоретические представления о его значимости, как 

в управленческом, так и в образовательном процессах;  

– разработанные фрейм-тесты расширяют теоретические 

представления о возможностях функций контроля и оценки знаний. 

Практическая значимость исследования состоит в том, что: 

– авторская модель может быть взята за основу проектирования 

управления качеством профессиональной подготовки курсантов на основе 

фреймового подхода в условиях любой существующей образовательной 

организации; 
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– обоснованный критериально-диагностический инструментарий, 

позволивший выделить три уровня управления качеством профессиональной 

подготовкой курсантов (критический, достаточный и оптимальный), может 

быть применен в реальной практике рассмотренной подготовки; 

– разработанные автором содержательные и методические материалы: 

фрейм-схемы, поэтапно используемые в цикле управления качеством 

профессиональной подготовкой курсантов; фрейм-схемы содержания 

материала учебного предмета «Устройство и техническое обслуживание 

транспортных средств категории «С», как объектов управления» и фрейм-

алгоритмы практических действий; специальный курс (для преподавателей) 

по использованию фреймового подхода в практике обучения курсантов, 

могут быть использованы преподавателями в управлении качеством 

профессиональной подготовки на основе фреймового подхода.  

Теоретико-методологическую основу исследования составляют: 

– научные исследования, посвященные специфики моделирования 

психолого-педагогических систем (Н.М. Амосов, С.И. Архангельский, К.Е. 

Морозов, В.В. Сериков, В.А. Штофф и др.); 

– ведущие идеи системного (Ю.К. Бабанский, Л.Ф. Бертраланфи, В.П. 

Беспалько, Р.Е. Булат, В.И. Загвязинсикй, В.В. Краевский и др.), субъектно-

деятельностного (К.А. Абульханова, Л.С. Выгодский, П.Я. Гальперин, А.Н. 

Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Н.Ф. Талызина и др.) и фреймового (Р.В. 

Гурина, Е.А. Максимова, М. Минский, Н.В. Медведенко, Д. Норман, А.А. 

Остапенко, Е.Е. Соколова, М.А. Чошанов, Р. Шенк и др.) подходов; 

– исследовательские работы, положенные в основу при описании 

принципов управления качеством профессиональной подготовки курсантов: 

оперативности (Л.Е. Калинина, С.А. Рязанов, И.И. Тухватуллин, К.В. Яцук и 

др.); стабильности (М. Альберт, Б.Н. Габричидзе, В.М. Команда, Б.М. 

Лазарев, М. Мескон, Ф. Хедоури и др.); совершенствования (Т.М. Дьякова, 

Д.В. Семенов, О.А. Козлов, С.Д. Ильенкова, В.Д. Шадриков, Г.И. Шевченко 

и др.); патриотизма (А.Д. Лопуха, Т.Л. Лопуха, В.С. Макаренко, А.С. 

Сапожников, С.Н. Филипченко, А.П. Шарухина и др.).  

– научные труды А.В. Барабанщикова, Е.В. Бондаревской, Дж. 

Брунера, М.В. Григорьевой, Л. Клинберга, В.В. Краевского, А.Н. Леонтьева, 

И.Я. Лернера, Л.И. Мищенко, Ж. Пиаже, И.Э. Рахимбаевой, С.Л. 

Рубинштейна, В.В. Серикова, М.Н. Скаткина, Р.М. Шамионова, В. Штера и 

др., ставшие базой для изучения составляющих профессиональной 

подготовки курсантов; 

– исследования, посвященные анализу педагогической теории и 

практики сотрудничества: В. Безруковой, Г.К. Селевко, Н.К. Тихомировой и 

др. (рассматривавших различные аспекты теоретических основ 

сотрудничества); И.Д. Аванесян, Ш.А. Амонашвили, В.А. Караковского, Л.И. 

Новиковой, Н.Л. Селивановой и др. (исследовавших содержание, методы и 

формы практической реализации сотрудничества в образовательном 

процессе); Н.П. Капустина, А.К. Колеченко, Е.С Полат и др. (изучавших 

использование различных педагогических технологий на основе учебного 
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сотрудничества); Н.Д. Колетвиновой, С.У. Бичуриной (проводивших оценку 

профессиональной подготовки студентов с использованием тест-фреймов). 

Для решения задач диссертационного исследования, а также в целях 

экспериментальной проверки гипотезы комплексно применены теоретико-

эмпирические методы проведения анализа научной литературы, 

педагогического эксперимента, бесед, анкетирования, тестирования и т.д. 

При этом метод теоретического анализа опыта использования фрейм-

методики педагогов-исследователей включал в себя сопоставительный 

анализ материалов, полученных в ходе переписки с авторами. В работе 

использованы методы математической и статистической обработки 

экспериментальных данных. 

Положения, выносимые на защиту: 

 Управление качеством профессиональной подготовки курсантов 

на основе фреймового подхода – это система управленческих действий 

направленная на совершенствование относительно самостоятельных 

составляющих рассматриваемой подготовки (субъектов, содержания и 

образовательного процесса), с использованием фрейм-методики, 

включающей фрейм-схемы, фрейм-алгоритмы и фрейм-тесты, как в 

образовательной деятельности курсантов, так и управленческой деятельности 

преподавателей, отражающее уровень достигнутых количественных и 

качественных результатов.  

 Модель управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода демонстрирует содержание 

поэтапного управления (этап фрейм-анализа и планирования, этап фрейм-

организации и координации, этап фрейм-контроля и оценки), направленного 

на формирование у преподавателей и курсантов умений анализировать, 

синтезировать и обобщать информацию, выделять главное в изучаемом 

материале. Фрейм-методика, фрейм-схема, фрейм-тест – это одновременно 

форма и средство, применение которых обеспечивает сбережение 

познавательных сил и времени преподавателей и курсантов, стимулирует их 

положительное отношение к рассматриваемому процессу, позволяет 

преподавателям достичь желаемых результатов в управлении качеством.  

  Управлению качеством профессиональной подготовки курсантов 

на основе фреймового подхода способствует реализация педагогических 

условий, включающих установление профессионально значимого 

сотрудничества субъектов подготовки, а также осуществление контроля и 

оценки знаний за счет разработки и использования фрейм-тестов. 

Степень достоверности результатов обеспечивается 

междисциплинарным подходом к изучению предмета исследования; 

методологическим, теоретическим обоснованием; теоретико-

методологическим комплексом используемых методов, соответствующих 

проблеме исследования, цели, задачам и предложенной гипотезе; 

проведением количественного и качественного анализа исследуемого 

материала; суммой обобщенных показателей эксперимента, проводившегося 

в течение 2017 – 2019 гг.; использованием методов математической и 
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статистической обработки данных. 

Основные этапы и опытно-экспериментальная база исследования. 
Базой экспериментальной работы явился Саратовский военный ордена 

Жукова Краснознаменный институт войск национальной гвардии Российской 

Федерации (далее военный институт). В исследовании были задействованы 

преподаватели кафедр: они внедряли фреймовый подход в свою 

управленческую деятельность и использовали фрейм-методики при 

проведении учебных занятий.  

Исследование проходило в три этапа. 

На первом этапе исследования (2017 – 2018 гг.) проводилось изучение 

состояния разработанности проблемы поиска и выявления теоретических и 

практических оснований управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода, исследовались 

особенности организации профессиональной подготовки курсантов в 

военном образовании, разрабатывался методологический аппарат и 

диагностический инструментарий, составлялся план экспериментального 

исследования. 

В ходе второго этапа исследования (2018 – 2019 гг.) была разработана и 

апробирована модель управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода, изучены особенности организации 

профессиональной подготовки курсантов, проанализированы эмпирические 

данные, диагностирован результат. Экспериментально подтверждена 

эффективность модели.  

На третьем этапе (2019 г.) производились обработка, анализ, 

обобщение полученных данных и литературная обработка текста 

диссертационного исследования, а также систематизировались и 

интерпретировались результаты экспериментальной работы  

Внедрение и апробация полученных результатов диссертационного 

исследования осуществлялись в ходе публикации научных докладов, статей и 

тезисов, неоднократного участия в научно-практических конференциях: в XX 

международной научно-практической конференции «Фундаментальные и 

прикладные исследования в современном мире», 4 декабря 2017 г. (г. Санкт-

Петербург); в XIII (март 2018 года) и XIV (март 2019 года) международных 

научно-практических интернет конференциях «Образование в современном 

мире» (г. Саратов); в международных форумах «Гуманизация 

образовательного пространства», проводимых 15-16 марта 2018 года и 14-15 

марта 2019 года (г. Саратов). 

 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ 

 

Первая глава «Теоретико-методологические аспекты управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов» включает в себя 

материалы проведенного анализа существующего состояния управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов, раскрытия его 

сущности, а также разработки и описания авторской модели. 
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Изучение психолого-педагогической литературы показало, что 

проблема, состоящая в поиске и выявлении теоретических и практических 

оснований управления качеством профессиональной подготовки курсантов 

на основе фреймового подхода, активно решается с позиций различных 

подходов (системного, субъектно-деятельностного и фреймового), что 

позволило выделить в ее исследовании четыре главных направления. 

Первое направление – изучение сущности и современного состояния 

профессиональной подготовки курсантов, специфических условий ее 

осуществления – раскрывается в процессе анализа научных работ 

А.В. Барабанщикова, С.Ю. Животкова, В.П. Иванова, В.К. Луценко, 

Т.Р.  Фанинга, А.П. Шарухина, К.В. Яцук и др. В результате были 

определены составляющие профессиональной подготовки курсантов – 

субъекты, содержание и образовательный процесс. Выявлено, что специфика 

подготовки курсантов обусловлена, прежде всего, ее целями и содержанием в 

условиях образовательного процесса ВООВО ВНГ РФ, а также 

соответствующей организацией: особыми формами занятий и методами их 

проведения в условиях строгой регламентации повседневной 

жизнедеятельности.  

Второе направление – анализ содержания категории «качество» и его 

значение для профессиональной подготовки курсантов. В процессе изучения 

научной литературы (О.В. Аристов, В.А. Кальней, С.Е. Шишов, 

А. Фейгенбаум и др.) и ведущих идей развития качества в системе высшего 

образования (В.П. Жуковский, Т.В. Ларина, А.И. Субетто и др.) удалось 

установить, что обеспечить качество профессиональной подготовки 

курсантов можно через совершенствование ее составляющих. 

Проанализировав существующие подходы и суждения о категории 

«качество», сделан вывод, что качество профессиональной подготовки 

курсантов представляет собой такое состояние ее составляющих, которое 

будет удовлетворять предъявляемым к ним требованиям. 

Третье направление – рассмотрение управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов как педагогической проблемы. В 

диссертационном исследовании представленное управление исследуется в 

рамках образовательного процесса (В.Г. Афанасьев, П.Ф. Друкер, 

Е.В. Захарова, Ю.А. Конаржевский, М.М. Поташник, М.Л. Разу, 

В.А. Розанова, Ф.М. Русинова, П.И. Третьяков, Ю.В. Тихонравов, 

Т.И.  Шамова и др.) и реализуется через определенный набор функций 

(анализ, планирование, организация, координация, контроль, оценка). 

Проведенный анализ показал, что недостаточно просто знать и 

реализовывать представленные функции в управленческой деятельности 

преподавателей, важно сгруппировав их, осуществлять этот процесс в 

определенной последовательности, представляющей собой управленческий 

цикл.  

В результате рассмотрения трех направлений изучаемой проблемы 

управление качеством профессиональной подготовки курсантов 

представлено как организационная деятельность, осуществляемая (в 
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границах образовательного процесса) преподавателями через реализацию 

управленческих функций (анализа и планирования, организации и 

координации, контроля и оценки) с целью достижения ими желаемых 

результатов. 

Заключительное (четвертое) направление – изучение возможностей 

фреймового подхода в управлении качеством профессиональной подготовки 

курсантов. Проведенные учеными (Р.В. Гурина, Е.Е. Соколова и др.) 

исследования подтвердили эффективность применения фреймового подхода 

в обучении. На основании этого обосновано, что управление качеством 

рассматриваемой подготовки целесообразно реализовывать через фрейм-

методику, использование которой позволяет повысить эффективность 

усвоения информации за счет быстрого извлечения фрейма из памяти и 

включения его в работу. Реализация фреймового подхода обеспечивает 

структурированность и интенсификацию, как управленческой деятельности 

преподавателей, так и образовательного процесса курсантов. 

Таким образом, в связи с выявленной целесообразностью внедрения 

фреймового подхода можно утверждать, что управление качеством 

профессиональной подготовки курсантов станет представлять собой систему 

управленческих действий, направленную на совершенствование ее 

составляющих (субъектов, содержания и образовательного процесса) 

посредством фрейм-методики, включающей использование (как в 

образовательной деятельности курсантов, так и управленческой деятельности 

преподавателей) фрейм-схем, фрейм-алгоритмов и фрейм-тестов, 

отражающее уровень достигнутых количественных и качественных 

результатов. 

Проведенный теоретико-методологический анализ проблемы показал 

целесообразность создания модели управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода (рисунок 1).  

Существующие в науке теоретические знания о моделировании и 

моделях дают возможность определить авторскую модель как аналог 

организации управления качеством профессиональной подготовки курсантов 

на основе фреймового подхода. При ее создании были учтены современные 

образовательные тенденции (профессионализации, системности, 

субъектности) и требования законодательства в сфере высшего военного 

образования. Представленная модель основывается на диалектике 

соотношения общего (управление качеством профессиональной подготовки), 

особенного (специфика военного высшего образования) и единичного 

(использование фреймового подхода), а ее целостность обеспечивается 

взаимосвязью и взаимодействием блоков (целевого, содержательно-

процессуального, оценочно-результативного и блока условий). 

В целевом блоке модели, исходя из идей А.М. Новикова об 

использовании принципа декомпозиции цели, стратегической целью, 

задающей направление педагогических действий, является повышение у 

преподавателей уровня управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов   посредством   фреймового   подхода.   Способом    ее  реализации 
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Б
Л

О
К

И
 ЦЕЛЬ: Повысить у преподавателей уровень управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов посредством реализации 

фреймового подхода 

Задачи в соответствии с реализацией функций управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода: 

1. Проводить анализ существующего качества профессиональной подготовки 

курсантов и планировать управленческую деятельность. 

2. Организовывать и координировать управление качеством профессиональной 

подготовки курсантов. 

3. Осуществлять контроль и оценку управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов. 

Ц
Е

Л
Е

В
О

Й
 

Подходы: системный, субъектно-деятельностный и фреймовый 

Принципы: оперативности, стабильности, совершенствования, патриотизма. 

С
О

Д
Е

Р
Ж

А
Т

Е
Л

Ь
Н

О
 –

П
Р

О
Ц

Е
С

С
У

А
Л

Ь
Н

Ы
Й

 

Качественное совершенствование составляющих профессиональной 

подготовки курсантов  

Субъекты  Содержание   
Образовательный 

процесс  

формирование 

положительного 

отношения у 

преподавателей 

и курсантов к 

фрейм-методике 

отбор, структурирование и смысловая 

компрессия учебного материала в 

соответствии с требованиями фрейм-

методики, его обсуждение на заседаниях 

методического совета, конференциях по 

использованию фреймового подхода 

отбор 

организационных 

форм, методов, 

фрейм-схем и 

средств  

Поэтапная реализация фреймового подхода в управленческой  

деятельности преподавателей 

Этап фрейм – анализа и 

планирования 

Этап фрейм – организации 

и координации 

Этап фрейм – контроля и 

оценки 

О
Ц

Е
Н

О
Ч

Н
О

 –
 

Р
Е

З
У

Л
Ь

Т
А

Т
И

В
Н

Ы
Й

 

Критерии и показатели управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов 

Личностный Программный Деятельностный 

– отношение 

курсантов к 

фрейм-методике; 

 

– отношение 

преподавателей 

к фрейм-

методике; 

– умение преподавателей 

укрупнять и осуществлять 

смысловую компрессию учебного 

материала для фрейм-схем; 

– умение преподавателей 

использовать 

систематизированный по фрейм-

методике учебный материал в 

практической работе; 

– умение преподавателей 

обучать курсантов 

использованию фрейм - 

методики; 

– умение преподавателей 

управлять качеством 

профессиональной 

подготовки на основе 

фреймового подхода; 

Результат: достижение преподавателями одного из уровней управления 

качеством профессиональной подготовкой курсантов: 

  Критического                            Достаточного                                Оптимального 

У
С

Л
О

В
И

Й
 

 Установление профессионально значимого сотрудничества преподавателей и 

курсантов. 

 Расширение инструментально-диагностического аппарата за счет разработки 

и использования фрейм-тестов. 

Рисунок 1 – Модель управления качеством профессиональной подготовки курсантов  

на основе фреймового подхода 
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выступают инструментальные цели, которые конкретизируют 

последовательность управленческих действий, осуществляемых в 

соответствии с функциями управления качеством рассматриваемой 

подготовки. 

Проблема управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода изучалась на основе следующих 

подходов: системный (Л.Ф. Берталанфи, В.П. Беспалько, Р.Е. Булат, 

В.И. Загвязинский и др.), положенный в основу разработки авторской модели 

и служащий установлению взаимосвязи ее составляющих; фреймовый 

(Р.В. Гурина, Е.Е. Соколова, М.А. Чошанов и др.) – методологический 

многоуровневый подход, нацеливающий на организацию управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов таким образом, чтобы 

обеспечить его интенсификацию благодаря наименьшим затратам 

ментальных сил и времени; субъектно-деятельностный (Л.С. Выготский, 

А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.), предназначенный для обоснования 

организации образовательного процесса курсантов и управленческой 

деятельности преподавателей, в ходе которых у них как у субъектов 

управления формируется положительное отношение к фрейм-методике.  

Действие модели строится на принципах, реализация которых 

позволяет отразить специфику профессиональной подготовки будущего 

офицера: оперативности – предполагает быстрое реагирование на 

возникающие в образовательном процессе изменения (Л.Е. Калинина, 

С.А. Рязанов, К.В. Яцук и др.); стабильности – подразумевает недопущение 

регресса в достижении результативности управленческой деятельности 

(Б.М.  Лазарев, Б.Н. Габричидзе, М.Х. Мескон и др.); совершенствования – 

предусматривает поэтапные, последовательные преобразования в управлении 

качеством профессиональной подготовки курсантов, повышение его уровня 

(Е.П. Белозерцев, А.А. Вербицкий, С.Д. Ильенкова, О.А. Козлов и др.); 

патриотизма – учитывает воспитательную направленность осуществляемых 

управленческих действий (В.В. Филиппова, С.Н. Филипченко, А.П. Шарухин 

и др.). 

В рамках содержательно-процессуального блока модели, качественное 

совершенствование составляющих профессиональной подготовки курсантов 

предполагает формирование положительного отношения у преподавателей и 

курсантов к фрейм-методике, осуществление действий, направленных на 

отбор, структурирование и смысловую компрессию учебного материала в 

соответствии с ее требованиями. В разработанной модели образовательный 

процесс представлен через отбор организационных форм, методов и средств 

профессиональной подготовки, дополненных инновационными, 

построенными на основе фрейм-методики.  

Управление преподавателями качеством профессиональной подготовки 

курсантов строится в соответствии с фрейм-методикой по следующему 

алгоритму: предложение структурированной схемы; самостоятельная работа с 

информацией, необходимой для работы со слотами; заполнение слотов; анализ 

проделанной работы и ее оценка. 

https://sinonim.org/s/%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%83%D1%81%D0%BC%D0%B0%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D1%8C
https://makeword.ru/synonym/%D0%BB%D1%8E%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
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Представленный выше алгоритм использования фрейм-методики в 

управлении, с учетом управленческих функций, целесообразно осуществлять 

по этапам: фрейм-анализа и планирование, фрейм-организация и 

координация, фрейм-контроль и оценка, что обеспечивает качественное 

совершенствование составляющих профессиональной подготовки курсантов. 

В процессе разработки оценочно-результативного блока модели 

отработан диагностический инструментарий (таблица 1), который вобрал в 

себя анкеты для преподавателей и курсантов, различные виды тестов и т.д. 

В ходе диссертационного исследования были разработаны критерии и 

показатели качества профессиональной подготовки курсантов: 

– личностный, включающий в себя формирование у субъектов 

профессиональной подготовки положительного отношения к фрейм-

методике; 

– программный, включающий умение преподавателей укрупнять и 

осуществлять смысловую компрессию учебного материала для фрейм-схем, а 

также их умение использовать систематизированный по фрейм-методике 

учебный материал в практической работе; 

– деятельностный, включающий в себя умение преподавателей обучать 

курсантов использованию фрейм-методики в образовательном процессе, а 

также умение преподавателей управлять качеством профессиональной 

подготовки на основе фреймового подхода. 

В результате разработанных критериев и показателей у преподавателей 

выделены три уровня управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов: критический, достаточный и оптимальный. Эффективность 

разработанной модели была проверена экспериментально. 

Непосредственными условиями, обеспечивающими функционирование 

представленной модели, стали: установление отношений сотрудничества 

преподавателей и курсантов, способствующих самостоятельному, 

свободному и сознательному их включению в изучение материала с 

использованием фрейм-методики и использование фрейм-тестов, 

расширяющих представление о методах диагностики.  

Во второй главе диссертационного исследования «Опытно–

экспериментальная проверка эффективности модели управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов на основе 

фреймового подхода» проведен педагогический эксперимент, результатом 

которого стало повышение у преподавателей уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов. 

Опытно-экспериментальная работа проводилась на базе Саратовского 

военного ордена Жукова Краснознаменного института войск национальной 

гвардии Российской Федерации в период с 2017 по 2019 годы. 

На первом, констатирующем этапе эксперимента (2017–2018 гг.), 

определялся существующий на момент начала проведения опытно-

экспериментальной работы уровень управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода. 

Диагностические   методики  включали:    наблюдение    за     управленческой  
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Таблица 1 – Критерии, показатели и методики диагностики уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода 

 

ПОКАЗАТЕЛЬ МЕТОДИКА ДИАГНОСТИКИ 

П
р

о
г
р

а
м

м
н

ы
й

 к
р

и
т
ер

и
й

 Умение преподавателей 

укрупнять и осуществлять 

смысловую компрессию 

учебного материала для 

фрейм-схем 

1. Экспертная оценка рабочих программ, учебных планов 

(план-конспектов). 

2. Тестирование по авторской методике «Определение уровня 

управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 

Умение преподавателей 

использовать 

систематизированный по 

фрейм-методике учебный 

материал в практической 

работе 

1. Педагогическое наблюдение за деятельностью 

преподавателей на учебных занятиях. 

2. Тестирование по авторской методике «Определение уровня 

управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 

Д
ея

т
ел

ь
н

о
ст

н
ы

й
 к

р
и

т
ер

и
й

 

Умение преподавателей 

обучать курсантов 

использованию фрейм-

методики  

1. Анализ учебных занятий, проводимых с использованием 

фрейм-методики (по адаптированной методике 

С.  Меркуловой). 

2. Тестирование по авторской методике «Определение уровня 

управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 

3. Фрейм-тестирование (курсантов) по авторской методике 

«Оценка знаний учебного материала по предмету 

«Устройство и техническое обслуживание транспортных 

средств категории «С» как объектов управления». 

Умение преподавателей 

управлять качеством 

профессиональной 

подготовки на основе 

фреймового подхода 

1. Педагогическое наблюдение за управленческой 

деятельностью преподавателей. 

2. Тестирование по авторской методике «Определение уровня 

управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 

3. Анкетирование по авторской методике «Проверка 

соответствия преподавателей оптимальному уровню 

управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 

4. Фрейм-тестирование по авторской методике «Оценка 

знаний этапов реализации фреймового подхода в 

управленческой деятельности преподавателей». 

Л
и

ч
н

о
ст

н
ы

й
 к

р
и

т
ер

и
й

 Отношение курсантов к 

фрейм-методике 

1. Беседы (консультации) о необходимости использования 

фрейм-методики. 

2. Письменный опрос «Оценка отношения курсантов к 

необходимости использования фрейм-методики в 

профессиональной подготовке» по адаптированной к 

условиям эксперимента методике «Ранжирования» 

Н.Е.  Щурковой и др. 

3. Тестирование по авторской методике «Оценка отношения 

курсантов к фрейм-методике». 

Отношение 

преподавателей к фрейм-

методике 

1. Беседы (консультации) о возможностях использования 

фрейм-методики. 

2. Адаптированный автором к условиям эксперимента 

«Метод незаконченных предложений при изучении 

отношений личности» В.Г. Казачкова.  

3.Тестирование по авторской методике  «Оценка состояния 

уровня управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода». 
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деятельностью преподавателей и образовательной деятельностью курсантов 

экспериментальной (5 рота в количестве 107 человек) и контрольной (6 рота 

в количестве 101 человека) групп; изучение личных дел и анализ текущей 

успеваемости; посещение учебных занятий (в общей сложности 36 часов); 

обсуждение (на методических советах) рабочих программ, планов (план-

конспектов) проведения занятий; беседы с офицерами управления, 

командирами подразделений, преподавателями и курсантами и др.  

Результаты проделанной работы показали, что при организации 

образовательной деятельности курсантов преподаватели не ориентированы 

на активизацию и интенсификацию их профессиональной подготовки, а 

использование разнообразных (новых) подходов, форм, методов и средств 

обучения (фреймовый подход, фрейм-схемы, фрейм-алгоритмы и др.) носит 

эпизодический характер, не связанный с повышением эффективности 

управления качеством профессиональной подготовки курсантов. 

Для устранения данного недостатка с преподавателями кафедр 

военного института, в рамках специального курса по использованию 

фреймового подхода в практике управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов были проведены учебные занятия. Основная задача 

курса (в преддверии проведения эксперимента) теоретически и практически 

подготовить преподавателей к проведению поэтапных мероприятий 

реализации фреймового подхода. По завершении занятий был проведен 

дифференцированный зачет, в результате которого из 54 человек –28 

получили оценку «отлично»,12 – «хорошо», 14 – «удовлетворительно», что 

доказало успешность усвоения материала. 

Качественная оценка результатов тестирования преподавателей по 

авторской методике «Определение уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода» 

фактически подтвердила, что они не всегда знают и понимают все 

возможности и эффективность применения данного подхода. 

Математическая обработка результатов тестирования показала, что уровень 

управления качеством профессиональной подготовки курсантов на основе 

фреймового подхода по всем трем рассчитываемым критериям (личностный 

– 63 балла, программный – 78 баллов, деятельностный – 127 баллов) 

находится в границах критического (0 – 186 баллов). Проверка надежности 

теста (с помощью программы SPSS 20.0) по его внутренней согласованности 

с помощью расчета коэффициентов α-Кронбаха для разработанных вопросов 

дала результат α=0,917.  

Расшифровки результатов тестирования показали, что из 54 

преподавателей у 45 уровень управления качеством подготовки расположен в 

границах критического, 5 преподавателей – допустимого, у 3 – 

оптимального. 

На основании полученных данных был сделан вывод, что лишь 

незначительная часть преподавателей признают важность процесса 

управления качеством профессиональной подготовки курсантов на основе 

фреймового подхода, остальные его организации уделяют крайне мало 
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внимания, а реализацией фрейм-методики не занимаются вообще. 

Состояние уровня управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода подтвердилось (по 

результатам письменных опросов, проведенных бесед и наблюдений и т.д.) в 

нейтральном, редко и отрицательном отношении курсантов и преподавателей 

к фрейм-методике. Основные причины этого заключаются в отсутствии у них 

знаний о ее возможностях и преимуществах. 

Осуществленный анализ полученных данных опытно-

экспериментальной работы позволил подвести итог констатирующего этапа 

эксперимента и сделать в связи с этим определенные выводы: 

– в осуществляемой преподавателями деятельности по управлению 

качеством профессиональной подготовки курсантов преимущество отведено 

традиционному подходу, хотя и отслеживается целенаправленность 

ориентации на ввод инновационных методик;  

– низкая эффективность управления качеством профессиональной 

подготовки курсантов отображается (у большинства преподавателей) в 

критическом уровне; 

– не достаточно много времени уделяется внедрению в 

образовательный процесс новых методик, в том числе фрейм-методики. 

Так же было отмечено, что существует достаточно большой 

нереализованный потенциал в управлении качеством профессиональной 

подготовки курсантов на основе фреймового подхода, позволяющий 

активизировать познавательную деятельность курсантов и управленческую 

деятельность преподавателей, что свидетельствует о потребности внедрения 

специально разработанной модели. 

Второй – формирующей этап (2018-2019 гг.) эксперимента – посвящен 

анализу хода, результатов внедрения, а также проверке эффективности (через 

критерии и показатели) авторской модели.  

Для этого были проведены мероприятия поэтапной реализации 

фреймового подхода в осуществляемую преподавателями (через 

одноимённые этапам сгруппированные функции) управленческую 

деятельность. 

Первый этап (фрейм – анализ и планирование) включал анализ 

содержания профессиональной подготовки курсантов (рабочих программ, 

методических разработок, проводимых занятий и т.д.), а также 

осуществление текущего и перспективного планирования дальнейшего 

внедрения фреймового подхода в управленческую деятельность 

преподавателей. Отмечается, что в результате проведенных мероприятий 

данного этапа, преподаватели стали более углубленно и организованно 

подходить к проведению учебных занятий и разработке планирующих 

документов. 

Второй этап (фрейм – организация и координация) заключался в 

использовании преподавателями и курсантами фрейм-методики (в 

управленческой деятельности первых и образовательном процессе вторых), а 

также обеспечении непрерывности и согласованности их действий, 
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осуществляемых при управлении качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода. Итогом этапа стало установление 

профессионально значимого сотрудничества преподавателей и курсантов, а 

также своевременное внесение поправок в управление при отклонении от 

спланированного процесса достижения цели. 

Третий этап (фрейм – контроль и оценка) позволил отследить конечные 

результаты и проверить их соответствие промежуточным достижениям, тем 

самым завершив цикл управления. 

Проверка результатов проделанной работы по реализации фреймового 

подхода в управленческую деятельность преподавателей проходила на 

основе разработанных критериев и соответствующих им показателей 

(таблица 1).  

Во-первых, с целью дать оценку состояния уровня управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового 

подхода мы провели повторное тестирование преподавателей. Полученные в 

результате математической и статистической обработки теста данные (по 

личностному критерию – 467 баллов, программному – 388 баллов, 

деятельностному – 449 баллов) показали, что уровень управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода по 

завершении формирующего этапа эксперимента согласно определяемым 

критериям расположен в границах оптимального (от 361 до 540 баллов), что 

подтверждает увеличение его более чем в два раза в числовом значении по 

сравнению с данными констатирующего этапа эксперимента (рисунок 2).  

Расшифровки результатов тестирования показали, что из 54 

преподавателей у 2 уровень управления качеством подготовки расположен в 

границах критического, 10 преподавателей – допустимого, у 42 – 

оптимального. 

 

 
Рисунок 2 – Количественные данные изменения уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода 

ЛИЧНОСТНЫЙ ПРОГРАММНЫЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТНЫЙ

63
127 78

467
388 449
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Во-вторых, для исключения субъективности результатов в 

подтверждение полученного (оптимального) уровня управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов дополнительно было проведено 

анкетирование преподавателей, качественный анализ которого удостоверил 

соответствие данного уровня. Проверка анкеты на валидность была 

осуществлена в результате работы экспертной комиссии, которая по итогам 

проведенного заседания вынесла следующее заключение: «Применение 

авторской анкеты обосновано. Применяемая анкета и полученные результаты 

соответствуют конкретным условиям проведения эксперимента». 

В-третьих, проведена оценка знаний у преподавателей этапов 

реализации фреймового подхода в их управленческой деятельности по 

разработанным авторским фрейм-тестам. Обработка результатов показала: 37 

преподавателя получили оценку «отлично» (заполнив слоты обоих уровней 

всех фрейм-тестов, то есть не только назвав все этапы своей управленческой 

деятельности, но и правильно сформулировав порядок действий), 10 

респондентов получили оценку «хорошо» и 7 человек – 

«удовлетворительно». 

В-четвертых, в рамках зачета с оценкой по экспериментальному 

учебному предмету было проведено тестирование знаний курсантов 

(экспериментальной и контрольной групп) по авторскому фрейм-тесту. 

Обработка результатов тестирования показала, что из 107 респондентов 

экспериментальной группы (изучавших экспериментальный учебный 

предмет по фрейм-методике совместно с традиционными методиками 

обучения), 64 – получили оценку «отлично», 38 – «хорошо» и 5 – 

«удовлетворительно». У респондентов контрольной группы (изучавших 

экспериментальный учебный предмет только по традиционным методикам 

обучения) ситуация сложилась иначе: из 101 участника тестирования – 24 

получили оценку «отлично», 18 – «хорошо» и 59 – «удовлетворительно». 

Неудовлетворительных оценок респондентами контрольной и 

экспериментальной групп получено не было.  

В-пятых, по завершении изучения курсантами экспериментального 

учебного предмета дана оценка их отношения к фрейм-методике по 

разработанному авторскому тесту, результаты которого представлены в 

таблице 2. 

 
Таблица 2 – Средние показатели оценки отношения курсантов к фрейм-методике и их 

внутренняя согласованность 

 

№/вопроса 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

М 2,74 2,82 2,67 2,79 2,76 2,82 2,67 2,79 2,76 2,68 

SD 0,59 0,49 0,64 0,51 0,55 0,49 0,64 0,51 0,55 0,62 

α–К 0,80 0,80 0,79 0,75 0,73 0,73 0,70 0,72 0,73 0,72 
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Проверка надежности авторского теста по его внутренней 

согласованности с помощью расчета коэффициентов α-Кронбаха для 

разработанных вопросов дала результат α = 0,77, что говорит о его хорошей 

внутренней согласованности. Разработанный тест является валидным и 

надежным диагностическим инструментом, позволяющим в сжатые сроки с 

соответствующим качеством оценить сформировавшееся отношение курсантов 

к фрейм-методике, которое является положительным. 

Таким образом, положительные итоги эксперимента позволяют считать 

авторскую модель эффективной, а диссертационное исследование 

завершенным. 

В заключении представлены основные выводы и подведены итоги 

исследования. 

Рассмотрение проблемы, состоящей в поиске и выявлении 

теоретических и практических оснований управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода дает 

возможность подвести итог как теоретико-методологической, так и опытно-

экспериментальной частей диссертационного исследования, который 

подтверждает правомерность выдвинутой гипотезы. 

1. Междисциплинарный характер изучения философской, 

экономической, психологической и собственно педагогической литературы 

по различным аспектам проблемы позволил рассмотреть концептуальные 

основы, исследовать сущность изучаемого явления, а также уточнить 

понятийно-терминологический аппарат исследования. 

Профессиональная подготовка курсантов в отечественной военно-

педагогической литературе представлена через: основные подходы к ее 

изучению, сущность и составляющие (субъекты, содержание и 

образовательный процесс), принципы и функции, формы, методы, средства. 

Теоретический анализ психолого-педагогических исследований позволил 

определить ее как социально и личностно значимый управляемый процесс, 

организуемый с учетом специфики военного обучения (строгая 

регламентация образовательного процесса, выполнение боевых задач 

караульной службы, несение службы в суточных нарядах, требования к 

поддержанию постоянной боевой готовности и другие ограничения, 

связанные с риском для жизни и здоровья), в соответствии с 

квалификационными требованиями и ФГОС ВО.  

Качество было рассмотрено в системе философских, управленческих и 

психолого-педагогических понятий, что позволило обеспечить его через 

совершенствование составляющих профессиональной подготовки: субъекты, 

содержание и образовательный процесс.  

В исследовании разработана структура процесса управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов, которая представлена в виде 

этапов внедрения фреймового подхода в управленческую деятельность 

преподавателей и заключающаяся в реализации сгруппированных функций 

(анализ и планирование, организация и координация, контроль и оценка), 

представленных в виде фрейм-схем. 
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В работе проанализированы теоретические концепции и подходы к 

управлению качеством профессиональной подготовки курсантов (системный, 

субъектно-деятельностный и фреймовый). Фреймовый подход явился 

относительно новым, еще недостаточно изученным для ВООВО ВНГ РФ. 

2. Взяв за основу достижения исследователей в области 

рассматриваемой проблемы, была осуществлена разработка и апробация 

авторской модели управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода, включающая целевой, 

содержательно-процессуальный, оценочно-результативный блоки, а также 

блок условий. 

Реализация модели осуществлялась поэтапно, путем внесения 

частичных изменений в рабочие программы и методические разработки, а 

также способом организации учебных занятий и самостоятельной работы по 

фрейм-методике. Каждый этап рассматривался как уникальный период в 

управленческой деятельности преподавателей. Специфика предложенной 

педагогической модели основана на том, что, во-первых, она дает 

возможность использовать фрейм-методику как при обучении курсантов, так 

и в управлении качеством их профессиональной подготовки, во-вторых, в 

ней отражена потребность организации взаимодействия на основе 

сотрудничества. В границе разработанной авторской модели проведено 

обоснование уровней (критический, достаточный, оптимальный) управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов. 

На констатирующем этапе опытно-экспериментальной работы при 

помощи математической и статистической обработки результатов 

тестирования преподавателей был определен их уровень управления 

качеством профессиональной подготовки курсантов, расположенный в 

числовых значениях критического, что указало на востребованность 

внедрения в профессиональную подготовку курсантов специально 

разработанной авторской модели. В соответствии с результатами 

диагностики осуществлялась коррекция рассматриваемого процесса.  

На формирующем этапе эксперимента результатом апробации 

авторской модели управления качеством профессиональной подготовки 

курсантов на основе фреймового подхода явилось повышение уровня этого 

управления до оптимального. Одним из фактов, подтверждающих это, стали 

успехи в обучении курсантов экспериментальной группы благодаря 

использованию фрейм-методики. Эффективность внедрения модели 

подтвердилась использованием комплекса критериально-диагностических 

методик. 

3. Педагогическими условиями управления качеством 

профессиональной подготовки курсантов на основе фреймового подхода 

явились: установление профессионально значимого сотрудничества и 

обеспечение рассматриваемого управления новым методом диагностики – 

фрейм-тестами. Установление отношений сотрудничества, адресная помощь, 

консультирование преподавателей и курсантов способствовали их 

самостоятельному, свободному и сознательному включению в изучение 
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материала по фрейм-методике. Для реализации такой функции управления 

как контроль продуктивно (как доказано в работе) использовались фрейм-

тесты оценки знаний материала учебных предметов (курсантами) и этапов 

управления качеством (преподавателями). 

Материалы диссертационного исследования рекомендуется 

применять в общей системе высшего военного профессионального 

образования, а также в системе дополнительной профессиональной 

подготовки офицерского состава, в том числе и на курсах повышения 

квалификации. 

Перспективы дальнейшей разработки темы. Исследуемые в работе 

вопросы никоим образом не претендуют на исчерпывающее рассмотрение 

явления, отличающегося своей сложностью и многогранностью, тем более, 

что управление качеством профессиональной подготовки курсантов требует 

постоянного совершенствования посредством введения новых подходов и 

методик. Перспективными являются проблемы, связанные с расширением с 

помощью инновационных технологий форм управленческой деятельности 

преподавателей, направленных на повышение качества профессиональной 

подготовки курсантов. Полученные результаты могут лежать в основе 

дальнейшего изучения данной проблемы на разных этапах управленческой 

деятельности. 
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