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«Альтруистическая установка как предиктор ориентаций в трудных 

ситуациях оказания помощи», представленной на соискание ученой 

степени кандидата психологических наук по специальности 

19.00.05 -  социальная психология (психологические науки)

Диссертационное исследование Леоновой Екатерины Николаевны 
посвящено изучению актуальной проблемы социальной психологии -  
личностным детерминантам помогающего поведения в трудных ситуациях. 

Актуальность обозначенной проблемы исследования обусловлена, с одной 
стороны, все возрастающим социальным запросом на помогающее поведение 

и, с другой, повышением трудности ситуаций оказания помощи из-за 
пандемии. Вместе с тем, наблюдается снижение альтруистического поведения 
у помогающих специалистов. Как следует из автореферата, диссертационное 

исследование Е.Н. Леоновой предлагает наметить пути решения выявленной 
проблемы за счет рассмотрения альтруистической установки в качестве 
диспозиционного образования помогающего поведения и социокультурного 
фактора совладания в трудных ситуациях оказания помощи. Автор 

справедливо отмечает это как новизну своего исследования.

Согласно автореферату, Е.Н. Леоновой проведен глубокий теоретико
методологический анализ детерминирующих факторов помогающего 
поведения субъекта в трудных ситуациях оказания помощи. Ею выполнен 
убедительный по полноте поиска (35% литературы на иностранных языках) 
обзор классических и современных отечественных и зарубежных работ по 
данной тематике. Это позволило построить теоретическую модель социально
психологической детерминации помогающего поведения в трудных 
ситуациях оказания помощи. Использованные методы теоретического и 
эмпирического исследования согласуются с поставленными целями и 
задачами работы, соответствуют исследованиям в области социальной 
психологии.
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Выдвинутые гипотезы получили серьезную поддержку на каждом 
этапе эмпирического исследования альтруистической установки как 
предиктора ориентаций в трудных ситуациях оказания помощи, что отражено 
в выводах исследования и положениях, выносимых на защиту. Е.Н. Леоновой 

выделены компоненты альтруистической установки, на основе которых 
предложена типология установок на помогающее поведение. Автором 
выявлены связи компонентов альтруистической установки с ресурсами 
совладания, проактивным копингом и ориентациями в трудных ситуациях, на 

основании которых проведен анализ различий между помогающими 

специалистами с разным типом установки на помогающее поведение.
Обращает внимание детальность описания эмпирических процедур -  

от организации сбора данных до их статистической обработки, что 
обеспечивает оценку достоверности полученных результатов. Убедительно 
воспринимаются интерпретации результатов в терминах предложенной 
автором теоретической модели.

Вместе с тем, следует обозначить замечания.
1. В вопроснике М.И. Ясина всего 18 содержательных утверждений, 

два удалены автором/пользователем. Корректность факторизации матрицы 

данных по 16 пунктов вызывает сомнения. К тому же объяснительная сила 
факторов весьма низкая -  18 и 13% (суммарно меньше трети). Автор слишком 
оптимистично оценивает свои результаты. Более точной было бы их 
квалификация как «скорее тенденция, чем зависимость». Впрочем, это 
замечание намечает проблему, перспективную для предстоящих 
исследований.

2. Учитывая, что выборку составили исключительно медики, автору 
следовало бы указать границы применимости полученных результатов. Иначе 

создается впечатление, что выводы в отношении альтруистических установок 
верны для всей российской популяции.

Сделанные замечания не меняют общую положительную оценку 
диссертационного исследования Е.Н. Леоновой как самостоятельного и 
достаточно квалифицированного исследования.

Диссертационное исследование обладают научной новизной, 
теоретической и практической значимостью в области социальной 

психологии. Текст автореферата адекватно отражает содержание диссертации.



Основные положения диссертационного исследования отражены в 12 
публикациях автора, из них 3 -  в рецензируемых научных изданиях, входящих 

в перечень ВАК Министерства науки и высшего образования РФ.
На основании изложенного можно сделать вывод о том, что 

диссертационное исследование Леоновой Екатерины Николаевны на тему 

«Альтруистическая установка как предиктор ориентаций в трудных ситуациях 
оказания помощи» соответствует паспорту специальности 19.00.05 -  
социальная психология и требованиям пп. 9-11, 13, 14 «Положения о 
присуждении ученых степеней», утвержденного постановлением 

Правительства РФ от 24 сентября 2013 г. №842, предъявляемым к 

кандидатским диссертациям, а ее автор -  Леонова Екатерина Николаевна, 
заслуживает присуждения ученой степени кандидата психологических наук по 
специальности 19.00.05 -  социальная психология.
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