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Пояснительная записка 

 
Вступительное испытание «Менеджмент» направлено на выявление 

степени готовности абитуриентов к освоению магистерской программы 
«Менеджмент в образовании» направления подготовки 38.04.02 
«Менеджмент». В ходе вступительного испытания оцениваются обобщенные 
знания и умения по дисциплинам указанного направления; выявляется 
степень сформированности компетенций, значимых для успешного освоения 
указанной магистерской программы, реализуемой в Институте 
дополнительного профессионального образования. 

Вступительное испытание проводится в форме устного собеседования 
по перечисленным ниже вопросам. 

 
Содержание программы 

1. Основы теории управления: значение ключевых понятий, субъекты и 
объекты управления, закономерности управления различными системами.  

2. Природа управления и исторические тенденции его развития; условия и 
факторы возникновения и развития менеджмента.  

3. Этапы и школы в истории менеджмента.  
4. Методологические основы менеджмента.  
5. Природа и состав функций менеджмента. Их специфика в 

образовательной системе. 
6. Планирование в деятельности менеджера. Типы планирования.  
7. Организационные структуры управления: типы, преимущества и 

недостатки.  
8. Организация как функция управления. Вертикальное и горизонтальное 

разделение труда.  
9. Мотивация деятельности в менеджменте. Мотивация педагогического 

персонала. 
10. Регулирование и контроль в системе менеджмента. Виды контроля.  
11. Государственно-общественное управление в образовании: модели, 

механизмы реализации. 
12. Динамика групп и лидерство в системе менеджмента.  
13. Теории поведения человека в организации.  
14. Модели, методология и организация процесса разработки 

управленческого решения.  
15. Социальная группа как объект управления.  
16. Командообразование в организации. Преимущества и ограничения 

командного стиля в управлении. 
17. Понятие социального управления. Социальная политика.  
18. Образовательное учреждение как открытая социальная организация. 
19. Сравнительный анализ состава элементов открытой системы для 

коммерческих и некоммерческих организаций.  
20. Социальное партнерство: сущность, формы в социально-трудовой сфере.  
21. Образовательный маркетинг. Маркетинговое исследование как основа 

выбора стратегии развития образовательного учреждения. 
22. Модели развития человеческих ресурсов, роль человеческих ресурсов в 

современном менеджменте. 



23. Механизмы разработки и реализации программ развития 
образовательного учреждения. 

24. Менеджмент качества в образования: новые требования, управленческие 
инновации. 

25. Управление проектами. Социальные проекты, проекты в системе 
образования. 

26. Характеристики межкультурных отношений в менеджменте, особенности 
реализации функций менеджмента в межкультурной среде. 

27. Процедура принятия рационального решения. Групповое принятие 
решений: его преимущества и недостатки. Управление групповым 
принятием решений. 

28. Эффективность деятельности организации, ее критерии и источники. 
29. Эффективность менеджмента. 
30. Механистическая и органическая модели организационного 

проектирования. Влияние структуры управления на индивидуальное и 
групповое поведение. 
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