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Педагогическое общение - специфическая форма общения, имеющая 

свои особенности и в то же время подчиняющаяся общим 

психологическим закономерностям, присущим общению как форме 

взаимодействия человека с другими людьми, включающей 

коммуникативный, интерактивный и перцептивный компоненты. 

Педагогическое общение - совокупность средств и методов, 

обеспечивающих реализацию целей и задач воспитания и обучения и 

определяющих характер взаимодействия педагога и учащихся. 

Исследования в области педагогической психологии показывают, что 

значительная часть педагогических трудностей обусловлена не столько 

недостатками научной и методической подготовки преподавателей, 

сколько деформацией сферы профессионально-педагогического общения. 

Содержание и структура педагогического общения: лекция, семинар, 

экзамен, зачет, защита курсового проекта или реферата, преподаватель 

общается с потоком, группой, подгруппой, личностью. 

Содержание общения составляет обмен информацией. Но этим общение не 

исчерпывается. Важнейшей стороной общения является стремление 

запечатлеть облик одного человека в другом, транслировать себя в другого 

через совместную деятельность. Это уже личностное общение. 

Общающиеся люди стремятся поделиться своим бытием с другими, 

обсудить какие-то события, волнующие обе стороны. Это - личностное 

взаимодействие в совместной деятельности преподавателя и студента, И в 

этом смысле общение выступает как важнейший инструмент решения 

учебно-воспитательных задач. Без организации продуктивного общения 

преподавателя и студенческого коллектива невозможно плодотворно 

реализовать дидактические и собственно воспитательные задачи педагога 

вуза. 

Общение выступает в трех аспектах: 

1. как средство решения учебных задач; 

2.как система социально-психологического обеспечения 

воспитательного процесса; 

3.как способ организации взаимоотношений преподавателей и 

студентов, в котором сочетаются обучение и воспитание, и как процесс 

воспитания личности и творческой индивидуальности. 

И так, преподаватель вуза предстает как инициатор и руководитель 

процесса общения, суть которого составляют система, приемы и навыки 

взаимодействия педагога и студенческого коллектива, содержанием 

которого являются обмен информацией, учебно-воспитательное 



воздействие, организация взаимоотношений и трансляция личности 

педагога обучаемым. 

Вуз отличается от школы содержанием обучения и воспитания, 

изменением их форм. Основная функция вуза - формирование личности 

специалиста. И этой цели должно быть подчинено общение 

преподавателей и студентов. Система вузовского педагогического 

общения в звене "преподаватель-студент" качественно отличается от 

школьного самим фактом их приобщенности к общей профессии, а это в 

значительной мере способствует снятию возрастного барьера, мешающего 

плодотворной совместной деятельности. В системе вузовского 

педагогического общения сочетаются два фактора: 

1) взаимоотношения ведомый-ведущий; 

2) взаимоотношения сотрудничества обучаемого и обучающего. 

Именно этот социально-психологический стержень придает 

взаимоотношениям в вузе особую эмоциональную продуктивность. Без 

осознания партнерства в деятельности студентов трудно вовлечь в 

самостоятельную работу, привить им вкус к профессии, воспитать 

профессиональную направленность личности в целом.  

Основные требования к отношениям "преподаватель-студент", 

"студент-студент" можно сформулировать следующим образом: 

- взаимодействие факторов сотрудничества и ведомости при 

организации воспитательного процесса; 

- формирование духа корпоративности, коллегиальности, 

профессиональной общности с педагогами; 

- ориентация системы педагогического общения на взрослого 

человека с развитым самосознанием и тем самым преодоление 

авторитарного воспитательного воздействия; 

- использование профессионального интереса студентов как фактора 

управления воспитанием и обучением и как основы педагогической и 

воспитательной работы. 

Такой стиль формируется под влиянием двух важнейших факторов: 

- увлеченности наукой, предметом; 

- стремления превратить область научного поиска в материал 

педагогического воздействия, так называемого педагогического чувства. 

Формирование подобного стиля связано с преодолением типичного 

для вуза противоречия: наука и преподавание тянут в разные стороны. А 

они из центробежных должны превратиться в центростремительные силы. 

Усиленное сочетание научной и педагогической деятельности является 

основополагающим в социально-психологической структуре 

педагогического общения.  

Дружеское расположение, не переходящее в панибратство, общая 

увлеченность профессиональными задачами составляют тот 

эмоциональный фон, на котором происходит обучение. Этико-



психологические основы взаимоотношений преподавателя и студентов 

складываются постепенно. Они зависят от многих причин. От жизненного, 

учебного, общественного опыта учащихся, традиций института, кафедры, 

от педагогической направленности личности вузовского педагога. 

Исследования по педагогике высшей школы подтверждают, что 

молодой человек, поступив в вуз, не сразу становится студентом по своим 

психологическим характеристикам. Вначале идет процесс адаптации к 

новым формам учебной деятельности, контроля, социальному статусу, 

сказывается оторванность от семьи, новые бытовые условия. Чрезвычайно 

важно сформулировать правильную систему взаимоотношений студентов-

первокурсников и профессорско-преподавательского состава.  

Неправомерный перенос школьных отношений между учителем и 

учениками в вуз серьезно мешает дальнейшему процессу развертывания 

отношений студентов и преподавателей, а порой и деформирует структуру 

педагогического общения. 

Важной задачей начинающего вузовского педагога является поиск 

оптимального для целей воспитания собственного индивидуального стиля 

общения со студентами. Его выработке способствуют такие приемы: 

- включение студентов в начальные формы исследовательской 

деятельности; 

- создание форм совместного общения для лучшей личностной 

социализации студентов, участие в заседаниях кафедры, конференциях, 

лекциях среди населения, выступления в печати и т.д.; 

- совместная научно-исследовательская работа; 

- совместные нерегламентируемые, неофициальные контакты, 

беседы о науке, искусстве, профессии, книгах; 

- участие профессорско-преподавательского состава в студенческом 

досуге (смотры, олимпиады, конкурсы, "круглые столы"). 

Педагогическое воздействие должно быть систематическим и 

непрерывным, переходя от учебно-ориентированного к научно-

поисковому, от официально-регламентированного к неофициально-

доверительному общению. Особые требования предъявляются к этико-

психологической основе взаимодействия ученого-педагога и студентов. В 

этом плане важную роль играют индивидуально-типологические 

характеристики или стиль общения. 

Стиль общения воплощает социально-этические установки общества, 

вуза, он отражает личностный и педагогический уровень педагога, его 

эмоционально-психологические особенности. 

Оптимальный стиль общения - это общение, основывающееся на 

увлеченности преподавателя и студентов совместной творческой 

деятельностью, отражающее саму специфику формирования личности 

специалиста в вузе и воплощающее в себе взаимодействие социально-



этических установок педагога и навыков профессионально-

педагогического общения. 

Наиболее плодотворный процесс вузовского воспитания и обучения 

обеспечивается именно надежно выстроенной на вузовском уровне 

системой взаимоотношений. 
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